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áeqó≤ŸG -1
¢SnQÉªoj¢ù««≤àdGádhòÑŸG Oƒ¡÷G ¿CG ’EG ,ΩGƒYC’G  äÉÄe òæe

»˘Ø˘a .ô˘°ûY ™˘°SÉ˘à˘dG ¿ô˘≤˘dG ô˘˘NGhCG ‘ â˘˘nØ˘˘uã˘˘oc ó˘˘b √QÉ˘˘WEG ‘

≈∏Y õqcôJ ¢ù««≤à∏d ácqôÙG Iƒ≤dG âfÉc ,¤hC’G äGƒæ°ùdG

¤EG ™«æ°üàdGh áYÉæ°üdG äÉLÉM¢ù««≤àdGOGƒe ä’É› ‘

.AÉHô¡µdGh ¿OÉ©ŸGh ójó◊Gh AÉæÑdG

ó˘FGƒ˘a ∫ƒ˘M á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘eƒ˘∏˘©ŸG ¢†©˘H ó˘æ˘à˘°ùŸG Gò˘g ø˘eDƒ˘j

.ÉgOGóYEG QÉ°ùeh äÉØ°UGƒŸG äÉLÉMh

¿GRhC’G ó«©°U ≈∏Yh .áeÉ©dG IÉ«◊G πq¡°ùJh »eƒ«dG πª©dG § q°ùÑJ ¿CG äÉØ°UGƒŸG ¿CÉ°T øe

‘ Éª¡°ùØf Éªg äÉeGôZƒ∏«µdÉH ¿RƒdGh QÉàeC’ÉH ∫ƒ£dG ¿ƒµj ¿CG ó«ØŸG øe ,¢ù«jÉ≤ŸGh

äÉéàæŸG ‘ áeÓ°ùdG »MGƒf ójóëàd äÉØ°UGƒe IóY äóªàYG óbh .áaÉc ⁄É©dG AÉLQCG

á≤K øª°†j Ée ,IOófi QÉÑàNG á«é¡æe OGóYEGh ,Úµ∏¡à°ùŸG äÉØ°UGƒe á«Ñ∏Jh ,áª¶fC’Gh

.äÉéàæŸÉH ∂∏¡à°ùŸG

Ée GPEGh .É¡KGóëà°S’ áeóîà°ùŸG á°UÉÿG äGAGôLE’G ‘ äÉØ°UGƒª∏d ™°SGƒdG ∫ƒÑ≤dG øªµj

∫É◊G á©«Ñ£H øjQÉàıG Ú©ªLCG ⁄É©dG AGÈN ≈∏Y áMƒàØe á«æ≤J áæ÷ ácQÉ°ûe âfÉc

á«æWƒdG äÉÄ«¡dG ÈY¢ù««≤à∏dπM OÉéjE’ ájÉØµdG ¬«a ÉÃ IôaGh ¢UôØdG ¿CG »æ©j Gò¡a ,

.áaÉc ⁄É©dG AÉLQCG ‘ É¡dƒÑb øµÁ áØ°UGƒe ‘

∫ƒ˘∏◊G OÉ˘é˘jEGh Ió˘jó˘L äÉ˘é˘à˘æ˘e º˘«˘ª˘°üJ ‘ Ωqó˘≤˘à˘dG qó– ¿CG äÉ˘˘Ø˘˘°UGƒ˘˘ª˘˘∏˘˘d Rƒ˘˘é˘˘j ’

πª©dG kGôµàÑe kÉ°Sóæ¡e ∫ qƒîj …òdG πª©dG QÉWEG Oó– ¿CG øe É¡d qóH ’h .áÁó≤dG º«eÉ°üà∏d

¬«∏Y ¥ÉØJ’G ” Ée òNCGh IójóL ™«°VGƒe ≈∏Y õ«cÎdÉH ¬«dEG á∏cƒŸG áª¡ŸG πM ≈∏Y ¬«a

 .QÉÑàY’G Ú©H äÉØ°UGƒŸG ‘

 ó«¡“

áeRÓŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEGh äÉØ°UGƒŸGh á«æ≤àdG óYGƒ≤∏d ÊÉæÑ∏dG ΩÉ¶ædG Ωƒ≤j

‘ IóFÉ°ùdG äÉØ°UGƒŸG ∫ƒM 1962 ΩÉ©dG ‘ QOÉ°üdG ™jô°ûàdG ≈∏Y ™∏°ùdG ∫É≤àf’

á«dhódG äÉØ°UGƒŸG »qæÑJ ‘ á«dÉ◊G áHQÉ≤ŸG øªµJh .»eGõdE’Gh …QÉ«àNE’G ÚdÉÛG

 .äGOÉ¡°ûdG íæeh É¡ª««≤Jh á≤HÉ£ŸG QÉÑàN’ IóYÉ≤c á«æWh äÉØ°UGƒe É¡fCG ≈∏Y

) IOƒ÷G èeÉfôH ±ó¡jQUALEB¥Gƒ°SC’G ‘ á«fÉæÑ∏dG ™∏°ùdG ∫ƒÑb áÑ°ùf IOÉjR ¤EG (

.»HhQhC’G OÉ–’G ‘ AÉ°†YC’G 27 `dG ∫hódG ÈY Éª«°S ’h á«dhódG

.⁄É©dG ÈY ÚjQÉéàdG AÉcô°û∏d ácÎ°ûe á«æ≤J á¨d á«HhQhC’Gh á«dhódG äÉØ°UGƒŸG øeDƒJ

ióe º««≤àd áª¡e äÉØ°UGƒe á«dhódG äÉØ°UGƒŸG πµ°ûJ ,kÉ«ŸÉY á£°TÉædG ∫ÉªYC’G ‘h

äÉéàæŸG ¥hÉ°ùJ øª°†j É‡ ,º¡°†©H ™e Ú∏ªàÙG øjO qhõŸGh AÉcô°ûdG A’Dƒg áeAÓe

 .É¡JOƒLh äÉeóÿGh

π«dO ¿Gƒæ©H IOƒ÷G ∫ƒM äÉÑq«àµdG øe á∏°ù∏°S ô°ûf IOƒ÷G èeÉfôH äÉWÉ°ûf πª°ûJh

¬LƒH ¢UÉÿG ´É£≤dG ºYójh »HhQhC’G OÉ–’G πjƒªàH ´hô°ûŸG Gòg ≈¶ëjh .AÉH ∞dC’G

 .¢UÉN ¬LƒH Ú«fÉæÑ∏dG á«FGò¨dG OGƒŸG »©qæ°üeh ΩÉY

Ú©˘bƒŸG É˘ª˘«˘°S ’h Iô˘aƒ˘àŸG á˘eÉ˘©˘dG QOÉ˘°üŸG ø˘e á˘Yƒ˘ª› ¤EG Ö˘q«˘˘à˘˘µ˘˘dG Gò˘˘g ó˘˘æ˘˘à˘˘°ùj

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d Ú«fhÎµdE’GISO/IECáæé∏dGh (

) ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘HhQhC’GCEN/CENELEC(™e

 .Qƒ°ûæŸG Gò¡d ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸGh ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG IófÉ°ùe ¤EG IQÉ°TE’G
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 Iô°üàıG AÉª°SC’G áëF’ -2
äÉØ°UGƒª∏d »æWƒdG »cÒeC’G ó¡©ŸG

 OGƒŸGh QÉÑàNÓd á«cÒeC’G á«©ª÷G

¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG

 ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG

ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’G áª¶æŸG

 ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G ó¡©ŸG

»HhQhC’G OÉ–’G

 Ió«÷G á«©«æ°üàdG äÉ≤«Ñ£àdG •hô°T

 áLô◊G §Ñ°†dG •É≤f ójó–h ôWÉıG π«∏– ΩÉ¶f

 á«dhódG áæé∏dG á«æ≤Jhô¡µdG

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG

á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe

¢ù««≤à∏d á«æWƒdG áÄ«¡dG

 IQÉéàdGh OÉ°üàb’G IQGRh ‘ IOƒ÷G èeÉfôH

 á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe

º∏©dG ÚHh ,iô¨°üdG äÉcô°ûdG ¤EG iÈµdG äÉcô°ûdG øe äÉØ°UGƒª∏d ''‘ô©ŸG π≤ædG'' ºàj

πµ°ûJ ,‹ÉàdÉHh .á«eÉædGh á«YÉæ°üdG ájOÉ°üàb’G äÉYÉ£≤dGh ∫hódG ÚHh ,á°SQÉªŸGh

,Úµ˘∏˘¡˘à˘°ùŸG á˘eÓ˘°S ¿É˘ª˘°Vh ,π˘ª˘©˘dGh ,∑Î°ûŸG º˘¡˘Ø˘dGh ,ó˘˘«˘˘°TÎ∏˘˘d IGOCG äÉ˘˘Ø˘˘°UGƒŸG

 .áÄ«ÑdG ájÉªMh

IQÉéàdG π«¡°ùàH IQÉéàdG ΩÉeCG áØ°üæŸG ÒZ ≥FGƒ©dG ádGREG ≈∏Y äÉØ°UGƒŸG óYÉ°ùJ

á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe »°UƒJ ,''IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG ∫ƒM á«bÉØJ’G'' ‘h .á«ŸÉ©dG

øeDƒJ äÉØ°UGƒŸG ¿CG ∂dP á∏eÉ°ûdG Iô◊G IQÉéàdG áë∏°üŸ á«dhO äÉØ°UGƒe OÉªàYÉH

,kÉ«ŸÉY á£°TÉædG ∫ÉªYC’G ‘h .⁄É©dG ÈY ÚjQÉéàdG AÉcô°û∏d ácÎ°ûŸG á«æ≤àdG á¨∏dG

øjO qhõŸGh AÉcô°ûdG A’Dƒg áÑ°SÉæe º««≤àd áª¡e äÉØ°UGƒe á«dhódG äÉØ°UGƒŸG πµ°ûJ

 .É¡JOƒLh äÉeóÿGh äÉéàæŸG ¥hÉ°ùJ øª°†j Ée ,Ú∏ªàÙG

 ⁄ÉY ∫ƒM áeÉY Iôµa AÉ£YEG ¤EG Gòg AÉH ∞dC’G π«dO ≈©°ùjƒgh ,¢ü°üîàŸG ¢ù««≤àdG

π°UGƒàdG Iƒg Ò°ü≤àd ájõ«∏µfE’G á¨∏dÉH Iô°üàıG AÉª°SC’G ¤EG Aƒé∏dG ¬«a Oƒ°ùj ⁄ÉY

 .ÉgÉæ©e ∑GQOEGh É¡«∏Y ´ÓW’G ºqàëj Ée ,áªFÉ≤dG

ANSI

ASTM

CEN

CENELEC

EFTA

ETSI

EU

GMP

HACCP

IEC

ISO

LIBNOR

NSB

QUALEB

WTO
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≥ë∏ªc É¡eGóîà°SG á«fÉµeEÉH ¢ù««≤àdG øe á«fÉãdG áª¡ŸG ™ªàÛG áë∏°üe πãªàJh

Oóëj …òdG ™jô°ûàdÉH á∏ q°üØŸG ájó«∏≤àdG äÉª«¶æàdG ∫GóÑà°SG øµª«a .óFÉ°ùdG ™jô°ûà∏d

ä’ÉM ‘h .á∏ q°üØe äÉØ°UGƒÃ ¬ªYO »¨Ñæjh ‹ÉªLE’G πª©dG QÉWEG ±GógCGh •hô°T

‘ áéFGôdG ádÉ◊G »g √ògh .á«æ©ŸG äÉØ°UGƒŸG ¤EG Iô°TÉÑe ¿ƒfÉ≤dG Ò°ûj ,á∏KÉ‡

IOƒ˘Lh ,á˘ë˘°üdGh ,ø˘eC’Gh ,á˘Ä˘«˘Ñ˘dÉ˘H §˘Ñ˘Jô˘J á˘«˘©˘ª˘à› π˘cÉ˘°ûe ≈˘∏˘Y …ƒ˘£˘æ˘J ≥˘WÉ˘æ˘˘e

 .ÉgÒZh ,äÉéàæŸG

 ájOÉ°üàb’G IóFÉØdG 3.3

ƒd ≈àM áWÉ°ùH πµH É¡≤«Ñ£Jh ÉgOƒLh øY ºéæJ äÉØ°UGƒŸG IóFÉa ¿CG ±hô©ŸG øe

 :»¡a .¥ƒ°ùdG hCG ácô°ûdG ‘ É¡MôW ôKEG kÉ≤M’ ÉgôKCG ô¡X

 .ºé◊G äGQƒah Aƒ°ûæH íª°ùJh äÉéàæŸG áeÓ°S Rõ©J

ÚH ∫OÉÑàŸG πª©dG á«fÉµeE’ èjhÎdGh äÉ©jô°ûà∏d ∫ÉãàeE’G ≈∏Y Ú©qæ°üŸG óYÉ°ùJ

 .äÉeóÿGh äÉéàæŸG

 .É¡eÉeCG ≥FGƒ©dG AÉ¨dEÉH IQÉéàdG πq¡°ùJh ¢ùaÉæàdG ™qé°ûJ

 .áÄ«ÑdG ájÉªM ≈∏Y óYÉ°ùJh É¡àeGóà°SGh á«Ä«ÑdG áeÓ°ùdG Rõ©J

 .∑Î°ûŸG º¡ØdG Rõ©Jh çÉëHC’G π≤f ‘ ºgÉ°ùJ

:kÉ°†jCG ™LGQ

http://www.cen.eu/CENORM/aboutus/generalities/benefits/index.asp

  :kiôNCG ÜÉÑ°SCG ¤G káaÉ°VEG

∞«dÉµJh ,êÉàfE’G ¢ü«∏≤J èFÉàfh ,™«æ°üàdG QÉ°ùe ‘ ¢ü°ü◊G ΩÉéMCG ™«°SƒJ

 .á°UÉN äGõq«e »°†à≤J äÉØ°UGƒŸG øµJ ⁄ ¿EG ,øjõîàdG

?áØ°UGƒŸG »g Ée -3
ΩÉ©dG ójóëàdG 3.1

√òg ¿ƒµJ »àdG äGQÉ°ùŸG hCG äÉéàæŸG äÉeõ∏à°ùe øe OóY ≈∏Y äÉØ°UGƒŸG …ƒ£æJ

äGQÉ°ùŸGh Ö«dÉ°SC’Gh á«LƒdƒæµàdG πFÉ°SƒdÉH áaô©ŸG qó©àa .É¡H á«æ©e äÉØ°UGƒŸG

   .ÉgOGóYEG iód ≈∏°†ØdG á°SQÉªŸG ≈∏Y áªFÉ≤dG áØ°UGƒŸG ‘ ádƒª°ûe Iójó÷G

 π q°UƒŸG ´ƒf :¢ù««≤àdG øY πãeIEC C 13 SUB

 √ô°SCÉH ™ªàéª∏d óFGƒa 3.2

Ée GPEGh .√óMh ∫ÉªYC’G ™ªà› ≈∏Y ô°üà≤J ’h √ô°SCÉH ™ªàÛG äÉØ°UGƒŸG óFGƒa »æ©J

 .¬JOƒLh èàæŸG áeÓ°S IOÉjR ‘ kÉ°†jCG ºgÉ°ùJ ¿CG É¡æµÁ ,í«ë°U πµ°ûH äsóYCG

á£ÑJôŸG äGQÉ«ÿG ‘ É¡JÉÑ∏£àe ÒKCÉJ ¤EG kGô¶f áÄ«Ñ∏d áª¡e äÉØ°UGƒe IóY Èà©J

RÉ¨dGh OƒbƒdG ≈∏Y á∏eÉ©dG óbGƒŸG äÉØ°UGƒe πµ°ûJh .äGQÉ°ùŸGh äÉéàæŸG º«ª°üàH

»gh) ÚLhÎ«ædG äGó«°ùcC’ ájOhó◊G º«≤dG πª°ûJ ób É¡fC’ Oó°üdG Gòg ‘ Ió«L á∏ãeCG

∫Éª©à°SG ô¶Mh ,ábÉ£dG á«dÉ©a É¡JÉÑ∏£àeh ,(áÄ«ÑdG ≈∏Y kÉ«Ñ∏°S kGÒKCÉJ πª– OGƒe

 .Ωƒ«eOÉµdGh ¢Sƒà°ùÑ°SC’G

DIO 5 DIO 1
DIO 2
DIO 3
DIO 4

REN - Remote Enable

DIO 6
DIO 7
DIO 8

Logical Ground
Logical Ground
Logical Ground
Logical Ground
Logical Ground
Logical Ground
Logical Ground
Logical Ground

SUB-D 25-polig

EOI - End Or Identify
DAV - Data Available

NRFD - Not Ready For Data
NDAC - No Data Accept

IFC - Interface Clear
SRQ - Service Request

ATN - Attention
Abschirmung

•

•

•

•

•

•
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IOƒ˘Lh ,á˘ë˘°üdGh ,ø˘eC’Gh ,á˘Ä˘«˘Ñ˘dÉ˘H §˘Ñ˘Jô˘J á˘«˘©˘ª˘à› π˘cÉ˘°ûe ≈˘∏˘Y …ƒ˘£˘æ˘J ≥˘WÉ˘æ˘˘e

 .ÉgÒZh ,äÉéàæŸG

 ájOÉ°üàb’G IóFÉØdG 3.3

ƒd ≈àM áWÉ°ùH πµH É¡≤«Ñ£Jh ÉgOƒLh øY ºéæJ äÉØ°UGƒŸG IóFÉa ¿CG ±hô©ŸG øe

 :»¡a .¥ƒ°ùdG hCG ácô°ûdG ‘ É¡MôW ôKEG kÉ≤M’ ÉgôKCG ô¡X

 .ºé◊G äGQƒah Aƒ°ûæH íª°ùJh äÉéàæŸG áeÓ°S Rõ©J
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 .∑Î°ûŸG º¡ØdG Rõ©Jh çÉëHC’G π≤f ‘ ºgÉ°ùJ

:kÉ°†jCG ™LGQ

http://www.cen.eu/CENORM/aboutus/generalities/benefits/index.asp
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 á«dhódG áæé˘∏˘dGh ¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æŸG π˘«˘dO :kÉ˘°†jCG ™˘LGQá«æ≤Jhô¡µdG¢ù««≤à∏d

ISO/IEC Guide 21996 ,

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG ójó– 4.1.2
)CEN/CENELEC (

kÉYÉªLEG ¢ùµ©Jh Ú«æ©ŸG ±GôWC’G πc Égqó©j »∏ª©dG ó«©°üdG ≈∏Y ájQÉ«àNEG á≤«Kh »g

 .QôµàŸGh ∑Î°ûŸG ΩGóîà°S’G ±ó¡H É¡H ±nÎ©e áÄ«g á≤aGƒÃ

 á«HhQhC’G áæé∏dG ¤ƒàJ¢ù««≤à∏d)CEN á«HhQhC’G áæé∏dG hCG ,(¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG

)CENELEC) ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G ó¡©ŸG hCG ,(ETSIáØ°UGƒŸG »qæÑJ (

´RÉæàŸG á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG Öë°Sh á«æWh áØ°UGƒªc Égò«ØæJ ÖLƒe ™e á«HhQhC’G

 .É¡«∏Y

:kÉ°†jCG ™LGQ

http://www.cen.eu/CENORM/aboutus/generalities/benefits/definition.asp

äÉØ°UGƒŸG ´GƒfCG 4.2

 iƒàÙG å«M øe õ««ªàdG 4.2.1

 êÉàfE’G äÉØ°UGƒe 4.2.2.1

¬˘°ù«˘jÉ˘≤˘eh ,¬˘FGOCGh ,¬˘JGP ó˘ë˘H è˘à˘æ˘ª˘∏˘d É˘«˘fó˘dG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG kÓ˘ã˘e Oó– äÉ˘Ø˘°UGƒ˘e »˘g

 .¬àeÓYh ,á°UÉÿG

 QÉÑàN’G äÉØ°UGƒe 4.2.1.2

QÉÑàN’G »YGôJ èàæŸG äÉÑ∏£àe ¿CG øe ócCÉà∏d QÉÑàN’G Ö«dÉ°SCG Oó– äÉØ°UGƒe »g

 .»ª°SôdG

 QÉ°ùe ‘ ácpQÉ°ûŸG äÉcô°ûdG ¿Î≤J¢ù««≤àdG™e ∞q«µàJ É¡fC’ ájƒb á«°ùaÉæJ Iõ«Ã

 .¥ƒ°ùdG ™e ´ô°SCG πµ°ûH É¡JÉéàæe º∏bCÉàJh  Iójó÷G äÉØ°UGƒŸG

 QÉ°ùe ‘ ácpQÉ°ûŸG äÉcô°û∏d øµÁ¢ù««≤àdG- äÉØ°UGƒŸG iƒàfi ‘ ÒKCÉàdG

 .ôjƒ£àdGh çÉëHC’G ôWÉfl øe ó– ,á≤jô£dG √ò¡Hh

á˘jÉ˘ª◊Gh IOƒ÷G ¿É˘ª˘°Vh ó˘«˘°TÎdG á˘©˘qé˘°ûe á˘«ŸÉ˘©˘dG IQÉ˘é˘à˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG Rõ˘©˘˘J

ób - π°UGƒàdG πFÉ°Shh øeC’G Ú°ù– ¤G áaÉ°VEG ,á«Ä«ÑdGäÉØ°UGƒŸG ÒKCÉJ ¿ƒµj

 .¢ü«NGÎdGh ´GÎN’G äGAGôH øe ÈcCG …OÉ°üàb’G ƒªædG ≈∏Y

‘ äÉ°ù°SDƒŸG •GôîfG »Øa ,…OÉ°üàb’G ìÉéæ∏d á«é«JGÎ°SG IGOCG ¢ù««≤àdG πµ°ûj

‘ PÉØædG ∫ÓN øe »°ùaÉæàdG Ωqó≤àdG Ö°ùµJ ¿CG É¡æµÁ ,äÉØ°UGƒŸG ≈∏Y πª©dG

á˘°ü˘q∏˘≤˘e ,É˘¡˘à˘ë˘∏˘°üŸ É˘¡˘eó˘î˘à˘°ùJ ¿CGh ±QÉ˘©ŸGh äÉ˘eƒ˘∏˘©ŸG ¤EG Ö°SÉ˘æŸG âbƒ˘˘dG

 .ájQÉéàdG äÉ≤Ø°üdG ∞«dÉµJ Éªc kÉeÉ“ ,É¡Ø«dÉµJh ôjƒ£àdGh çÉëHC’G ôWÉfl

 äGójóëàdG -4
  áØ°UGƒŸG 4.1

 á˘«˘dhó˘dG á˘æ˘é˘∏˘dGh ¢ù«˘«˘≤˘˘à˘˘∏˘˘d á˘˘«˘˘dhó˘˘dG á˘˘ª˘˘¶˘˘æŸG ó˘˘jó– 4.1.1¢ù««≤à∏d á«æ≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG

)ISO/IEC  (

∑Î°ûŸG ΩGóîà°SÓd ,øeDƒJ É¡H ±nÎ©e áÄ«g É¡«∏Y ≥aGƒJ ´ÉªLE’ÉH Iqó©e á≤«Kh »g

≈∏ãŸG áLQódG RÉ‚EG ±ó¡H É¡éFÉàf hCG äÉWÉ°ûæ∏d ¢üFÉ°üÿGh äÉ¡«LƒàdG ,QôµàŸGh

 .øq«©e ¥É«°S ‘ ΩÉ¶ædG øe

•

•

•

•
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•

•

•

•
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hCG á«ª«∏bEG áØ°UGƒe …CÉH ¿Î≤j ¿CG É‰hO kÉ«∏fi Ωóîà°ùe AGôLEG hCG èàæe OÉªàYG ∫ÉM ‘

 .á«æWh áØ°UGƒe ¤EG áLÉ◊G ôaƒàJ ób ,á«dhO

) äÉØ°UGƒª∏d »æWƒdG »µÒeC’G ó¡©ŸG øY IQOÉ°üdG á«µÒeC’G äÉØ°UGƒŸGANSIhCG (

) OGƒŸGh QÉÑàNÓd á«µÒeC’G á«©ª÷GASTMáÄ«g ÉgÉqæÑàJ á«æWh äÉØ°UGƒe »g (

) äÉ˘Ø˘°UGƒ˘ª˘∏˘d »˘æ˘Wƒ˘dG »˘µÒeC’G ó˘¡˘©ŸG ¿CÉ˘°T ,äÉ˘Ø˘°UGƒ˘ª˘∏˘d á˘«˘˘æ˘˘WhANSIRõ˘©˘à˘a ,(

äÉª¶æŸG ‘ á˘«˘µÒeC’G á˘«˘æ˘≤˘à˘dG ∞˘bGƒŸGh á˘°SÉ˘«˘°ùdG ø˘Y ™˘aGó˘Jh ,kÉ˘«˘dhO É˘¡˘eGó˘î˘à˘°SG

á«æWh äÉØ°UGƒªc á«dhódG äÉØ°UGƒŸG OÉªàYG ™qé°ûJh ,äÉØ°UGƒª∏d á«ª«∏bE’Gh á«dhódG

.Úeóîà°ùŸG ™ªà› äÉLÉ«àMG »qÑ∏J

 á«ª«∏bE’G äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.3

ÉgôqaƒJh äÉØ°UGƒª∏d á«ª«∏bEG á˘Ä˘«˘g É˘gó˘ª˘à˘©˘J äÉ˘Ø˘°UGƒ˘e »˘g á˘«˘ª˘«˘∏˘bE’G äÉ˘Ø˘°UGƒŸG

»°SÉ°SC’G ±ó¡˘dG ø˘ª˘µ˘j ,É˘HhQhCG ‘h .¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘Wƒ˘dG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG ∫Ó˘N ø˘e á˘eÉ˘©˘∏˘d

¢ü«∏≤Jh áªFÉ≤dG á«˘HhQhC’G á˘«˘æ˘Wƒ˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ó˘«˘Mƒ˘J ‘ á q̆«˘ª˘«˘∏˘bE’G äÉ˘Ø˘°UGƒ˘ª˘∏˘d

  .á«HhQhC’G á«∏NGódG ¥ƒ°ùdG AÉæHh IQÉéàdG ΩÉeCG ≥FGƒ©dG

 IóqMƒŸG äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.4

¥É«°S øª°V IQOÉ°üdG (á«HhQhC’G) ''á≤°ùæŸG áØ°UGƒŸG'' ¿ƒµJ ,á«HhQhC’G á«°VƒØª∏d kÉ≤ah

 :áØ°UGƒe ,ójó÷G è¡ædG

) ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’G áª¶æŸG hCG/h) á«HhQhC’G á«°VƒØŸG äQó°UCGEFTA(

¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG ¤EG äÉØ°UGƒŸG ó«MƒàH kÉ°†jƒØJ É¡∏LCG øe)CENhCG ,(

 á«HhQhC’G áæé∏dG á«æ≤Jhô¡µdG ¢ù««≤à∏d)CENELECäÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G ó¡©ŸG hCG ,(

) ä’É°üJ’GETSI.(

 .»HhQhC’G OÉ–Ód á«ª°SôdG Iójô÷G ‘ É¡©Lôe ô°ûf

 IQGOE’G äÉØ°UGƒe 4.2.1.3

¿CÉ°T IOófi áeóÿ Üƒ∏£ŸG ≈fOC’G ¥É£ædG hCG IQGOE’G Üƒ∏°SCG Oó– äÉØ°UGƒe »g

 hõjC’G áØ°UGƒe ‘ IOƒ÷G IQGOEG áª¶fCGISO 9001- .äÉÑ∏£àŸG

 äÉë∏£°üŸG äÉØ°UGƒe 4.2.1.4

 .øq«©e »≤«Ñ£J ∫É› ‘ áeóîà°ùŸG äÉë∏£°üŸG Oó– äÉØ°UGƒe »g

™°VƒdG å«M øe õ««ªàdG 4.2.2

 á«dhódG äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.1

á«dhódG áª¶æŸG ‘ Iƒ°†©dG äÉÄ«¡dG ÚH ΩÈJ á«bÉØJG øY á«dhódG äÉØ°UGƒŸG ºéæJ

 á«dhódG áæé∏dGh ¢ù««≤à∏dá«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IEC∂dòc É¡fCG ≈∏Y É¡eGóîà°SG øµÁh .(

¤EG ÉgÒaƒJ øµÁ Éªc ∫hódG ∞∏àı á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG ‘ É¡LGQOEG ÈY É¡≤«Ñ£J hCG

   .äÉØ°UGƒª∏d πeÉ°T ‹hO ΩÉ¶f çGóëà°SÉH áeÉ©dG

¢ù««≤àdG ‘ ídÉ°üŸG ÜÉë°UCG πª°ûjÉ¡d »àdG äÉYƒªÛG πc ‹hódG ó«©°üdG ≈∏Y

¬H Ωƒ≤J …òdG »æ≤àdG πª©dG ‘ ¿ƒcQÉ°û«a .QÉ°ùŸG Gòg ‘ áªgÉ°ùŸG ‘ áë∏°üe

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸGISO‘ Iƒ°†©dG äÉÄ«¡dG É¡æq«©J á«æWh Oƒah ∫ÓN øe (

ídÉ°üŸG ÜÉë°UCG øe á«æWƒdG OƒaƒdG ∞dCÉàJ ,IOÉ©dG ‘h .¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG

‘ É¡àcQÉ°ûe πÑb »æWƒdG ó«©°üdG ≈∏Y É¡›O ” »àdG á«æWƒdG ´É°VhC’G πã“h

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉYÉªàLGISO .(

 á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.2

áeÉ©∏d Iôaƒàe íÑ°üJ »àdG á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG »qæÑJ äÉØ°UGƒª∏d á«æWƒdG áÄ«¡dG ¤ƒàJ

á«ª«∏bEG á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG ¿ƒµJ óbh .á«æWƒdG áÑàµŸG ¤EG É¡àaÉ°VEGh É¡fÓYEG ÖLƒÃ

 .É¡fhO øe hCG á«æWh ≥MÓe ™e É¡àªLôJ â“ hCG »g Éªc É¡«qæÑJ ” ,kÉ°†jCG á«dhO hCG

•

•



17 16

hCG á«ª«∏bEG áØ°UGƒe …CÉH ¿Î≤j ¿CG É‰hO kÉ«∏fi Ωóîà°ùe AGôLEG hCG èàæe OÉªàYG ∫ÉM ‘

 .á«æWh áØ°UGƒe ¤EG áLÉ◊G ôaƒàJ ób ,á«dhO

) äÉØ°UGƒª∏d »æWƒdG »µÒeC’G ó¡©ŸG øY IQOÉ°üdG á«µÒeC’G äÉØ°UGƒŸGANSIhCG (

) OGƒŸGh QÉÑàNÓd á«µÒeC’G á«©ª÷GASTMáÄ«g ÉgÉqæÑàJ á«æWh äÉØ°UGƒe »g (

) äÉ˘Ø˘°UGƒ˘ª˘∏˘d »˘æ˘Wƒ˘dG »˘µÒeC’G ó˘¡˘©ŸG ¿CÉ˘°T ,äÉ˘Ø˘°UGƒ˘ª˘∏˘d á˘«˘˘æ˘˘WhANSIRõ˘©˘à˘a ,(

äÉª¶æŸG ‘ á˘«˘µÒeC’G á˘«˘æ˘≤˘à˘dG ∞˘bGƒŸGh á˘°SÉ˘«˘°ùdG ø˘Y ™˘aGó˘Jh ,kÉ˘«˘dhO É˘¡˘eGó˘î˘à˘°SG

á«æWh äÉØ°UGƒªc á«dhódG äÉØ°UGƒŸG OÉªàYG ™qé°ûJh ,äÉØ°UGƒª∏d á«ª«∏bE’Gh á«dhódG

.Úeóîà°ùŸG ™ªà› äÉLÉ«àMG »qÑ∏J

 á«ª«∏bE’G äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.3

ÉgôqaƒJh äÉØ°UGƒª∏d á«ª«∏bEG á˘Ä˘«˘g É˘gó˘ª˘à˘©˘J äÉ˘Ø˘°UGƒ˘e »˘g á˘«˘ª˘«˘∏˘bE’G äÉ˘Ø˘°UGƒŸG

»°SÉ°SC’G ±ó¡˘dG ø˘ª˘µ˘j ,É˘HhQhCG ‘h .¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘Wƒ˘dG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG ∫Ó˘N ø˘e á˘eÉ˘©˘∏˘d

¢ü«∏≤Jh áªFÉ≤dG á«˘HhQhC’G á˘«˘æ˘Wƒ˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ó˘«˘Mƒ˘J ‘ á q̆«˘ª˘«˘∏˘bE’G äÉ˘Ø˘°UGƒ˘ª˘∏˘d

  .á«HhQhC’G á«∏NGódG ¥ƒ°ùdG AÉæHh IQÉéàdG ΩÉeCG ≥FGƒ©dG

 IóqMƒŸG äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.4

¥É«°S øª°V IQOÉ°üdG (á«HhQhC’G) ''á≤°ùæŸG áØ°UGƒŸG'' ¿ƒµJ ,á«HhQhC’G á«°VƒØª∏d kÉ≤ah

 :áØ°UGƒe ,ójó÷G è¡ædG

) ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’G áª¶æŸG hCG/h) á«HhQhC’G á«°VƒØŸG äQó°UCGEFTA(
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) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸGISO‘ Iƒ°†©dG äÉÄ«¡dG É¡æq«©J á«æWh Oƒah ∫ÓN øe (
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•

•
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¿CG kÉª∏Y ,kÉepõ∏e ‹ÉàdÉH ¿ƒµjh »æ©ŸG ó≤©dG øe CGõéàj ’ kGAõL ÉgGƒàfi íÑ°üj ,Oƒ≤©dG

¥É£f ∫ÉªYC’G ó≤Y ∞°üj ,πHÉ≤ŸÉHh .¢UÉÿG ¿ƒfÉ≤dG QÉWEG ‘ êQóæj Ωƒ¡ØŸG Gòg

  .RÉéjEÉH èàæŸG ¢üFÉ°üN ∞°Uƒd á«æ©ŸG äÉØ°UGƒŸG ¤EG ™LôŸG Oóëjh ójhõàdG

.kGóL IOófi á«æ≤àdG π«°UÉØàdG âëÑ°UCG Ée GPEG äÉØ°UGƒŸG ¤EG ™LôŸG ΩÉ©dG ¿ƒfÉ≤dG Oóëj

øµª«a .áÄ«ÑdG ájÉªM hCG IÉ«◊G áeÓ°S ∫ƒM áeÉ©dG äÉÑ∏£àŸG áZÉ«°üH ¿ƒfÉ≤dG ≈æ©ojh

 .øq«©e Üƒ∏°SCÉH É¡°SÉ«b hCG ä’B’G ióMEG º«ª°üJ ÒKCÉJ á«Ø«c ôcòJ ¿CG á«©LôŸG áØ°UGƒª∏d

‘ »æ≤àdG iƒàÙG ∞««µJ Ö©°üj ,¿ƒfÉ≤dG ‘ kGó q°ù› áØ°UGƒŸG ¢üf ¿ƒµj ÉeóæYh

á«ÑdÉZ Ò°ûJ ,ÖÑ°ùdG Gò¡dh .¬∏ªcCÉH ™jô°ûàdG QÉ°ùÃ qôÁ ¿CG ¬d qóH Óa .ójóéàdG ∫ÉM

 .áØ°UGƒŸG QGó°UEG ïjQÉJ ƒgh ’EG ¢ù«d »©Lôe ïjQÉJ ¤EG ÚfGƒ≤dG

 í n°üæoj ’áNsQDƒŸG ÒZ ™LGôŸÉHÒZ ä’ÉM ¤EG …ODƒJ ób É¡fC’ ÚfGƒ≤dG ‘ äÉØ°UGƒª∏d

 .äÉØ°UGƒŸG øe áØ∏àfl ™«°VGƒe óLGƒJ ∫ÉM ‘ IOófi

 ôcP »°†à≤j º«¶æàdG ¿Éc Ée GPEG‹É◊G ™°VƒdGäÉØ°UGƒŸG çóMCG hCG ∫ÉÛG Gòg ‘

   .''É¡H ±nÎ©ŸG á«LƒdƒæµàdG óYGƒ≤dG'' ™e ∫OÉ©àdÉH √ójó– øe qóH Óa ,á«æ≤àdG

 »HhQhC’G OÉ–’G äÉ¡«LƒJ ‘ ™LôŸG 5.1.1

º˘YO ‘ ó˘«˘©˘H ó˘M ¤EG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ó˘˘«˘˘Mƒ˘˘J º˘˘gÉ˘˘°S

‘ »˘˘HhQhC’G OÉ–’G ‘ á˘˘«˘˘˘∏˘˘˘NGó˘˘˘dG ¥ƒ˘˘˘°ùdG RÉ‚EG

äÉØ°UGƒŸG ¿CÉ˘°ûH ó˘jó÷G è˘¡˘æ˘dG äÉ˘¡˘«˘Lƒ˘J ¥É˘«˘°S

¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG É¡à©°Vh »àdG á«HhQhC’G

)CEN á«HhQhC’G áæé∏dGh ,( á«æ≤Jhô¡µdG¢ù««≤à∏d

)CENELECäÉ˘˘˘Ø˘˘˘˘°UGƒŸ »˘˘˘˘HhQhC’G ó˘˘˘˘¡˘˘˘˘©ŸGh ,(

) ä’É°üJ’GETSI .(

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG øY IQOÉ°üdG äÉØ°UGƒŸG πc ¿CG ™eCENáæé∏dG hCG ,(

 á˘«˘˘HhQhC’G á«æ≤Jhô˘¡˘µ˘dG) ¢ù««≤˘à˘∏˘dCENELECäÉ˘˘Ø˘˘˘°UGƒŸ »˘˘˘HhQhC’G ó˘˘˘¡˘˘˘©ŸG hCG ,(

) ä’É°üJ’GETSI»àdG äÉØ°UGƒŸG ¿CG ’EG ,ΩÉY ¬LƒH ''»HhQhC’G ó«MƒàdG'' øe èàæJ (

ójóëà∏d kÉ≤˘ah ''á˘≤˘°ùæ˘e äÉ˘Ø˘°UGƒ˘e'' Èà˘©˘J √Ó˘YCG ø˘jOQGƒ˘dG Ú«˘°SÉ˘°SC’G ÚÑ˘∏˘£ŸG »˘qÑ˘∏˘J

 .á«HhQhC’G á«°VƒØª∏d ÊƒfÉ≤dG

™˘e ''∫É˘ã˘à˘e’G ¢VGÎaG'' É˘¡˘«˘∏˘Y ≥˘Ñ˘£˘æ˘j »˘à˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ∂∏˘J ≈˘˘∏˘˘Y Qƒ˘˘¡˘˘ª÷G ™˘˘∏˘˘ q£˘˘j

¿CG kÉª∏Y á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°Vƒd º¡e Gògh .¬«Lƒà∏d á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG

 .áØ°UGƒŸG ™Lôe ô°ûf OôéÃ ò«ØæàdG õq«M πNój ∫Éãàe’G ¢VGÎaG

 ácô°ûdG äÉØ°UGƒe 4.2.2.5

Ió˘YÉ˘b äÉ˘˘cô˘˘°ûdG ió˘˘MEG â©˘˘°Vh É˘˘e GPEG ´É˘˘ª˘˘LE’G ø˘˘e ≈˘˘fOC’G iƒ˘˘à˘˘°ùŸG Æƒ˘˘∏˘˘H ø˘˘µÁ

á«æ≤J äÉØ°UGƒe ôaƒàJh .Égô°SCÉH ácô°ûdG ‘ É¡eGóîà°SG ™qbƒàj á°UÉÿG É¡àë∏°üŸ

 .kÉ°†jCG ácô°ûdG êQÉN É¡«dEG Aƒé∏dG øµÁ äÉ°ù°SDƒª∏d

 á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.6

Égò«ØæJ áeóÿG hCG QÉ°ùŸG hCG èàæŸÉH ¢VnÎØj »àdG á«æ≤àdG äÉÑ∏£àŸG Oó– á≤«Kh

áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG øª°V ¢UÉN ≈æ©Ãh …OôØdG hCG ΩÉ©dG ΩGóîà°SÓd)

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’GISO/CENá≤«KƒdG √òg äsóYCG óbh .(áeÉ©∏d IôaƒàŸG äÉØ°UGƒŸG :(

 .¬∏ªcCÉH AGôLE’G RÉ‚E’ ájQhô°V â°ù«d É¡æµdh ¢ù««≤àdG ÇOÉÑŸ kÉ≤ah

äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£J -5
 ¢UÉÿGh ΩÉ©dG ÚfƒfÉ≤dG ‘ äÉØ°UGƒŸG ™Lôe 5.1

 óMCG ‘ É¡©Lôe ójó– iód ¬fCG ’EG ,ΩÉY ¬LƒH …QÉ«àNEG äÉØ°UGƒŸG ΩGóîà°SG ¿CG ™e
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¿CG kÉª∏Y á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°Vƒd º¡e Gògh .¬«Lƒà∏d á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG

 .áØ°UGƒŸG ™Lôe ô°ûf OôéÃ ò«ØæàdG õq«M πNój ∫Éãàe’G ¢VGÎaG

 ácô°ûdG äÉØ°UGƒe 4.2.2.5

Ió˘YÉ˘b äÉ˘˘cô˘˘°ûdG ió˘˘MEG â©˘˘°Vh É˘˘e GPEG ´É˘˘ª˘˘LE’G ø˘˘e ≈˘˘fOC’G iƒ˘˘à˘˘°ùŸG Æƒ˘˘∏˘˘H ø˘˘µÁ

á«æ≤J äÉØ°UGƒe ôaƒàJh .Égô°SCÉH ácô°ûdG ‘ É¡eGóîà°SG ™qbƒàj á°UÉÿG É¡àë∏°üŸ

 .kÉ°†jCG ácô°ûdG êQÉN É¡«dEG Aƒé∏dG øµÁ äÉ°ù°SDƒª∏d

 á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸG 4.2.2.6

Égò«ØæJ áeóÿG hCG QÉ°ùŸG hCG èàæŸÉH ¢VnÎØj »àdG á«æ≤àdG äÉÑ∏£àŸG Oó– á≤«Kh

áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG øª°V ¢UÉN ≈æ©Ãh …OôØdG hCG ΩÉ©dG ΩGóîà°SÓd)

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’GISO/CENá≤«KƒdG √òg äsóYCG óbh .(áeÉ©∏d IôaƒàŸG äÉØ°UGƒŸG :(

 .¬∏ªcCÉH AGôLE’G RÉ‚E’ ájQhô°V â°ù«d É¡æµdh ¢ù««≤àdG ÇOÉÑŸ kÉ≤ah

äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£J -5
 ¢UÉÿGh ΩÉ©dG ÚfƒfÉ≤dG ‘ äÉØ°UGƒŸG ™Lôe 5.1

 óMCG ‘ É¡©Lôe ójó– iód ¬fCG ’EG ,ΩÉY ¬LƒH …QÉ«àNEG äÉØ°UGƒŸG ΩGóîà°SG ¿CG ™e
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∫ƒÑb ‘ Iô°TÉÑe ºgÉ°ùJ ¿CG á≤ãdG √òg ¿CÉ°T øeh .áª¶fC’Gh äÉeóÿGh äÉéàæŸÉH

á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g ‘ É¡Zƒ∏H øµÁh .áª¶fC’Gh äÉeóÿGh äÉéàæŸG √ò¡d ¥ƒ°ùdG

 .∫OÉÑàŸG ±GÎY’G øY ºLÉædG ¿hÉ©àdG ∫ÓN øe OÉªàY’G äÉÄ«g hCG/h

:kÉ°†jCG ™LGQ

http://www.cen.eu/CENORM/conformityassessment/index.asp

äÉØ°UGƒŸGh äÉéàæŸG øY á«dhDƒ°ùŸG 6.3

¿CG ÚM ‘ á«°SÉ°SC’G áeÓ°ùdG äÉÑ∏£àe »HhQhC’G OÉ–EÓd ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ Oó–

É¡«dEG Aƒé∏dG qó©j »àdG á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ‘ OôJ á∏ q°üØe á«æ≤J k’ƒ∏M

äÉÑ∏£àª∏d πãà“ äÉØ°UGƒŸG √ò¡d kÉ≤ah äÉéàæŸG ¿CG ¢VGÎa’G øµÁ ¬fCG ’EG .kÉjQÉ«àNEG

á«dhDƒ°ùŸG ÉeCG .á«HhQhC’G ¥ƒ°ùdG ‘ É¡MôW øµÁh ójó÷G è¡ædG äÉ¡«Lƒàd á«°SÉ°SC’G

…óbÉ©àdG ¿ƒfÉ≤dÉH áeƒµfi ¿ƒµàa ¢UÉî°TC’G hCG äÉµ∏àªŸG ≈∏Y áÑJÎŸG QGô°VC’G øY

 .äÉéàæŸG øY á«dhDƒ°ùŸG ¿ƒfÉbh

QGô°VC’G øY ÚdhDƒ°ùe kGóªY ájóbÉ©àdG º¡JÉÑLƒe ¿ƒµ¡àæj øjòdG ¿ƒ©qæ°üŸG ¿ƒµj

.º¡≤JÉY ≈∏Y ™≤j äÉØ°UGƒŸG ™e ≥aGƒàj ÉÃ º¡JÉéàæe ™«æ°üJ ÖLGh ¿CG  kÉª∏Y áªLÉædG

¢ù«d áÑ°SÉæŸG äÉØ°UGƒŸG ΩGóîà°SG ¿CG äô¡XCG ób ºcÉÙG øY IQOÉ°üdG ΩÉµMC’G ¿CG ’EG

áeÓ°ùdG øe á«aÉ°VEG äÉÑ∏£àe ¢VôØJ ,ä’É◊G º¶©e ‘h - ≈fOCG kÉ«°SÉ°SCG kÉÑ∏£e ’EG

∫ƒëj É‡ ,»æeCG π∏N …CÉH ¿Î≤J ’ äÉéàæe ¤EG áÑ°SÉæŸG äÉØ°UGƒŸÉH óq«≤àdG »°†Øjh

  .äÉµ∏àªŸG hCG ¢UÉî°TC’G ≈∏Y QGô°VC’G ´ƒbh ¿hO

äÉØ°UGƒŸG ™e ≥HÉ£àdG 6.4

,á∏≤à°ùe áÄ«g …CG hCG ,Ωóîà°ùŸG hCG ,™qæ°üŸG ∫ qƒîJ á≤jô£H äÉØ°UGƒŸG áZÉ«°U »¨Ñæj

á≤HÉ£ŸG º««≤J QÉ°ùÃ §ÑJôJ ô°UÉæY πª°ûJ ¿CG É¡H ¢VnÎØj ’ ¬fCG ’EG .á≤HÉ£ŸG º««≤J

 .IOƒ÷G IQGOEG äÉØ°UGƒÃ ≥HÉ£àdG §HôJ ¿CG hCG QÉÑàN’G •hô°T ÒZ

ä’É› ‘ á«HhQhC’G äÉ°SÉ«°ùdG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ ºYój ,∂dP øY kÓ°†a

π˘ª˘©˘dG á˘«˘fÉ˘µ˘eEGh ,ΩÉ˘©˘dG ó˘jQƒ˘à˘dGh ,ä’É˘°üJ’Gh äÉ˘eƒ˘∏˘©ŸG É˘«˘Lƒ˘dƒ˘æ˘µ˘Jh ,¢ùaÉ˘æ˘à˘˘dG

 .ÉgÒZh ,∂∏¡à°ùŸG ájÉªMh ,ábÉ£dGh ,π≤ædGh ,áÄ«ÑdGh ,∫OÉÑàŸG

¿CG ¢VÎØŸG øªa ,á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ÖLƒÃ QÉÑàNÓd èàæŸG ™°†N Ée GPEG

 .»HhQhC’G OÉ–’G øY QOÉ°üdG Ö°SÉæŸG ¬«LƒàdG ™e kÉ≤HÉ£àe ¿ƒµj

 IOƒ÷G á«∏µ«g ‘ äÉØ°UGƒŸG -6
 á≤HÉ£ŸG º««≤J 6.1

 ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ójó– 6.1.1)ISO(

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ≥JÉY ≈∏Y ™≤j ’ISOGƒ≤qÑW ób Úeóîà°ùŸG ¿CG øe ≥≤ëàdG (

á«dhódG áæé∏dG ™e ¿hÉ©àdÉH ,¤ƒàJ áª¶æŸG √òg ¿CG ’EG ,É¡JÉÑ∏£àŸ πãàÁ ÉÃ ÉgÒjÉ©e

) á«æ≤Jhô¡µdGIEC äÉ¡«LƒJ ™°Vh ,(ISO/IECäÉWÉ°ûf òqØæJ äÉª¶æe É¡eóîà°ùàd

kÉ«dhO kÉ≤aGƒJ äÉ¡«LƒàdG √òg ‘ IOQGƒdG ájQÉ«àNE’G äÉØ°UGƒŸG πã“h .á≤HÉ£ŸG º««≤J

≈∏Y á≤HÉ£ŸG º««≤J ∂°SÉ“ ‘ É¡eGóîà°SG ºgÉ°ùjh .≈∏°†ØdG á°SQÉªŸG πµ°ûj Ée ≈∏Y

∫ƒM äÉeƒ∏©ŸG øe ójõe ôaƒàj - Ohó◊G ÈY IQÉéàdG πq¡°ùjh ¬£HGôJh »ŸÉ©dG ó«©°üdG

¥Gƒ°SC’Gh äÉ©ªàÛG º«b ‘ á≤HÉ£ŸG º««≤àd á°ü°üıG äÉëØ°üdG ‘ äÉWÉ°ûædG √òg

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG ≈∏YISO .(

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG ójó– 6.1.2CEN(

áª¶fC’Gh äGQÉ°ùŸÉH á£ÑJôŸG äÉÑ∏£àŸG RÉ‚EG øgÈj kÉ°VôY á≤HÉ£ŸG º««≤J πµ°ûj

) äÉÄ«¡dGh ¢UÉî°TC’GhEN ISO/IEC 17000 .(

 á≤HÉ£ŸG º««≤J øe ájÉ¨dG 6.2

á£ÑJôŸG äÉØ°UGƒŸG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘à˘e á˘«˘Ñ˘∏˘à˘H Úeó˘î˘à˘°ùª˘∏˘d á˘≤˘ã˘dG á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J ø˘eDƒ˘j
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∫ƒÑb ‘ Iô°TÉÑe ºgÉ°ùJ ¿CG á≤ãdG √òg ¿CÉ°T øeh .áª¶fC’Gh äÉeóÿGh äÉéàæŸÉH

á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g ‘ É¡Zƒ∏H øµÁh .áª¶fC’Gh äÉeóÿGh äÉéàæŸG √ò¡d ¥ƒ°ùdG

 .∫OÉÑàŸG ±GÎY’G øY ºLÉædG ¿hÉ©àdG ∫ÓN øe OÉªàY’G äÉÄ«g hCG/h

:kÉ°†jCG ™LGQ

http://www.cen.eu/CENORM/conformityassessment/index.asp

äÉØ°UGƒŸGh äÉéàæŸG øY á«dhDƒ°ùŸG 6.3

¿CG ÚM ‘ á«°SÉ°SC’G áeÓ°ùdG äÉÑ∏£àe »HhQhC’G OÉ–EÓd ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ Oó–

É¡«dEG Aƒé∏dG qó©j »àdG á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ‘ OôJ á∏ q°üØe á«æ≤J k’ƒ∏M

äÉÑ∏£àª∏d πãà“ äÉØ°UGƒŸG √ò¡d kÉ≤ah äÉéàæŸG ¿CG ¢VGÎa’G øµÁ ¬fCG ’EG .kÉjQÉ«àNEG

á«dhDƒ°ùŸG ÉeCG .á«HhQhC’G ¥ƒ°ùdG ‘ É¡MôW øµÁh ójó÷G è¡ædG äÉ¡«Lƒàd á«°SÉ°SC’G

…óbÉ©àdG ¿ƒfÉ≤dÉH áeƒµfi ¿ƒµàa ¢UÉî°TC’G hCG äÉµ∏àªŸG ≈∏Y áÑJÎŸG QGô°VC’G øY

 .äÉéàæŸG øY á«dhDƒ°ùŸG ¿ƒfÉbh

QGô°VC’G øY ÚdhDƒ°ùe kGóªY ájóbÉ©àdG º¡JÉÑLƒe ¿ƒµ¡àæj øjòdG ¿ƒ©qæ°üŸG ¿ƒµj

.º¡≤JÉY ≈∏Y ™≤j äÉØ°UGƒŸG ™e ≥aGƒàj ÉÃ º¡JÉéàæe ™«æ°üJ ÖLGh ¿CG  kÉª∏Y áªLÉædG

¢ù«d áÑ°SÉæŸG äÉØ°UGƒŸG ΩGóîà°SG ¿CG äô¡XCG ób ºcÉÙG øY IQOÉ°üdG ΩÉµMC’G ¿CG ’EG

áeÓ°ùdG øe á«aÉ°VEG äÉÑ∏£àe ¢VôØJ ,ä’É◊G º¶©e ‘h - ≈fOCG kÉ«°SÉ°SCG kÉÑ∏£e ’EG

∫ƒëj É‡ ,»æeCG π∏N …CÉH ¿Î≤J ’ äÉéàæe ¤EG áÑ°SÉæŸG äÉØ°UGƒŸÉH óq«≤àdG »°†Øjh

  .äÉµ∏àªŸG hCG ¢UÉî°TC’G ≈∏Y QGô°VC’G ´ƒbh ¿hO

äÉØ°UGƒŸG ™e ≥HÉ£àdG 6.4

,á∏≤à°ùe áÄ«g …CG hCG ,Ωóîà°ùŸG hCG ,™qæ°üŸG ∫ qƒîJ á≤jô£H äÉØ°UGƒŸG áZÉ«°U »¨Ñæj

á≤HÉ£ŸG º««≤J QÉ°ùÃ §ÑJôJ ô°UÉæY πª°ûJ ¿CG É¡H ¢VnÎØj ’ ¬fCG ’EG .á≤HÉ£ŸG º««≤J

 .IOƒ÷G IQGOEG äÉØ°UGƒÃ ≥HÉ£àdG §HôJ ¿CG hCG QÉÑàN’G •hô°T ÒZ

ä’É› ‘ á«HhQhC’G äÉ°SÉ«°ùdG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ ºYój ,∂dP øY kÓ°†a

π˘ª˘©˘dG á˘«˘fÉ˘µ˘eEGh ,ΩÉ˘©˘dG ó˘jQƒ˘à˘dGh ,ä’É˘°üJ’Gh äÉ˘eƒ˘∏˘©ŸG É˘«˘Lƒ˘dƒ˘æ˘µ˘Jh ,¢ùaÉ˘æ˘à˘˘dG

 .ÉgÒZh ,∂∏¡à°ùŸG ájÉªMh ,ábÉ£dGh ,π≤ædGh ,áÄ«ÑdGh ,∫OÉÑàŸG

¿CG ¢VÎØŸG øªa ,á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ÖLƒÃ QÉÑàNÓd èàæŸG ™°†N Ée GPEG

 .»HhQhC’G OÉ–’G øY QOÉ°üdG Ö°SÉæŸG ¬«LƒàdG ™e kÉ≤HÉ£àe ¿ƒµj

 IOƒ÷G á«∏µ«g ‘ äÉØ°UGƒŸG -6
 á≤HÉ£ŸG º««≤J 6.1

 ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ójó– 6.1.1)ISO(

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ≥JÉY ≈∏Y ™≤j ’ISOGƒ≤qÑW ób Úeóîà°ùŸG ¿CG øe ≥≤ëàdG (

á«dhódG áæé∏dG ™e ¿hÉ©àdÉH ,¤ƒàJ áª¶æŸG √òg ¿CG ’EG ,É¡JÉÑ∏£àŸ πãàÁ ÉÃ ÉgÒjÉ©e

) á«æ≤Jhô¡µdGIEC äÉ¡«LƒJ ™°Vh ,(ISO/IECäÉWÉ°ûf òqØæJ äÉª¶æe É¡eóîà°ùàd

kÉ«dhO kÉ≤aGƒJ äÉ¡«LƒàdG √òg ‘ IOQGƒdG ájQÉ«àNE’G äÉØ°UGƒŸG πã“h .á≤HÉ£ŸG º««≤J

≈∏Y á≤HÉ£ŸG º««≤J ∂°SÉ“ ‘ É¡eGóîà°SG ºgÉ°ùjh .≈∏°†ØdG á°SQÉªŸG πµ°ûj Ée ≈∏Y

∫ƒM äÉeƒ∏©ŸG øe ójõe ôaƒàj - Ohó◊G ÈY IQÉéàdG πq¡°ùjh ¬£HGôJh »ŸÉ©dG ó«©°üdG

¥Gƒ°SC’Gh äÉ©ªàÛG º«b ‘ á≤HÉ£ŸG º««≤àd á°ü°üıG äÉëØ°üdG ‘ äÉWÉ°ûædG √òg

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG ≈∏YISO .(

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG ójó– 6.1.2CEN(

áª¶fC’Gh äGQÉ°ùŸÉH á£ÑJôŸG äÉÑ∏£àŸG RÉ‚EG øgÈj kÉ°VôY á≤HÉ£ŸG º««≤J πµ°ûj

) äÉÄ«¡dGh ¢UÉî°TC’GhEN ISO/IEC 17000 .(

 á≤HÉ£ŸG º««≤J øe ájÉ¨dG 6.2

á£ÑJôŸG äÉØ°UGƒŸG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘à˘e á˘«˘Ñ˘∏˘à˘H Úeó˘î˘à˘°ùª˘∏˘d á˘≤˘ã˘dG á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J ø˘eDƒ˘j
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 ?ójó÷G è¡ædG ƒg Ée 6.6

.»HhQhC’G OÉ–Ód á«∏NGódG ¥ƒ°ùdG ôgÉ¶e øe kÉ«°SÉ°SCG kGô¡¶e ¢ù««≤àdG πµ°ûj ,ÉHhQhCG ‘

¥ƒ°ùdG √òg øª°V ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑàdG á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ™ªL øeDƒ«a

” ,1987 ΩÉ©dG òæeh .»HhQhC’G OÉ–’G ‘ á£°TÉædG ∫ÉªYC’G á«°ùaÉæJ Rõ©jh á«∏NGódG

É˘¡˘Ñ˘LƒÃ Èà˘©˘J ''ó˘jó÷G è˘¡˘æ˘dG'' ¿Gƒ˘æ˘Y â– kÉ˘«˘˘HhQhCG kÉ˘˘¡˘˘«˘˘Lƒ˘˘J 25 ¤Gƒ˘˘M OÉ˘˘ª˘˘à˘˘YG

21 ≈æ©J ,äÉ¡«LƒàdG √òg ÚH øeh ,É¡æe πc ≥«Ñ£àd  ájQhô°V á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓ©HCE6 äÈàYG á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e

 .''äÉØ°UGƒª∏d á«≤∏àe'' É¡fCG ≈∏Y äÉ¡«LƒJ

 :Ú«dÉàdG ÚFóÑŸG ≈∏Y ójó÷G è¡ædG óªà©j

iƒà°ùe Ö∏£àJ »àdG äÉéàæŸG ¢†©Ñd á«°SÉ°SC’G áeÓ°ùdGh áë°üdG äÉÑ∏£àe ¿EG

94 ÚJOÉŸG â– Ióªà©eh ,á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdG ‘ IOófi áeÓ°ùdG øe kÉ«dÉY

√òg ¿ƒµàa - á«HhQhC’G á«°VƒØŸG IógÉ©e øe (kÉ≤HÉ°S CG 100h 100 ÚJOÉŸG) 95h

≥qÑ£J ¿CG »¨Ñæjh »HhQhC’G OÉ–’G ‘ AÉ°†YC’G ∫hódG ¤EG á¡Lƒe äÉ¡«LƒàdG

 .É¡æe πc ‘ »æWh ¿ƒfÉ≤c

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG ¿CÉ°T ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G äÉÄ«¡dG ≈∏Y ÖqLƒàjCEN,(

) ¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dGhCENELEC»˘˘˘HhQhC’G ó˘˘˘¡˘˘˘©ŸGh ,(

) ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸETSIäÉÑ∏£àŸG √ò¡d á∏ u°üØŸG á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸG OGóYEG ,(

ø˘Y QOÉ˘°U ¢†jƒ˘Ø˘à˘d kÉ˘©˘Ñ˘J ''á˘≤˘°ùæ˘e'' á˘«˘HhQhCG äÉ˘Ø˘°UGƒ˘˘e π˘˘µ˘˘°T ≈˘˘∏˘˘Y á˘˘«˘˘°SÉ˘˘°SC’G

ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’G áª¶æª∏d áeÉ©dG áfÉeC’G hCG/h á«HhQhC’G á«°VƒØŸG

)EFTA.(

  äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG 6.7

ƒg ,ójÉfi ådÉK ±ôW ój ≈∏Y á≤HÉ£ŸG º««≤J ≈∏Y »HhQhC’G OÉ–’G äÉ¡«LƒJ ¢üæJ

Ée kÉÑdÉZh .íjô°üJ ÖLƒÃ ¬H ìqô°üj ¿CG ≈∏Y ¬ªq«≤jh ≥HÉ£àdG Èàîj ¿CG ™qæ°üª∏d øµÁ

   .ájQÉ«àNEG á«∏ª©dG √òg ¿ƒµJ

IOÉ¡°Th π≤à°ùe (ådÉK) ±ôW ¬jôéj QÉÑàNG ¤EG Aƒé∏dG äÉª«¶æàdG óMCG ≈°†àbG ∫ÉM ‘

.IQƒcòŸG äÉéàæŸG πc ≈∏Y AGôLE’G Gòg …ô°ùj ¿CG qóH Óa ,á∏≤à°ùe áÄ«g øY IQOÉ°U

 .á«ª°SôdG á«HhQhC’G Iójô÷G ‘ á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG ô°ûæJh

 »HhQhC’G OÉ–’G äÉ¡«Lƒàd ∫Éãàe’G 6.5

äÉ¡«LƒJ øe ójó©dG ‘h .áØ∏àfl á«fƒfÉb äÉª«¶æJ ≥«Ñ£J øµÁ ,èàæŸG á©«Ñ£d kÉ©ÑJ

:kÉ°†jCG ™LGQ .áHƒ∏£e á≤HÉ£ŸG º««≤J øe áØ∏àfl äGóMh ¿ƒµJ ,»HhQhC’G OÉ–’G

 http://www.newapproach.org/Directives/Default.asp�

 á˘«˘HhQhC’G á˘eÓ˘°ùdG á˘eÓ˘˘Y ∫ó˘˘JCEäÉÑ∏£˘àŸG π˘c á˘«˘Ñ˘∏˘J ≈˘∏˘Y è˘à˘æŸG ≈˘∏˘Y IOQGƒ˘dG

 ‘ IQƒcòŸG á«fƒfÉ≤dGäÉ¡«LƒJ¿ƒª¡Øj ’ Úµ∏¡à°ùe IóY ¿CG ’EG .»HhQhC’G OÉ–’G

≈∏Y kÓ«dO hCG èàæŸG Qó°üe ¤EG IQÉ°TEG πµ°ûJ É¡fCG º¡æe kÉæX áeÓ©dG √ò¡d »∏©ØdG ≈æ©ŸG

IQhô°V »HhQhC’G OÉ–’G ¬«LƒJ ß◊ GPEG ÉeCG .äGOÉ¡°ûdG íæe hCG QÉÑàNÓd ¬YÉ°†NEG

,¬«a IOÉ¡°T ''äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g'' QGó°UEGh ådÉK ±ôW QÉÑàN’ èàæŸG ´É°†NEG

   .kÉ°†jCG QÉÑàN’G ≈∏Y äGOÉ¡°ûdG íæe á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY πª°ûàa

äÉ¡«Lƒàd ∫Éãàe’ÉH kÉbOÉ°U kÉëjô°üJ á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY qó©J ,ä’É◊G º¶©e ‘

 .™qæ°üŸG øY kGQOÉ°U »HhQhC’G OÉ–’G

•

•
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 ?ójó÷G è¡ædG ƒg Ée 6.6

.»HhQhC’G OÉ–Ód á«∏NGódG ¥ƒ°ùdG ôgÉ¶e øe kÉ«°SÉ°SCG kGô¡¶e ¢ù««≤àdG πµ°ûj ,ÉHhQhCG ‘

¥ƒ°ùdG √òg øª°V ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑàdG á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ™ªL øeDƒ«a

” ,1987 ΩÉ©dG òæeh .»HhQhC’G OÉ–’G ‘ á£°TÉædG ∫ÉªYC’G á«°ùaÉæJ Rõ©jh á«∏NGódG

É˘¡˘Ñ˘LƒÃ Èà˘©˘J ''ó˘jó÷G è˘¡˘æ˘dG'' ¿Gƒ˘æ˘Y â– kÉ˘«˘˘HhQhCG kÉ˘˘¡˘˘«˘˘Lƒ˘˘J 25 ¤Gƒ˘˘M OÉ˘˘ª˘˘à˘˘YG

21 ≈æ©J ,äÉ¡«LƒàdG √òg ÚH øeh ,É¡æe πc ≥«Ñ£àd  ájQhô°V á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓ©HCE6 äÈàYG á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e

 .''äÉØ°UGƒª∏d á«≤∏àe'' É¡fCG ≈∏Y äÉ¡«LƒJ

 :Ú«dÉàdG ÚFóÑŸG ≈∏Y ójó÷G è¡ædG óªà©j

iƒà°ùe Ö∏£àJ »àdG äÉéàæŸG ¢†©Ñd á«°SÉ°SC’G áeÓ°ùdGh áë°üdG äÉÑ∏£àe ¿EG

94 ÚJOÉŸG â– Ióªà©eh ,á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdG ‘ IOófi áeÓ°ùdG øe kÉ«dÉY

√òg ¿ƒµàa - á«HhQhC’G á«°VƒØŸG IógÉ©e øe (kÉ≤HÉ°S CG 100h 100 ÚJOÉŸG) 95h

≥qÑ£J ¿CG »¨Ñæjh »HhQhC’G OÉ–’G ‘ AÉ°†YC’G ∫hódG ¤EG á¡Lƒe äÉ¡«LƒàdG

 .É¡æe πc ‘ »æWh ¿ƒfÉ≤c

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG ¿CÉ°T ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G äÉÄ«¡dG ≈∏Y ÖqLƒàjCEN,(

) ¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dGhCENELEC»˘˘˘HhQhC’G ó˘˘˘¡˘˘˘©ŸGh ,(

) ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸETSIäÉÑ∏£àŸG √ò¡d á∏ u°üØŸG á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸG OGóYEG ,(

ø˘Y QOÉ˘°U ¢†jƒ˘Ø˘à˘d kÉ˘©˘Ñ˘J ''á˘≤˘°ùæ˘e'' á˘«˘HhQhCG äÉ˘Ø˘°UGƒ˘˘e π˘˘µ˘˘°T ≈˘˘∏˘˘Y á˘˘«˘˘°SÉ˘˘°SC’G

ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’G áª¶æª∏d áeÉ©dG áfÉeC’G hCG/h á«HhQhC’G á«°VƒØŸG

)EFTA.(

  äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG 6.7

ƒg ,ójÉfi ådÉK ±ôW ój ≈∏Y á≤HÉ£ŸG º««≤J ≈∏Y »HhQhC’G OÉ–’G äÉ¡«LƒJ ¢üæJ

Ée kÉÑdÉZh .íjô°üJ ÖLƒÃ ¬H ìqô°üj ¿CG ≈∏Y ¬ªq«≤jh ≥HÉ£àdG Èàîj ¿CG ™qæ°üª∏d øµÁ

   .ájQÉ«àNEG á«∏ª©dG √òg ¿ƒµJ

IOÉ¡°Th π≤à°ùe (ådÉK) ±ôW ¬jôéj QÉÑàNG ¤EG Aƒé∏dG äÉª«¶æàdG óMCG ≈°†àbG ∫ÉM ‘

.IQƒcòŸG äÉéàæŸG πc ≈∏Y AGôLE’G Gòg …ô°ùj ¿CG qóH Óa ,á∏≤à°ùe áÄ«g øY IQOÉ°U

 .á«ª°SôdG á«HhQhC’G Iójô÷G ‘ á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG ô°ûæJh

 »HhQhC’G OÉ–’G äÉ¡«Lƒàd ∫Éãàe’G 6.5

äÉ¡«LƒJ øe ójó©dG ‘h .áØ∏àfl á«fƒfÉb äÉª«¶æJ ≥«Ñ£J øµÁ ,èàæŸG á©«Ñ£d kÉ©ÑJ

:kÉ°†jCG ™LGQ .áHƒ∏£e á≤HÉ£ŸG º««≤J øe áØ∏àfl äGóMh ¿ƒµJ ,»HhQhC’G OÉ–’G

 http://www.newapproach.org/Directives/Default.asp�

 á˘«˘HhQhC’G á˘eÓ˘°ùdG á˘eÓ˘˘Y ∫ó˘˘JCEäÉÑ∏£˘àŸG π˘c á˘«˘Ñ˘∏˘J ≈˘∏˘Y è˘à˘æŸG ≈˘∏˘Y IOQGƒ˘dG

 ‘ IQƒcòŸG á«fƒfÉ≤dGäÉ¡«LƒJ¿ƒª¡Øj ’ Úµ∏¡à°ùe IóY ¿CG ’EG .»HhQhC’G OÉ–’G

≈∏Y kÓ«dO hCG èàæŸG Qó°üe ¤EG IQÉ°TEG πµ°ûJ É¡fCG º¡æe kÉæX áeÓ©dG √ò¡d »∏©ØdG ≈æ©ŸG

IQhô°V »HhQhC’G OÉ–’G ¬«LƒJ ß◊ GPEG ÉeCG .äGOÉ¡°ûdG íæe hCG QÉÑàNÓd ¬YÉ°†NEG

,¬«a IOÉ¡°T ''äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g'' QGó°UEGh ådÉK ±ôW QÉÑàN’ èàæŸG ´É°†NEG

   .kÉ°†jCG QÉÑàN’G ≈∏Y äGOÉ¡°ûdG íæe á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY πª°ûàa

äÉ¡«Lƒàd ∫Éãàe’ÉH kÉbOÉ°U kÉëjô°üJ á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY qó©J ,ä’É◊G º¶©e ‘

 .™qæ°üŸG øY kGQOÉ°U »HhQhC’G OÉ–’G

•

•



25 24

 »ŸÉ©dG ó«©°üdG ≈∏Y »æ©ŸG ´É£≤dG AÉ°VQEG
 .⁄É©dG ÈY øFÉHõdGh äÉYÉæ°üdG äÉLÉM á«Ñ∏àH á∏«Øch á∏eÉ°T ∫ƒ∏◊G ¿ƒµJ

ájQÉ«àNE’G

•Gôîf’G ≈∏Y óªà©jh ¥ƒ°ùdG ¤EG ¬qLƒe »ŸÉ©dG ó«©°üdG ≈∏Y äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ ¿EG

.É¡«a ídÉ°üŸG πµd …QÉ«àNE’G

áÄ«g ¤EG É¡¨q∏Ñj »YÉæ°U ´É£b ÖLƒÃ äÉØ°UGƒŸG ¤EG áLÉ◊G øY ÒÑ©àdG ºàj ,kIOÉY

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ≈∏Y πª©dG øe ójó÷G óæÑdG ìÎ≤J á«æWhISOºàj ¿EG Éeh .(

¤hC’G á∏MôŸG πª°ûJ ≈àM É¡H kÉ«ª°SQ ±GÎY’Gh á«dhO áØ°UGƒe ¤EG áLÉ◊G ójó–

Ú«æ≤J AGÈN º°†J πªY äÉYƒª› øª°V á«∏Ñ≤à°ùŸG áØ°UGƒª∏d »æ≤àdG ¥É£ædG ójó–

  .´ƒ°VƒŸÉH á«æ©e ∫hO øe

áØ°UGƒŸG ‘ É¡à«£¨J »¨Ñæj »àdG á«æ≤àdG ôgÉ¶ŸG ∫ƒM ¥ÉØJ’G ¤EG π°UƒàdG ºàj ¿EG Ée

ÒjÉ©ŸG ≈∏Y á°VhÉØŸG ¤EG É¡dÓN ‘ ∫hódG óª©J »àdG á«fÉãdG á∏MôŸG CGóÑJ ≈àM

 .´ÉªLE’G AÉæH á∏MôÃ á∏MôŸG √òg ±nô©oJh .É¡«a á∏ q°üØŸG

¢üæJ) á«dhódG áØ°UGƒŸG ´hô°ûe ≈∏Y á«ª°SôdG á≤aGƒŸG ≈∏Y á«FÉ¡ædG á∏MôŸG …ƒ£æJ

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG AÉ°†YCG »ã∏K á≤aGƒe ≈∏Y ∫ƒÑ≤dG äÉØ°UGƒeISOøjòdG (

AÉ°†YC’G πc øe áÄŸÉH 75 á≤aGƒeh äÉØ°UGƒŸG OGóYEG QÉ°ùe ‘ á«dÉ©ØH GƒcQÉ°T

äÉØ°UGƒŸG øe áØ°UGƒe ¬fCG ≈∏Y ¬«∏Y ≥ØàŸG ¢üædG ô°ûf ºK øeh (É¡«∏Y ÚJ qƒ°üŸG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG øY IQOÉ°üdG á«dhódGISO  .(

:kÉ°†jCG ™LGQ ,π«°UÉØàdG øe ójõŸ

http://www.iso.org/iso/standards_development.htm

‘ äGOÉ¡°ûdG íæe áÄ«¡H É¡«dEG QÉ°ûoj ,äÉ¡«LƒàdG ¢†©H ‘) '' äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG áÄ«¡dG''

äÉÄ«¡dG √òg ''≠«∏ÑJ'' hCG QÉ«àNG áÑ°SÉæŸG ƒ°†©dG ádhódG ¤ƒàJh .(kÓãe AÉæÑdG OGƒe ¬«LƒJ

íæe Ωnóîà°ùjh .ágGõædGh á«dÓ≤à°S’G πãe ¢UÉ°üàNG äÉØ°UGƒe IóY É¡à«Ñ∏J IQhô°†H

 äÉØ°UGƒŸG »à∏°ù∏°ùd kÉ≤ah äGOÉ¡°ûdGEN 45000hEN ISO/IEC 17025ójóëàd

  . äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«¡c áÄ«¡dG áeAÓe ióe

ø˘e É˘gÒZh ¬˘«˘Lƒ˘J π˘c ‘ IOóÙG äGOÉ˘¡˘°û∏˘d á˘ë˘fÉŸG äÉ˘Ä˘˘«˘˘¡˘˘dG π˘˘µ˘˘H á˘˘ª˘˘FÉ˘˘b Oô˘˘J

  .á«HhQhC’G á«°VƒØª∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG ‘ É¡H á£ÑJôŸG äÉeƒ∏©ŸG

 :kÉ°†jCG ™LGQhttp://ec.europa.eu/enterprise/newapproach/nando

 ¢ù««≤àdG ÇOÉÑe -7
) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG 7.1.1ISO/IEC(

 :á«dÉàdG ÇOÉÑª∏d kÉ≤ÑW äÉØ°UGƒŸG ™°VƒJ

 ´ÉªLE’G
äÉYÉªLh ,Úeóîà°ùŸGh ,áYÉÑdGh ,Ú©qæ°üŸG :QÉÑàY’G Ú©H áaÉc ídÉ°üŸG òNDƒJ

 .çÉëHC’G äÉª¶æeh ,Ú°Sóæ¡ŸGh ,äÉeƒµ◊Gh ,QÉÑàN’G äGÈàflh ,Úµ∏¡à°ùŸG

•

•

•



25 24

 »ŸÉ©dG ó«©°üdG ≈∏Y »æ©ŸG ´É£≤dG AÉ°VQEG
 .⁄É©dG ÈY øFÉHõdGh äÉYÉæ°üdG äÉLÉM á«Ñ∏àH á∏«Øch á∏eÉ°T ∫ƒ∏◊G ¿ƒµJ

ájQÉ«àNE’G

•Gôîf’G ≈∏Y óªà©jh ¥ƒ°ùdG ¤EG ¬qLƒe »ŸÉ©dG ó«©°üdG ≈∏Y äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ ¿EG

.É¡«a ídÉ°üŸG πµd …QÉ«àNE’G

áÄ«g ¤EG É¡¨q∏Ñj »YÉæ°U ´É£b ÖLƒÃ äÉØ°UGƒŸG ¤EG áLÉ◊G øY ÒÑ©àdG ºàj ,kIOÉY
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äÉÄ«¡dG √òg ''≠«∏ÑJ'' hCG QÉ«àNG áÑ°SÉæŸG ƒ°†©dG ádhódG ¤ƒàJh .(kÓãe AÉæÑdG OGƒe ¬«LƒJ

íæe Ωnóîà°ùjh .ágGõædGh á«dÓ≤à°S’G πãe ¢UÉ°üàNG äÉØ°UGƒe IóY É¡à«Ñ∏J IQhô°†H

 äÉØ°UGƒŸG »à∏°ù∏°ùd kÉ≤ah äGOÉ¡°ûdGEN 45000hEN ISO/IEC 17025ójóëàd

  . äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«¡c áÄ«¡dG áeAÓe ióe

ø˘e É˘gÒZh ¬˘«˘Lƒ˘J π˘c ‘ IOóÙG äGOÉ˘¡˘°û∏˘d á˘ë˘fÉŸG äÉ˘Ä˘˘«˘˘¡˘˘dG π˘˘µ˘˘H á˘˘ª˘˘FÉ˘˘b Oô˘˘J

  .á«HhQhC’G á«°VƒØª∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG ‘ É¡H á£ÑJôŸG äÉeƒ∏©ŸG

 :kÉ°†jCG ™LGQhttp://ec.europa.eu/enterprise/newapproach/nando

 ¢ù««≤àdG ÇOÉÑe -7
) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG 7.1.1ISO/IEC(

 :á«dÉàdG ÇOÉÑª∏d kÉ≤ÑW äÉØ°UGƒŸG ™°VƒJ

 ´ÉªLE’G
äÉYÉªLh ,Úeóîà°ùŸGh ,áYÉÑdGh ,Ú©qæ°üŸG :QÉÑàY’G Ú©H áaÉc ídÉ°üŸG òNDƒJ

 .çÉëHC’G äÉª¶æeh ,Ú°Sóæ¡ŸGh ,äÉeƒµ◊Gh ,QÉÑàN’G äGÈàflh ,Úµ∏¡à°ùŸG

•

•

•
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äÉØ°UGƒŸG ™°Vh QÉ°ùe -8
 ±GógC’G 8.1

‘ kÉ«ŸÉY hCG kÉ«ª«∏bEG É¡«∏Y ≥nØàŸG äÉØ°UGƒŸG á°SÉ«°S äÉ¡«LƒJ ¢†©H ´ÉÑJG »¨Ñæj

á¶aÉëª∏d ,Úb qƒ©ŸG ¢UÉî°TC’G áeÓ°Sh ,ábÉ£dG OQGƒe ÒaƒJh ,áÄ«ÑdG ájÉªM ä’É›

.á«NÉæŸG ±hô¶dGh ,á«aGô¨÷G ¢üFÉ°üÿGh ,áØ∏àıG äÉ¨∏dGh ,‘É≤ãdG ´ qƒæàdG ≈∏Y

™e Ú«æ©ŸG ±GôWC’G πc ≈∏Y kÉMƒàØe äÉØ°UGƒŸG ™°Vh QÉ°ùe ≈≤Ñj ,kÉØfBG ôcP Éªch

hCG äÉØ°UGƒŸG ‘ kÉ°†jCG IOóÙG óYGƒ≤dG ¢†©H ´ÉÑJG IQhô°V QÉÑàY’G Ú©H òNC’G

 á«dhódG áæé∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æŸG äÉ˘¡˘«˘Lƒ˘Já«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IEChCG (

 á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏d á«∏NGódG óYGƒ≤dG á«æ≤Jhô¡µdG¢ù««≤à∏d

)CEN/CENELEC .(

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG  8.2ISO/IEC(

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ á«YôØdG ¿Éé∏dGh á«æ≤àdG ¿Éé∏dG ¤ƒàJISO™°Vh (

 :äGƒ£N â°S øe QÉ°ùŸ kÉ≤ah á«dhódG äÉØ°UGƒŸG

 äÉMGÎb’G á∏Môe :1 á∏MôŸG

.É¡«dEG áLÉ◊G ≈∏Y ó«cCÉàdG ‘ á«dhO áØ°UGƒe ™°Vh QÉ°ùe ‘ ¤hC’G Iƒ£ÿG øªµJ

ójó÷G πª©dG ìGÎbG ¢VôY ¤EG á«æ©ŸG á«YôØdG hCG á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ AÉ°†YC’G óª©«a

 .πª©dG èeÉfôH ‘ ¬LGQófG ójóëàd âjƒ°üàdG ≈∏Y

 ájÒ°†ëàdG á∏MôŸG :2 á∏MôŸG

AGÈN øe ∞dCÉàJ πªY áYƒª› OGóYEG á«YôØdG áæé∏dG/á«æ≤àdG áæé∏dG ¤ƒàJ ,IOÉY

‘ ô¶ædG øµÁh .πª©dG ´hô°ûe Ò°†ëàH ∞q∏µŸG ÉgóFÉb (É¡«dEG »YGódG) É¡°ù«FQ ¿ƒµjh

»æ≤J πM π°†aCG ¤EG É¡∏°UƒJ πª©dG áYƒª› ø∏©J ¿CG ¤EG á«dÉààe ∫ÉªYCG ™jQÉ°ûe IóY

 .áMhô£ŸG á∏µ°ûª∏d

¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘˘∏˘˘dG 7.1.2
)CEN/CENELEC(

á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG ÚH á˘≤˘ s°ùæŸG ÇOÉ˘˘ÑŸG É˘˘HhQhCG ‘ äÉ˘˘Ø˘˘°UGƒŸG ™˘˘°Vh QÉ˘˘°ùe ™˘˘Ñ˘˘à˘˘j

) ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘dCEN/CENELECá˘ª˘¶˘æŸGh (

  á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG á«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IEC .(

 .´ÉªLEG QÉ°ùe ÈY äÉØ°UGƒŸG ™°VƒJ

,»YÉæ°üdG ´É£≤dG - á«æ©ŸG ídÉ°üŸG πc äÉØ°UGƒŸG ™°Vh ‘ ¿ƒcQÉ°ûŸG πãÁ

á«æWƒdG äÉÄ«¡dG ∫ÓN øe »°SÉ°SCG πµ°ûH ÚªgÉ°ùe ,ÊóŸG ™ªàÛGh ,äÉ£∏°ùdGh

.º¡H á°UÉÿG ¢ù««≤à∏d

 .IQÉ°ûà°SÓd ¢†jô©dG Qƒ¡ª÷G ≈∏Y äÉØ°UGƒŸG ™jQÉ°ûe ìô£J

 .AÉ°†YC’G πµd kÉeõ∏e »FÉ¡ædG »ª°SôdG âjƒ°üàdG ¿ƒµj

äÉØ°UGƒŸG Öë°Sh á«æWh äÉØ°UGƒe ¤EG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG πjƒ– øe qóH ’

 .É¡«∏Y ´RÉæàŸG

:kÉ°†jCG ™LGQ

http://www.cen.eu/CENORM/aboutus/generalities/principles/index.asp
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27 26

äÉØ°UGƒŸG ™°Vh QÉ°ùe -8
 ±GógC’G 8.1

‘ kÉ«ŸÉY hCG kÉ«ª«∏bEG É¡«∏Y ≥nØàŸG äÉØ°UGƒŸG á°SÉ«°S äÉ¡«LƒJ ¢†©H ´ÉÑJG »¨Ñæj

á¶aÉëª∏d ,Úb qƒ©ŸG ¢UÉî°TC’G áeÓ°Sh ,ábÉ£dG OQGƒe ÒaƒJh ,áÄ«ÑdG ájÉªM ä’É›

.á«NÉæŸG ±hô¶dGh ,á«aGô¨÷G ¢üFÉ°üÿGh ,áØ∏àıG äÉ¨∏dGh ,‘É≤ãdG ´ qƒæàdG ≈∏Y

™e Ú«æ©ŸG ±GôWC’G πc ≈∏Y kÉMƒàØe äÉØ°UGƒŸG ™°Vh QÉ°ùe ≈≤Ñj ,kÉØfBG ôcP Éªch

hCG äÉØ°UGƒŸG ‘ kÉ°†jCG IOóÙG óYGƒ≤dG ¢†©H ´ÉÑJG IQhô°V QÉÑàY’G Ú©H òNC’G

 á«dhódG áæé∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æŸG äÉ˘¡˘«˘Lƒ˘Já«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IEChCG (

 á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏d á«∏NGódG óYGƒ≤dG á«æ≤Jhô¡µdG¢ù««≤à∏d

)CEN/CENELEC .(

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG  8.2ISO/IEC(

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ á«YôØdG ¿Éé∏dGh á«æ≤àdG ¿Éé∏dG ¤ƒàJISO™°Vh (

 :äGƒ£N â°S øe QÉ°ùŸ kÉ≤ah á«dhódG äÉØ°UGƒŸG

 äÉMGÎb’G á∏Môe :1 á∏MôŸG

.É¡«dEG áLÉ◊G ≈∏Y ó«cCÉàdG ‘ á«dhO áØ°UGƒe ™°Vh QÉ°ùe ‘ ¤hC’G Iƒ£ÿG øªµJ

ójó÷G πª©dG ìGÎbG ¢VôY ¤EG á«æ©ŸG á«YôØdG hCG á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ AÉ°†YC’G óª©«a

 .πª©dG èeÉfôH ‘ ¬LGQófG ójóëàd âjƒ°üàdG ≈∏Y

 ájÒ°†ëàdG á∏MôŸG :2 á∏MôŸG

AGÈN øe ∞dCÉàJ πªY áYƒª› OGóYEG á«YôØdG áæé∏dG/á«æ≤àdG áæé∏dG ¤ƒàJ ,IOÉY

‘ ô¶ædG øµÁh .πª©dG ´hô°ûe Ò°†ëàH ∞q∏µŸG ÉgóFÉb (É¡«dEG »YGódG) É¡°ù«FQ ¿ƒµjh

»æ≤J πM π°†aCG ¤EG É¡∏°UƒJ πª©dG áYƒª› ø∏©J ¿CG ¤EG á«dÉààe ∫ÉªYCG ™jQÉ°ûe IóY

 .áMhô£ŸG á∏µ°ûª∏d

¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘˘∏˘˘dG 7.1.2
)CEN/CENELEC(

á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG ÚH á˘≤˘ s°ùæŸG ÇOÉ˘˘ÑŸG É˘˘HhQhCG ‘ äÉ˘˘Ø˘˘°UGƒŸG ™˘˘°Vh QÉ˘˘°ùe ™˘˘Ñ˘˘à˘˘j

) ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘dCEN/CENELECá˘ª˘¶˘æŸGh (

  á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG á«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IEC .(

 .´ÉªLEG QÉ°ùe ÈY äÉØ°UGƒŸG ™°VƒJ

,»YÉæ°üdG ´É£≤dG - á«æ©ŸG ídÉ°üŸG πc äÉØ°UGƒŸG ™°Vh ‘ ¿ƒcQÉ°ûŸG πãÁ

á«æWƒdG äÉÄ«¡dG ∫ÓN øe »°SÉ°SCG πµ°ûH ÚªgÉ°ùe ,ÊóŸG ™ªàÛGh ,äÉ£∏°ùdGh

.º¡H á°UÉÿG ¢ù««≤à∏d

 .IQÉ°ûà°SÓd ¢†jô©dG Qƒ¡ª÷G ≈∏Y äÉØ°UGƒŸG ™jQÉ°ûe ìô£J

 .AÉ°†YC’G πµd kÉeõ∏e »FÉ¡ædG »ª°SôdG âjƒ°üàdG ¿ƒµj

äÉØ°UGƒŸG Öë°Sh á«æWh äÉØ°UGƒe ¤EG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG πjƒ– øe qóH ’

 .É¡«∏Y ´RÉæàŸG

:kÉ°†jCG ™LGQ

http://www.cen.eu/CENORM/aboutus/generalities/principles/index.asp

•

•

•

•

•

•

•



29 28

    :≈∏Y ´ÓW’G AÉLôdG ,äÉ¡«LƒàdG ∫ƒM π«°UÉØàdG øe ójõŸ

www.iso.org/directives

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉ¡«LƒJISO/IEC,(

 .»æ≤àdG πª©dG äGAGôLEG :∫hC’G Aõ÷G

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸÉH á°UÉÿG äGAGôLE’G ,¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ≥ë∏e

)ISO.(

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉ¡«LƒJISO/IEC,(

 .ÉgOGóYEGh á«dhódG äÉØ°UGƒŸG á«∏µ«g óYGƒb :ÊÉãdG Aõ÷G

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG  8.3
)CEN/CENELEC(

 ?á«HhQhC’G áØ°UGƒŸG OGóYEG ºàj ∞«c 8.3.1

¿hO øe á«dhO äÉØ°UGƒe ¤EG É¡JÉØ°UGƒe OÉæ°SEG ¤EG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ¿É÷ ≈©°ùJ

óMGh iƒà°ùe ≈∏Y πª©dG ¤EG ±ó¡dG ∫qƒëàj ,á«dhódG äÉØ°UGƒŸG ÜÉ«Z ∫ÉM ‘ .ÉgÒ«¨J

¿ó°SQO á«bÉØJG hCG Éæ««a á«bÉØJG ‘ Ö≤Jôe ƒg Éªc (‹hódG hCG »HhQhC’G) É¡æe §≤a

 .¿BG ‘ á«HhQhCGh á«dhO áØ°UGƒªc áØ°UGƒŸG ≈∏Y á≤aGƒŸG ºààd mRGƒe âjƒ°üJ AGôLEGh

 ¿Éé∏dG á∏Môe :3 á∏MôŸG

áª¶æª∏d ájõcôŸG ô°ùdG áfÉeCG ¤ƒàJ ≈àM kGôaƒàe ∫hC’G áæé∏dG ´hô°ûe íÑ°üj ¿EG Ée

) ¢ù««≤à∏d á«dhódGISOâjƒ°üJ ≈∏Y ,IQhô°†dG óæY ,¢Vnô©ojh ≥«∏©à∏d śRƒ«a .¬∏«é°ùJ (

¿Éé∏dG ™jQÉ°ûe ‘ ô¶ædG øµÁh .á«YôØdG áæé∏dG/á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ ÚªFGódG AÉ°†YC’G

,´ÉªLE’G Æƒ∏H OqôéÃh .»æ≤àdG ÉgGƒàfi ∫ƒM ´ÉªLEG ¤EG π°UƒàdG ÚM ¤EG á«dÉààŸG

) á«dhódG áØ°UGƒŸG ´hô°ûe ¬fCG ≈∏Y Ωqó≤«d ¢üædG ≈∏Y IÒNC’G äÉ°ùª∏dG ™°VƒJDIS .(

 ΩÓ©à°S’G á∏Môe :4 á∏MôŸG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d ájõcôŸG ô°ùdG áfÉeCG ´uRƒJISOá«dhódG áØ°UGƒŸG ´hô°ûe (

ºààa .ô¡°TCG á°ùªN  IÎa øª°V ¬«∏Y ≥«∏©àdGh âjƒ°üà∏d É¡«a Iƒ°†©dG äÉÄ«¡dG πc ≈∏Y

á«dhódG áØ°UGƒª∏d »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG ¬fCG ≈∏Y á«FÉ¡ædG ¬à¨«°üH ¬Áó≤J ≈∏Y á≤aGƒŸG

)FDIS√hóqjDƒj á«YôØdG áæé∏dG/á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ ÚªFGódG AÉ°†YC’G Éã∏K ¿Éc ∫ÉM ‘ (

  .¬°†aôj ≈°übCG óëc äGƒ°UC’G øe ‹ÉªLE’G Oó©dG ™HQh

 á≤aGƒŸG á∏Môe :5 á∏MôŸG

) ¢ù««˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æ˘ª˘∏˘d á˘jõ˘côŸG ô˘°ùdG á˘fÉ˘eCG ¢Vô˘©˘JISO»˘FÉ˘¡˘æ˘dG ´hô˘°ûŸG (

) á«dhódG áØ°UGƒª∏dFDIS’ hCG º©æH ¬«∏Y ä qƒ°üàd É¡«a Iƒ°†©dG äÉÄ«¡dG πc ≈∏Y (

É¡«a ô¶ædG ºàj ’ ,IÎØdG √òg ∫ÓN ‘ äÉ≤«∏©àdG »q≤∏J ∫ÉM ‘h .øjô¡°T IÎa øª°V

áØ°UGƒª∏d á≤M’ á©LGôe ‘ É¡«a åëÑdG á«¨H É¡∏«é°ùJ ºàj É‰EGh á∏MôŸG √òg óæY

  .á«dhódG

 ô°ûædG á∏Môe :6 á∏MôŸG

) á«dhódG áØ°UGƒª∏d »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG ≈∏Y á≤aGƒŸG ó©HFDIS¢†©H ∫ÉNOEG øµÁ ,(

ô°ùdG áfÉeCG ¤EG π n°Sôj ,ºK øeh .áLÉ◊G âYO Ée GPEG ¬«dEG á£«°ùÑdG á«ë«≤æàdG äGÒ«¨àdG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d ájõcôŸGISO .á«dhódG áØ°UGƒŸG ô°ûæJ »àdG (

 äÉMGÎb’G

 πª©dG áYƒª›

 á«HhQhC’G áØ°UGƒŸG ´hô°ûe

ΩÉ©dG ΩÓ©à°S’G

»FÉ¡ædG ´hô°ûŸG

»FÉ¡ædG âjƒ°üàdG

 äGOÉ¡°ûdG íæe

á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG
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•

•
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) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉ¡«LƒJISO/IEC,(

 .»æ≤àdG πª©dG äGAGôLEG :∫hC’G Aõ÷G

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸÉH á°UÉÿG äGAGôLE’G ,¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ≥ë∏e

)ISO.(

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉ¡«LƒJISO/IEC,(

 .ÉgOGóYEGh á«dhódG äÉØ°UGƒŸG á«∏µ«g óYGƒb :ÊÉãdG Aõ÷G

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG  8.3
)CEN/CENELEC(

 ?á«HhQhC’G áØ°UGƒŸG OGóYEG ºàj ∞«c 8.3.1

¿hO øe á«dhO äÉØ°UGƒe ¤EG É¡JÉØ°UGƒe OÉæ°SEG ¤EG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ¿É÷ ≈©°ùJ

óMGh iƒà°ùe ≈∏Y πª©dG ¤EG ±ó¡dG ∫qƒëàj ,á«dhódG äÉØ°UGƒŸG ÜÉ«Z ∫ÉM ‘ .ÉgÒ«¨J

¿ó°SQO á«bÉØJG hCG Éæ««a á«bÉØJG ‘ Ö≤Jôe ƒg Éªc (‹hódG hCG »HhQhC’G) É¡æe §≤a

 .¿BG ‘ á«HhQhCGh á«dhO áØ°UGƒªc áØ°UGƒŸG ≈∏Y á≤aGƒŸG ºààd mRGƒe âjƒ°üJ AGôLEGh

 ¿Éé∏dG á∏Môe :3 á∏MôŸG

áª¶æª∏d ájõcôŸG ô°ùdG áfÉeCG ¤ƒàJ ≈àM kGôaƒàe ∫hC’G áæé∏dG ´hô°ûe íÑ°üj ¿EG Ée

) ¢ù««≤à∏d á«dhódGISOâjƒ°üJ ≈∏Y ,IQhô°†dG óæY ,¢Vnô©ojh ≥«∏©à∏d śRƒ«a .¬∏«é°ùJ (

¿Éé∏dG ™jQÉ°ûe ‘ ô¶ædG øµÁh .á«YôØdG áæé∏dG/á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ ÚªFGódG AÉ°†YC’G

,´ÉªLE’G Æƒ∏H OqôéÃh .»æ≤àdG ÉgGƒàfi ∫ƒM ´ÉªLEG ¤EG π°UƒàdG ÚM ¤EG á«dÉààŸG

) á«dhódG áØ°UGƒŸG ´hô°ûe ¬fCG ≈∏Y Ωqó≤«d ¢üædG ≈∏Y IÒNC’G äÉ°ùª∏dG ™°VƒJDIS .(

 ΩÓ©à°S’G á∏Môe :4 á∏MôŸG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d ájõcôŸG ô°ùdG áfÉeCG ´uRƒJISOá«dhódG áØ°UGƒŸG ´hô°ûe (

ºààa .ô¡°TCG á°ùªN  IÎa øª°V ¬«∏Y ≥«∏©àdGh âjƒ°üà∏d É¡«a Iƒ°†©dG äÉÄ«¡dG πc ≈∏Y

á«dhódG áØ°UGƒª∏d »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG ¬fCG ≈∏Y á«FÉ¡ædG ¬à¨«°üH ¬Áó≤J ≈∏Y á≤aGƒŸG

)FDIS√hóqjDƒj á«YôØdG áæé∏dG/á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ ÚªFGódG AÉ°†YC’G Éã∏K ¿Éc ∫ÉM ‘ (

  .¬°†aôj ≈°übCG óëc äGƒ°UC’G øe ‹ÉªLE’G Oó©dG ™HQh

 á≤aGƒŸG á∏Môe :5 á∏MôŸG

) ¢ù««˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æ˘ª˘∏˘d á˘jõ˘côŸG ô˘°ùdG á˘fÉ˘eCG ¢Vô˘©˘JISO»˘FÉ˘¡˘æ˘dG ´hô˘°ûŸG (

) á«dhódG áØ°UGƒª∏dFDIS’ hCG º©æH ¬«∏Y ä qƒ°üàd É¡«a Iƒ°†©dG äÉÄ«¡dG πc ≈∏Y (

É¡«a ô¶ædG ºàj ’ ,IÎØdG √òg ∫ÓN ‘ äÉ≤«∏©àdG »q≤∏J ∫ÉM ‘h .øjô¡°T IÎa øª°V

áØ°UGƒª∏d á≤M’ á©LGôe ‘ É¡«a åëÑdG á«¨H É¡∏«é°ùJ ºàj É‰EGh á∏MôŸG √òg óæY

  .á«dhódG

 ô°ûædG á∏Môe :6 á∏MôŸG

) á«dhódG áØ°UGƒª∏d »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG ≈∏Y á≤aGƒŸG ó©HFDIS¢†©H ∫ÉNOEG øµÁ ,(

ô°ùdG áfÉeCG ¤EG π n°Sôj ,ºK øeh .áLÉ◊G âYO Ée GPEG ¬«dEG á£«°ùÑdG á«ë«≤æàdG äGÒ«¨àdG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d ájõcôŸGISO .á«dhódG áØ°UGƒŸG ô°ûæJ »àdG (

 äÉMGÎb’G

 πª©dG áYƒª›

 á«HhQhC’G áØ°UGƒŸG ´hô°ûe

ΩÉ©dG ΩÓ©à°S’G

»FÉ¡ædG ´hô°ûŸG

»FÉ¡ædG âjƒ°üàdG

 äGOÉ¡°ûdG íæe

á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG
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ºàj ,∫hC’G ´hô°ûŸG øY ∞∏àîj áØ°UGƒª∏d »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG iƒàfi ¿Éc Ée GPEG -4

ΩÓ©à°SÓd ¬YÉ°†NEG IOÉYEGh á«FÉæãà°S’G ä’É◊G ‘ m¿ÉK áØ°UGƒe ´hô°ûe ô°ûf

 .ΩÉ©dG

≈∏Y ô¡°T Qhôe ó©H kÉ«FÉ≤∏J á«HhQhC’G áØ°UGƒŸG ≈∏Y äGOÉ¡°ûdG íæe …ôéj -5

 .»HÉéjE’G âjƒ°üàdG

áØ°UGƒŸG ≥«Ñ£J ¢ù««≤à∏˘d á˘«˘æ˘Wƒ˘dG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dÉ˘H ¢VnÎØ˘oj ,äGOÉ˘¡˘°ûdG í˘æ˘e ó˘©˘H -6

 .É¡«∏Y ´RÉæàe á«æWh äÉØ°UGƒe …CG Öë°Sh á«æWh áØ°UGƒe É¡fCG ≈∏Y á«HhQhC’G

 á«HhQhC’G áæé∏dG øª°V óYGƒ≤∏d á°VQÉØdG äÉØ°UGƒŸG 8.3.2¢ù««≤à∏dáæé∏dG/
 á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G¢ù««≤à∏d)CEN/CENELEC(

 á«HhQhC’G áæé∏d á«∏NGódG äÉª«¶æàdG øeDƒJáæé∏dG/¢ù««≤à∏dá«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G

¢ù««≤à∏d)CEN/CENELEC πªY º s¶æj …òdG ∑Î°ûŸG πª©dG QÉWEG (¢ù««≤àdG¬æª°V

 :OƒLh ¤EG  kGô¶f

 á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG π˘ª˘©˘d á˘«˘ª˘«˘¶˘æ˘J äÉ˘«˘∏˘˘µ˘˘«˘˘g¢ù««≤à∏dá«HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG/

) ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdGCEN/CENELEC .(

 .õnéæŸG πª©∏d áªYGO á«°SÉ°SCG äÉ°SÉ«°S

á«HhQhC’G áæé∏dG πªY øY áªLÉædG äGQƒ°ûæŸG ™°Vh ‘ É¡YÉÑJG »¨Ñæj äGAGôLEG

) ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏dCEN/CENELEC, (

 .É¡≤«Ñ£Jh ,É¡«∏Y á≤aGƒŸGh ,É¡LÉàfEGh

á˘˘«˘˘dhó˘˘dG á˘˘ª˘˘¶˘˘æŸG ‘ ó˘ n̆ª˘˘à˘˘©ŸG ¬˘˘°ùØ˘˘f QÉ˘˘°ùŸG á˘˘«˘˘˘HhQhC’G äÉ˘˘˘Ø˘˘˘°UGƒŸG ™˘˘˘Ñ˘˘˘à˘˘˘J

á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d)ISO/IECäÉaÓàN’G ÉeCG .»MGƒf IóY ‘ (

≥naGƒŸG áØ°UGƒŸG »qæÑJ ÖLƒeh ¿hRƒŸG âjƒ°üàdG QÉ°ùe ‘ øªµàa á«°SÉ°SC’G

 .á«æWh áØ°UGƒe É¡fCG ≈∏Y É¡«∏Y

,ácQÉ°ûŸG ≈∏Y äÉØ°UGƒŸÉH á«æ©ŸG äÉÄ«¡dG ≥aGƒJ ,ìGÎb’G ∫ƒÑb ∫ÉM ‘ -1

 á«HhQhC’G áæé∏dG ¤ƒàJh ,Iôaƒàe áÑ°SÉæŸG á«dÉŸG OQGƒŸG ¿ƒµJh¢ù««≤à∏dáæé∏dG/

 á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘˘µ˘˘dG á˘˘«˘˘HhQhC’G¢ù««≤à∏dä’É˘˘˘°üJ’G äÉ˘˘˘Ø˘˘˘°UGƒŸ »˘˘˘HhQhC’G ó˘˘˘¡˘˘˘˘©ŸG/

)CEN/CENELEC/ETSI .á«æ≤J áæ÷ ¤EG πª©dG ¢ü«°üîJ (

d á˘˘˘«˘˘˘HhQhC’G á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘∏˘˘˘dG ô˘˘˘°TÉ˘˘˘Ñ˘˘˘˘J -2¢ù««≤à∏dá˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘˘dG/

¢ù««≤à∏d)  ä’É˘˘°üJ’G äÉ˘˘Ø˘˘°UGƒŸ »˘˘HhQhC’G ó˘˘¡˘˘˘©ŸG/CEN/CENELEC/ETSI(

´hô°ûŸ á«fÉŸC’Gh á«°ùfôØdGh ájõ«∏µfE’G äÉ¨∏dÉH kÉî°ùf É¡bÓWEÉH ΩÉ©dG ΩÓ©à°S’ÉH

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG ∂∏“h .á«HhQhC’G áØ°UGƒŸG¢ù««≤à∏dá¡Lh ∫É°SQE’ ô¡°TCG á°ùªN

 .á«æWƒdG Égô¶f

á˘ZÉ˘«˘°U á˘dhDƒ˘°ùŸG π˘ª˘©˘dG á˘Yƒ˘ª› ¤ƒ˘à˘J ,IÉ˘≤˘∏˘àŸG äÉ˘≤˘«˘∏˘©˘à˘dG ¢SÉ˘°SCG ≈˘∏˘Y -3

»ª°SQ âjƒ°üJ ‘h .á«fÉŸC’Gh á«°ùfôØdGh ájõ«∏µfE’G äÉ¨∏dÉH »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG

áØ°UGƒªc »FÉ¡ædG ´hô°ûŸÉH ¿ƒ∏Ñ≤j GƒfÉc GPEG Ée AÉ°†YC’G Qô≤j ,øjô¡°T ≈∏Y óàÁ

ÜÉÑ°SCÉH A’OE’G hCG ´hô°ûŸG ≈∏Y á≤aGƒŸG …Qhô°†dG øe ,∫É◊G √òg ‘h .á«HhQhCG

∫ƒ°ü◊G ≈∏Y ∞bƒàJ »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG ≈∏Y á≤aGƒŸG ¿CG kÉª∏Y ¬«∏Y »Ñ∏°ùdG âjƒ°üàdG

 á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ AÉ°†YC’G äGƒ°UCG øe áÄŸÉH 71 ≈∏Y¢ù««≤à∏d .
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 ¢ù«FôdG äÉ«dhDƒ°ùe 8.3.3.4

≈∏Y ÖqLƒàj ,Égô°S áfÉeCG ¬«LƒJh á«æ≤àdG áæé∏dG äÉYÉªàLG IQGOEG ΩÉ¡e øª°V

…CG ¬d ¢ù«∏a .á«æWƒdG √ô¶f á¡Lh øe ¬°ùØf ójôŒh ágGõædG ≈∏Y á¶aÉÙG ¢ù«FôdG

 .âjƒ°üàdÉH ≥M

 äÉYÉªàL’G 8.3.3.5

äÉYÉªàL’G ó≤©J ¿CG ≈∏Y ¿ÉµeE’G Qób á∏°SGôŸÉH á«æ≤àdG áæé∏dG πªY AGôLEG »¨Ñæj

 .»°VôŸG Ωqó≤àdG ¿Éª°†d á«aÉc ≥FÉKƒdG íÑ°üJ ÉeóæY

 πª©dG äÉYƒª› 8.3.4

πª©dGh π«µ°ûàdG á«dBG 8.3.4.1

IÒ°üb IOófi áª¡Ã ≈æ©oàd πª©dG áYƒª› π«µ°ûJ á«Yôa áæ÷ hCG á«æ≤J áæ÷ ¤ƒàJ

√òg ÉgRÉ‚EG iód É¡«∏Y áaô°ûŸG áÄ«¡dG É¡q∏– ¿CG ≈∏Y øq«©e ïjQÉJ øª°V óeC’G

»àdG áë°VGƒdG á«∏ª©dG äÉ¡«LƒàdG ΩGÎMG É¡H ¢VnÎØj ¬fCG ¤EG IQÉ°TE’G ™e áª¡ŸG

 .áaô°ûŸG áÄ«¡dG É¡Mô£J

 ájƒ°†©dG 8.3.4.2

¿ƒ«æWƒdG AÉ°†YC’G hCG áaô°ûŸG áÄ«¡dG º¡æq«©J AGÈîH IQƒ°üfi πª©dG áYƒª› ¿ƒµJ

 á˘˘˘«˘˘˘HhQhC’G á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘˘∏˘˘˘˘dG ‘¢ù««≤à∏d á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘˘dG á˘˘«˘˘HhQhC’G á˘˘æ˘˘é˘˘∏˘˘dG/¢ù««≤à∏d

)CEN/CENELEC¤EG ÚªàæŸG AGÈÿÉH ¢VnÎØjh .á«°üî°ûdG IQó≤dG áeóÿ (

¢ü«∏≤àd ´ƒ°VƒŸG øe IòîàŸG á«æWƒdG ∞bGƒª∏d ÚcQóe Gƒfƒµj ¿CG πª©dG áYƒª›

 .á≤M’ á∏Môe ‘ áØ°UGƒŸG ´hô°ûe ¢†aQ ôWÉfl

 á«æ≤àdG ¿Éé∏dG 8.3.3

πª©dGh π«µ°ûàdG á«dBG 8.3.3.1

áª¶æŸG ¥É£f øª°V QOÉ°U πªY …CG QÉÑàY’G Ú©H òNCÉJ ¿CG á«æ≤àdG ¿Éé∏d qóH ’

 á«dhódG áæé∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á«æ≤Jhô˘¡˘µ˘dG)ISO/IEC»˘à˘dG äÉ˘fÉ˘«˘Ñ˘˘dG ™˘˘e (

™«°VGƒŸG ≈∏Y πª©dG á«¨H á«æ©ŸG á«dhódG äÉª¶æŸG øe ºgÒZh AÉ°†YC’G ÉgOqhõj

kÉ«æ≤J kÉ°ù∏› πµ°ûJ ¿CG á«æ≤J áæ÷ πµH ¢VnÎØjh .iôNCG á«æ≤J ¿É÷ …CG ‘ áÑ°SÉæŸG

 .¬æª°†Jh

 ájƒ°†©dG 8.3.3.2

á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ ¿ƒ«æWƒdG AÉ°†YC’G º¡°ùØf ºg á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ AÉ°†YC’G ¿EG

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/ ¢ù««≤à∏d)CEN/CENELECRƒéj ’h .(

âbƒdG ‘ á«æ≤àdG áæé∏dG äÉYÉªàLG Qƒ°†M óMGƒdG ƒ°†©∏d øjóaƒe áKÓK øe ÌcC’

 .¬°ùØf

 á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG ‘ Ú«˘æ˘Wƒ˘dG AÉ˘°†YC’G äÉ˘«˘dhDƒ˘˘°ùe 8.3.3.3¢ù««≤à∏dáæé∏dG/
ô¡µdG á«HhQhC’Ghá«æ≤J¢ù««≤à∏d)CEN/CENELEC (

äÉª«∏©àdG ¬FÉ£YEGh á«æ≤àdG áæé∏dG ´ÉªàLG √Qƒ°†M ™qbƒàj …òdG óaƒdG π«µ°ûJ iód

≈∏Y ,ìhô£ŸG ´ƒ°VƒŸG ‘ á«æWƒdG ô¶ædG á¡Lh π≤f øª°†j ¿CG ¬d qóH ’ ,á«°SÉ°SC’G

ájQhô°†dG ÒHGóàdG PÉîJÉHh .QÉÑàY’G Ú©H πª©dÉH á«æ©ŸG ídÉ°üŸG πc òNCÉj ¿CG

ΩÉªàgE’G AÉ°†YC’G Ò©«a ,º¡∏«é°ùJh á«æ≤àdG áæé∏dG äÉYÉªàLG ¤EG øjóaƒŸG Ú«©àd

 .áÑ°SÉæŸG äÉª«∏©àdÉH øjóaƒŸG ÆÓHEG ¿ƒæª°†jh ájQGôªà°S’G ¤G ΩRÓdG
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 ájƒ°†©dG 8.3.3.2

á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ ¿ƒ«æWƒdG AÉ°†YC’G º¡°ùØf ºg á«æ≤àdG áæé∏dG ‘ AÉ°†YC’G ¿EG

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/ ¢ù««≤à∏d)CEN/CENELECRƒéj ’h .(

âbƒdG ‘ á«æ≤àdG áæé∏dG äÉYÉªàLG Qƒ°†M óMGƒdG ƒ°†©∏d øjóaƒe áKÓK øe ÌcC’

 .¬°ùØf

 á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG ‘ Ú«˘æ˘Wƒ˘dG AÉ˘°†YC’G äÉ˘«˘dhDƒ˘˘°ùe 8.3.3.3¢ù««≤à∏dáæé∏dG/
ô¡µdG á«HhQhC’Ghá«æ≤J¢ù««≤à∏d)CEN/CENELEC (

äÉª«∏©àdG ¬FÉ£YEGh á«æ≤àdG áæé∏dG ´ÉªàLG √Qƒ°†M ™qbƒàj …òdG óaƒdG π«µ°ûJ iód

≈∏Y ,ìhô£ŸG ´ƒ°VƒŸG ‘ á«æWƒdG ô¶ædG á¡Lh π≤f øª°†j ¿CG ¬d qóH ’ ,á«°SÉ°SC’G

ájQhô°†dG ÒHGóàdG PÉîJÉHh .QÉÑàY’G Ú©H πª©dÉH á«æ©ŸG ídÉ°üŸG πc òNCÉj ¿CG

ΩÉªàgE’G AÉ°†YC’G Ò©«a ,º¡∏«é°ùJh á«æ≤àdG áæé∏dG äÉYÉªàLG ¤EG øjóaƒŸG Ú«©àd

 .áÑ°SÉæŸG äÉª«∏©àdÉH øjóaƒŸG ÆÓHEG ¿ƒæª°†jh ájQGôªà°S’G ¤G ΩRÓdG
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 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG óª©J¢ù««≤à∏d :¤EG

  .ádhO πc ‘ äGÈÿG OÉéjEÉH á«æ≤àdG ¿Éé∏dG ¤EG OƒaƒdG π«µ°ûJ

 .É¡≤«Ñ£Jh á«æWh äÉØ°UGƒªc á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ≈∏Y âjƒ°üàdG

 .¿Éé∏dG ô°S äÉfÉeCG ÚeCÉJ

 :¢ù««≤à∏d á«æWƒdG äÉÄ«¡dG ¿EG

 .á«eƒµ◊G íæŸGh ,äÉØ°UGƒŸG ™«Hh ,»YÉæ°üdG ´É£≤dG øe πjƒªàdÉH ≈¶–

™e ¿hÉ©àdÉH á«æWh äÉØ°UGƒe É¡fCG ≈∏Y »g Éªc á«dhódG äÉØ°UGƒŸG »qæÑJ É¡æµÁ

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸGISO/IEC .(

∫ƒÑ≤dGh »˘æ˘Wƒ˘dG ´É˘ª˘LE’Gh »˘æ˘Wƒ˘dG ó˘«˘©˘°üdG ≈˘∏˘Y ΩÉ˘©˘dG ΩÓ˘©˘à˘°S’G AGô˘LEG ø˘eDƒ˘J

 .»æWƒdG

 .á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸG ó«Mƒàd »WGô≤ÁódG äÉÑKE’G ‘ Éªc ™«ª÷G ∑Gô°TEG ‘ ºgÉ°ùJ

 .äÉØ°UGƒª∏d ájQhô°†dG äÉ¨∏dÉH ï°ùædG ôqaƒJ

 .äÉØ°UGƒŸG »eóîà°ùŸ á∏eÉ°T áeóN Ωqó≤J

 .äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£J ∫ÓN  ÖjQóàdGh IQÉ°ûà°S’G øeDƒJ

ÖLƒÃ äÉØ°UGƒª∏d ¢UÉÿG QÉ°ùŸGh á«æWƒdG äÉ©jô°ûà∏d á«æ≤àdG áaô©ŸG ôqaƒJ

 .kÉ«≤£æe É¡H á£ÑJôŸG ≥FÉKƒdG ≈∏Y …ƒ£æJ äÉfÉ«H IóYÉb

äÉYÉ£≤dG øe ¿ƒ∏ãªŸG É¡dƒM »≤à∏j »àdG Iôjóà°ùŸG ádhÉ£dG áeóN ¤EG ≈©°ùJ

,á«JÉeóÿG äÉYÉ£≤dGh ,ájQÉéàdG ∫ÉÙGh ,á«cÓ¡à°S’G äÉ°ù°SDƒŸGh ,á«©«æ°üàdG

‘ áë∏°üe ¬d øe πc ,ó«ØŸG ô°üàıÉH - áeƒµ◊Gh ,¢û«àØàdG äÉÄ«gh ,Ωƒ∏©dGh

 .¢ù««≤àdG

äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ äÉÄ«g -9
) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG 9.1ISO/IEC(

  á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG πµ°ûJ á«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IECøe áµÑ°T (

áfÉeCG º°†J ,ádhO πc øe ƒ°†Y ¢SÉ°SCG ≈∏Y ,ádhO 157 øe äÉØ°UGƒª∏d á«æWƒdG ógÉ©ŸG

.ΩÉ¶ædG ≥«°ùæJ ≈∏Y πª©J Gô°ùjƒ°S ‘ ∞«æL ‘ ájõcôe ô°S

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ¿EGISO»g Éªc ,ÉgAÉ°†YCG ¿CG ’EG .á«eƒµM ÒZ áª¶æe (

,∂dP ™eh .á«æWh äÉeƒµM øe OƒaƒH Ú∏ã‡ ÒZ ,IóëàŸG ·C’G áeƒ¶æe ‘ ∫É◊G

»ªàæJ ógÉ©e IóY ¿C’ ¢UÉÿGh ΩÉ©dG ÚYÉ£≤dG ÚH kÉ°UÉN kGõcôe áª¶æŸG √òg πà–

,∂dòH É¡àeƒµM øe á°V sƒØe ¿ƒµJ hCG É¡dhód á«eƒµ◊G á«∏µ«¡dG øe kGAõL πµ°ûJ É¡«dEG

äsópYoCG É¡fCG ÉÃ §≤a ¢UÉÿG ´É£≤dG ‘ IQòéàe É¡«dEG »ªàæJ »àdG iôNC’G ógÉ©ŸG ¿C’h

   .á«YÉæ°üdG äÉ«©ªé∏d á«æWh äÉcGô°T ÖLƒÃ

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG 9.2¢ù««≤à∏d

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG πµ°ûJ¢ù««≤à∏d ΩÉ¶æd …ô≤ØdG Oƒª©dG¢ù««≤àdGqó©jh .‹hódGh »HhQhC’G

á«dhódG áª¶æŸG øª°V ÚJRQÉH Úà°SQÉ‡ »æWƒdG ¢†jƒØàdG CGóÑeh á£∏°ùdG º°SÉ≤J CGóÑe

) ¢ù««≤à˘∏˘dISO á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘˘∏˘˘dGh (¢ù««≤à∏d)CENá«æ˘Wƒ˘dG äÉ˘ª˘¶˘æŸG ¤ƒ˘à˘à˘a .(

 ¢ù««≤à∏dá«æ≤àdG óYGƒ≤dG ≈∏Y áFQÉ£dG áª¡ŸG äGQƒ£àdG πµH Ú«æWƒdG ÚaÎÙG ÆÓHEG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ISO á«HhQhC’G áæé∏dGh (¢ù««≤à∏d)CEN  .AGƒ°S óM ≈∏Y (

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG πµ°ûJ¢ù««≤à∏d) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ á«æWƒdG ájƒ°†©dGISO(

 á«HhQhC’G áæé∏dGh¢ù««≤à∏d)CEN .(

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



35 34

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG óª©J¢ù««≤à∏d :¤EG

  .ádhO πc ‘ äGÈÿG OÉéjEÉH á«æ≤àdG ¿Éé∏dG ¤EG OƒaƒdG π«µ°ûJ

 .É¡≤«Ñ£Jh á«æWh äÉØ°UGƒªc á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ≈∏Y âjƒ°üàdG

 .¿Éé∏dG ô°S äÉfÉeCG ÚeCÉJ

 :¢ù««≤à∏d á«æWƒdG äÉÄ«¡dG ¿EG

 .á«eƒµ◊G íæŸGh ,äÉØ°UGƒŸG ™«Hh ,»YÉæ°üdG ´É£≤dG øe πjƒªàdÉH ≈¶–

™e ¿hÉ©àdÉH á«æWh äÉØ°UGƒe É¡fCG ≈∏Y »g Éªc á«dhódG äÉØ°UGƒŸG »qæÑJ É¡æµÁ

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸGISO/IEC .(

∫ƒÑ≤dGh »˘æ˘Wƒ˘dG ´É˘ª˘LE’Gh »˘æ˘Wƒ˘dG ó˘«˘©˘°üdG ≈˘∏˘Y ΩÉ˘©˘dG ΩÓ˘©˘à˘°S’G AGô˘LEG ø˘eDƒ˘J

 .»æWƒdG

 .á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸG ó«Mƒàd »WGô≤ÁódG äÉÑKE’G ‘ Éªc ™«ª÷G ∑Gô°TEG ‘ ºgÉ°ùJ

 .äÉØ°UGƒª∏d ájQhô°†dG äÉ¨∏dÉH ï°ùædG ôqaƒJ

 .äÉØ°UGƒŸG »eóîà°ùŸ á∏eÉ°T áeóN Ωqó≤J

 .äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£J ∫ÓN  ÖjQóàdGh IQÉ°ûà°S’G øeDƒJ

ÖLƒÃ äÉØ°UGƒª∏d ¢UÉÿG QÉ°ùŸGh á«æWƒdG äÉ©jô°ûà∏d á«æ≤àdG áaô©ŸG ôqaƒJ

 .kÉ«≤£æe É¡H á£ÑJôŸG ≥FÉKƒdG ≈∏Y …ƒ£æJ äÉfÉ«H IóYÉb

äÉYÉ£≤dG øe ¿ƒ∏ãªŸG É¡dƒM »≤à∏j »àdG Iôjóà°ùŸG ádhÉ£dG áeóN ¤EG ≈©°ùJ

,á«JÉeóÿG äÉYÉ£≤dGh ,ájQÉéàdG ∫ÉÙGh ,á«cÓ¡à°S’G äÉ°ù°SDƒŸGh ,á«©«æ°üàdG

‘ áë∏°üe ¬d øe πc ,ó«ØŸG ô°üàıÉH - áeƒµ◊Gh ,¢û«àØàdG äÉÄ«gh ,Ωƒ∏©dGh

 .¢ù««≤àdG

äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ äÉÄ«g -9
) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG 9.1ISO/IEC(

  á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG πµ°ûJ á«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IECøe áµÑ°T (

áfÉeCG º°†J ,ádhO πc øe ƒ°†Y ¢SÉ°SCG ≈∏Y ,ádhO 157 øe äÉØ°UGƒª∏d á«æWƒdG ógÉ©ŸG

.ΩÉ¶ædG ≥«°ùæJ ≈∏Y πª©J Gô°ùjƒ°S ‘ ∞«æL ‘ ájõcôe ô°S

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ¿EGISO»g Éªc ,ÉgAÉ°†YCG ¿CG ’EG .á«eƒµM ÒZ áª¶æe (

,∂dP ™eh .á«æWh äÉeƒµM øe OƒaƒH Ú∏ã‡ ÒZ ,IóëàŸG ·C’G áeƒ¶æe ‘ ∫É◊G

»ªàæJ ógÉ©e IóY ¿C’ ¢UÉÿGh ΩÉ©dG ÚYÉ£≤dG ÚH kÉ°UÉN kGõcôe áª¶æŸG √òg πà–

,∂dòH É¡àeƒµM øe á°V sƒØe ¿ƒµJ hCG É¡dhód á«eƒµ◊G á«∏µ«¡dG øe kGAõL πµ°ûJ É¡«dEG

äsópYoCG É¡fCG ÉÃ §≤a ¢UÉÿG ´É£≤dG ‘ IQòéàe É¡«dEG »ªàæJ »àdG iôNC’G ógÉ©ŸG ¿C’h

   .á«YÉæ°üdG äÉ«©ªé∏d á«æWh äÉcGô°T ÖLƒÃ

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG 9.2¢ù««≤à∏d

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG πµ°ûJ¢ù««≤à∏d ΩÉ¶æd …ô≤ØdG Oƒª©dG¢ù««≤àdGqó©jh .‹hódGh »HhQhC’G

á«dhódG áª¶æŸG øª°V ÚJRQÉH Úà°SQÉ‡ »æWƒdG ¢†jƒØàdG CGóÑeh á£∏°ùdG º°SÉ≤J CGóÑe

) ¢ù««≤à˘∏˘dISO á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘˘∏˘˘dGh (¢ù««≤à∏d)CENá«æ˘Wƒ˘dG äÉ˘ª˘¶˘æŸG ¤ƒ˘à˘à˘a .(

 ¢ù««≤à∏dá«æ≤àdG óYGƒ≤dG ≈∏Y áFQÉ£dG áª¡ŸG äGQƒ£àdG πµH Ú«æWƒdG ÚaÎÙG ÆÓHEG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ISO á«HhQhC’G áæé∏dGh (¢ù««≤à∏d)CEN  .AGƒ°S óM ≈∏Y (

 á«æWƒdG äÉÄ«¡dG πµ°ûJ¢ù««≤à∏d) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ á«æWƒdG ájƒ°†©dGISO(

 á«HhQhC’G áæé∏dGh¢ù««≤à∏d)CEN .(
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) ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸETSIÉ¡LQÉNh ÉHhQhCG πNGO ádhO 56 øe ƒ°†Y 700 ¤GƒM (

äÉÄ«gh ,äÉeóÿG …O qhõeh ,ÚjQGOE’Gh ,äÉµÑ°ûdG »∏q¨°ûeh ,Ú©qæ°üŸG ∂dP ‘ ÉÃ

 .Úeóîà°ùŸGh ,çÉëHC’G

á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘d á˘µ˘jô˘°ûdG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG 9.4

¢ù««≤à∏d)CEN/CENELEC(

 äÉÄ«g ¿EG¢ù««≤àdG á«æWh äÉÄ«g »g áµjô°ûdG¢ù««≤à∏dá«dhódG áª¶æŸG ¤EG »ªàæJ

 á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ ájƒ°†©dG ∫ÉæJ ¿CG É¡«∏Y Qqò©àj ¬æµdh ¢ù««≤à∏d¢ù««≤à∏d)CENhCG (

 äÉÄ«g ™°Vh ≈∏Y ∫ƒ°üë∏dh .á«aGô¨L hCG á«°SÉ«°S ÜÉÑ°SC’ É¡d á©HÉJ íÑ°üJ¢ù««≤J

 á«æWƒdG äÉÄ«¡∏d qóH ’ ,áµjô°ûdG¿CG ¢ù««≤à∏dΩõà∏J ¿CG ƒg ºgC’Gh .ÒjÉ©ŸG ¢†©H »Ñ∏J

á«HhQhC’G áæé∏d á©HÉàdG á«æ≤àdG ¿Éé∏dG É¡à©°Vh »àdG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£àH

) ¢ù««≤à∏dCEN .á«æWh äÉØ°UGƒe É¡fCG ≈∏Y (

ó«Mƒàd á«HhQhC’G áæé∏dG πªY ‘ ácQÉ°ûŸÉH áµjô°ûdG äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ äÉÄ«¡d ≥ëj

) äÉØ°UGƒŸGCENá«æ≤àdG áæé∏dG äÉYÉªàLG Éªc áeÉ©dG á«©ª÷G Qƒ°†M É¡æµÁh (

 äÉÄ«g ≈≤∏àJh .É¡∏ªY ‘ áªgÉ°ùŸGh áæé∏dG √ò¡d á©HÉàdG¢ù««≤àdG≥FÉKƒdG áµjô°ûdG

¥nOÉ°üŸG ¢Uƒ°üædGh ΩÓ©à°S’G ≈∏Y á°Vhô©ŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ™jQÉ°ûe) á«æ≤àdG

 á«HhQhC’G áæé∏dG π«dO) áaÉc áeÉ©dG ≥FÉKƒdGh (á«HhQhC’G äÉØ°UGƒª∏d É¡«∏Y¢ù««≤à∏d

)CEN á«HhQhC’G áæé∏dG øe (¢ù««≤à∏d)CEN .(

   ΩÓYE’G á°SÉ«°S 9.5

 áÄ˘«˘g π˘c ¤ƒ˘à˘J¢ù««≤à∏dï˘jQGƒ˘J ™˘e á˘«˘dÉ◊G äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ™˘jQÉ˘°ûÃ Iô˘°ûf QGó˘°UEG

ô°ûf ºàj ,ôNBG ¤EG âbh øeh .ΩÓ©à°S’G hCG âjƒ°üàdG ïjQGƒJ hCG Iójó÷G äGQGó°UE’G

øµÁh .áeóîà°ùŸG äÉØ°UGƒŸG á°SQÉ‡ ∫ƒM á«ª∏©dG äÉ°SGQódGh çÉëHC’G èFÉàf

¢ù««≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘d á˘«˘HhQhC’ á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘d á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG 9.3

)CEN/CENELEC(

 á«HhQhC’G áæé∏dG â°ù°SCÉJ¢ù««≤à∏d)CEN/CENELECój ≈∏Y 1961 ΩÉ©dG ‘  (

 á«æWh äÉÄ«g¢ù««≤à∏dáª¶æŸG ¤EG á«ªàæŸG ∫hódGh »HhQhC’G …OÉ°üàb’G ™ªàÛG ‘

) ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’GEFTA  .(

 á˘˘«˘˘HhQhC’G á˘˘æ˘˘é˘˘∏˘˘dG º˘˘gÉ˘˘˘°ùJ¢ù««≤à∏d  á˘˘«˘˘˘HhQhC’G á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘∏˘˘˘dG/¢ù««≤à∏d á«æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG

)CEN/CENELECá«HhQhC’G ájOÉ°üàb’G á≤£æŸGh »HhQhC’G OÉ–’G ±GógCG ‘ (

,Úµ∏¡à°ùŸGh ∫Éqª©dG áeÓ°Sh ,ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑàdG Rõ©J ájQÉ«àNEG á«æ≤J äÉØ°UGƒÃ

çÉëHC’G èeGôH ∫Ó¨à°SGh ,áÄ«ÑdG ájÉªMh ,äÉµÑ°ûdG ÚH ∫OÉÑàŸG πª©dG á«fÉµeEGh

 á«HhQhC’G áæé∏dG ¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e ΩÉ©dG ójQƒàdGh ,ôjƒ£àdGh ¢ù««≤à∏d)CENá°ù°SDƒe (

 .»µ«é∏ÑdG ¿ƒfÉ≤∏d ™°†îJ á«æ≤J

 :kÉ°†jCG ™LGQhttp://www.cen.eu/boss/boss.htm

 á«HhQhC’G áæé∏dG ô≤e ™≤j¢ù««≤à∏d)CEN á«HhQhC’G áæé∏dGh (¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG

)CENELECäÉ˘Ø˘°UGƒŸ »˘HhQhC’G ó˘¡˘©ŸG ô˘≤˘e ™˘≤˘j É˘ª˘«˘a (É˘µ˘«˘˘é˘˘∏˘˘H) π˘˘°ùchô˘˘H ‘ (

) ä’É˘˘˘°üJ’GETSIá˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG π˘eÉ˘©˘à˘Jh .(É˘°ùfô˘a) ¢ù«˘dƒ˘Ñ˘˘«˘˘à˘˘fCG É˘˘«˘˘aƒ˘˘°U ‘ (

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG)CENELEC¿CG ÚM ‘ á«æ≤Jhô¡µdG äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ ™e (

)  ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G ó¡©ŸGETSIåÑdGh á«fhÎµdE’G ä’É°üJ’ÉH ≈æ©oj (

 á«HhQhC’G áæé∏dG ¿CGh äÉeƒ∏©ŸG É«LƒdƒæµàH á£ÑJôŸG ôgÉ¶ŸGh ¢ù««≤à∏d)CEN(

 .á«JÉeóÿGh á«YÉæ°üdG äÉYÉ£≤dG ôFÉ°S »£¨J

 á«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG ™˘ªŒ¢ù««≤à∏d)CEN á«æ≤Jhô¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dGh (¢ù««≤à∏d

)CENELEC á«æWƒdG äÉÄ«¡dG (‘ ¢ù««≤à∏d»HhQhC’G ó¡©ŸG ájƒ°†Y πª°ûJh ádhO 29
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) ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸETSIÉ¡LQÉNh ÉHhQhCG πNGO ádhO 56 øe ƒ°†Y 700 ¤GƒM (

äÉÄ«gh ,äÉeóÿG …O qhõeh ,ÚjQGOE’Gh ,äÉµÑ°ûdG »∏q¨°ûeh ,Ú©qæ°üŸG ∂dP ‘ ÉÃ

 .Úeóîà°ùŸGh ,çÉëHC’G

á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘d á˘µ˘jô˘°ûdG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG 9.4

¢ù««≤à∏d)CEN/CENELEC(

 äÉÄ«g ¿EG¢ù««≤àdG á«æWh äÉÄ«g »g áµjô°ûdG¢ù««≤à∏dá«dhódG áª¶æŸG ¤EG »ªàæJ

 á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ ájƒ°†©dG ∫ÉæJ ¿CG É¡«∏Y Qqò©àj ¬æµdh ¢ù««≤à∏d¢ù««≤à∏d)CENhCG (

 äÉÄ«g ™°Vh ≈∏Y ∫ƒ°üë∏dh .á«aGô¨L hCG á«°SÉ«°S ÜÉÑ°SC’ É¡d á©HÉJ íÑ°üJ¢ù««≤J

 á«æWƒdG äÉÄ«¡∏d qóH ’ ,áµjô°ûdG¿CG ¢ù««≤à∏dΩõà∏J ¿CG ƒg ºgC’Gh .ÒjÉ©ŸG ¢†©H »Ñ∏J

á«HhQhC’G áæé∏d á©HÉàdG á«æ≤àdG ¿Éé∏dG É¡à©°Vh »àdG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£àH

) ¢ù««≤à∏dCEN .á«æWh äÉØ°UGƒe É¡fCG ≈∏Y (

ó«Mƒàd á«HhQhC’G áæé∏dG πªY ‘ ácQÉ°ûŸÉH áµjô°ûdG äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ äÉÄ«¡d ≥ëj

) äÉØ°UGƒŸGCENá«æ≤àdG áæé∏dG äÉYÉªàLG Éªc áeÉ©dG á«©ª÷G Qƒ°†M É¡æµÁh (

 äÉÄ«g ≈≤∏àJh .É¡∏ªY ‘ áªgÉ°ùŸGh áæé∏dG √ò¡d á©HÉàdG¢ù««≤àdG≥FÉKƒdG áµjô°ûdG

¥nOÉ°üŸG ¢Uƒ°üædGh ΩÓ©à°S’G ≈∏Y á°Vhô©ŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ™jQÉ°ûe) á«æ≤àdG

 á«HhQhC’G áæé∏dG π«dO) áaÉc áeÉ©dG ≥FÉKƒdGh (á«HhQhC’G äÉØ°UGƒª∏d É¡«∏Y¢ù««≤à∏d

)CEN á«HhQhC’G áæé∏dG øe (¢ù««≤à∏d)CEN .(

   ΩÓYE’G á°SÉ«°S 9.5

 áÄ˘«˘g π˘c ¤ƒ˘à˘J¢ù««≤à∏dï˘jQGƒ˘J ™˘e á˘«˘dÉ◊G äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ™˘jQÉ˘°ûÃ Iô˘°ûf QGó˘°UEG

ô°ûf ºàj ,ôNBG ¤EG âbh øeh .ΩÓ©à°S’G hCG âjƒ°üàdG ïjQGƒJ hCG Iójó÷G äGQGó°UE’G

øµÁh .áeóîà°ùŸG äÉØ°UGƒŸG á°SQÉ‡ ∫ƒM á«ª∏©dG äÉ°SGQódGh çÉëHC’G èFÉàf

¢ù««≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘d á˘«˘HhQhC’ á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘d á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG 9.3

)CEN/CENELEC(

 á«HhQhC’G áæé∏dG â°ù°SCÉJ¢ù««≤à∏d)CEN/CENELECój ≈∏Y 1961 ΩÉ©dG ‘  (

 á«æWh äÉÄ«g¢ù««≤à∏dáª¶æŸG ¤EG á«ªàæŸG ∫hódGh »HhQhC’G …OÉ°üàb’G ™ªàÛG ‘

) ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’GEFTA  .(

 á˘˘«˘˘HhQhC’G á˘˘æ˘˘é˘˘∏˘˘dG º˘˘gÉ˘˘˘°ùJ¢ù««≤à∏d  á˘˘«˘˘˘HhQhC’G á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘∏˘˘˘dG/¢ù««≤à∏d á«æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG

)CEN/CENELECá«HhQhC’G ájOÉ°üàb’G á≤£æŸGh »HhQhC’G OÉ–’G ±GógCG ‘ (

,Úµ∏¡à°ùŸGh ∫Éqª©dG áeÓ°Sh ,ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑàdG Rõ©J ájQÉ«àNEG á«æ≤J äÉØ°UGƒÃ

çÉëHC’G èeGôH ∫Ó¨à°SGh ,áÄ«ÑdG ájÉªMh ,äÉµÑ°ûdG ÚH ∫OÉÑàŸG πª©dG á«fÉµeEGh

 á«HhQhC’G áæé∏dG ¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e ΩÉ©dG ójQƒàdGh ,ôjƒ£àdGh ¢ù««≤à∏d)CENá°ù°SDƒe (

 .»µ«é∏ÑdG ¿ƒfÉ≤∏d ™°†îJ á«æ≤J

 :kÉ°†jCG ™LGQhttp://www.cen.eu/boss/boss.htm

 á«HhQhC’G áæé∏dG ô≤e ™≤j¢ù««≤à∏d)CEN á«HhQhC’G áæé∏dGh (¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG

)CENELECäÉ˘Ø˘°UGƒŸ »˘HhQhC’G ó˘¡˘©ŸG ô˘≤˘e ™˘≤˘j É˘ª˘«˘a (É˘µ˘«˘˘é˘˘∏˘˘H) π˘˘°ùchô˘˘H ‘ (

) ä’É˘˘˘°üJ’GETSIá˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG π˘eÉ˘©˘à˘Jh .(É˘°ùfô˘a) ¢ù«˘dƒ˘Ñ˘˘«˘˘à˘˘fCG É˘˘«˘˘aƒ˘˘°U ‘ (

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG)CENELEC¿CG ÚM ‘ á«æ≤Jhô¡µdG äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ ™e (

)  ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G ó¡©ŸGETSIåÑdGh á«fhÎµdE’G ä’É°üJ’ÉH ≈æ©oj (

 á«HhQhC’G áæé∏dG ¿CGh äÉeƒ∏©ŸG É«LƒdƒæµàH á£ÑJôŸG ôgÉ¶ŸGh ¢ù««≤à∏d)CEN(

 .á«JÉeóÿGh á«YÉæ°üdG äÉYÉ£≤dG ôFÉ°S »£¨J

 á«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG ™˘ªŒ¢ù««≤à∏d)CEN á«æ≤Jhô¡˘µ˘dG á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dGh (¢ù««≤à∏d

)CENELEC á«æWƒdG äÉÄ«¡dG (‘ ¢ù««≤à∏d»HhQhC’G ó¡©ŸG ájƒ°†Y πª°ûJh ádhO 29
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) á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe ¿EGLIBNORÉ¡à«∏µ«g ójóŒ Oó°U ‘ (

ójó÷G ÊÉ˘æ˘Ñ˘∏˘dG ¿ƒ˘fÉ˘≤˘dG ´hô˘°ûe ∫Ó˘N ø˘e á˘jQhô˘°†dG äGÒ«˘¨˘à˘dG ∫É˘NOE’ á˘«˘°ù°SDƒŸG

OGóYEÉH É¡∏ªY Ò°Sh É¡«∏Y áFQÉ£dG äGÒ«¨àdG RôHCG óMCG πã“ óbh äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ª∏d

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉ«∏µ«g øe á«∏µ«g πc ¢ùµ©J á«æ≤àdG áæé∏d á«∏µ«gISO.(

øe É¡©jQÉ°ûeh äÉØ°UGƒŸG π≤f ÚeCÉàd á«dÉ©a ÌcCG á«é¡æe Iójó÷G á«∏µ«¡dG √òg qó©Jh

∫ÓN øe º¡à∏Ä°SCG ≈∏Y áHÉLE’Gh ¿ÉæÑd ‘ á«æ©ŸG ±GôWC’G ¤EG á«dhódG äÉ°ù°SDƒŸG

  .âjƒ°üàdGh äÉ≤«∏©àdG

) á˘«˘fÉ˘æ˘Ñ˘∏˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh ¢ù«˘jÉ˘˘≤ŸG á˘˘°ù°SDƒ˘˘e ¿EGLIBNORó˘jhõ˘à˘d kÉ˘ª˘FGO Ió˘©˘à˘˘°ùe (

∫ƒM äGô°VÉÙGh ,ÖjQóàdG äGQô≤eh ,á«æ≤àdG äGQÉ°ûà°S’ÉH ΩÉ©dGh ¢UÉÿG ÚYÉ£≤dG

,ôWÉıG π«∏–h ,ájòZC’G áë°U ¿CÉ°T äÉØ°UGƒŸG øe ÉgÒZh ,IOƒ÷G §Ñ°Vh ,¢ù««≤àdG

) áLô◊G §Ñ°†dG •É≤f ójó–h ôWÉıG π«∏– ΩÉ¶fhHACCPäÉ≤«Ñ£àdG •hô°Th ,(

) Ió«÷G á«©«æ°üàdGGMP.ÉgÒZh ,(

) á˘«˘fÉ˘æ˘Ñ˘∏˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh ¢ù«˘jÉ˘≤ŸG á˘°ù°SDƒ˘˘e äQó˘˘°UCGLIBNOR1442 ø˘˘˘˘˘˘˘˘˘e ÌcCG (

äÉØ°UGƒe ≈∏Y É¡à«ÑdÉZ äóªàYG óbh .2007 Èª°ùjO/∫hC’G ¿ƒfÉc ≈àM áØ°UGƒe

äÉØ°UGƒŸÉH øFÉHõdG á°ù°SDƒŸG √òg ‘ ΩÓYE’G õcôe O qhõjh .á«ª«∏bEGh á«HhQhCGh á«dhO

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉØ°UGƒe ¿CÉ°T á«dhódGh á«fÉæÑ∏dGISOá«dhódG áæé∏dGh (

) á«æ≤Jhô¡µdGIEC¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG äÉØ°UGƒe ¿CÉ°T á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸGh ,(

)CEN) äÉØ°UGƒŸG ó«Mƒàd ÊÉ£jÈdG ó¡©ŸGh ,(BSI¢ù««≤à∏d á«°ùfôØdG á«©ª÷Gh ,(

)AFNOR      .á«æWƒdGh á«ª«∏bE’G äÉØ°UGƒŸG øe ÉgÒZh (

 á«fÉæÑ∏dG  äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe âYÉH ,™bGƒdG ‘(LIBNOR)áØ°UGƒe 500

ΩÉ©dG ‘ ΩÓ©à°SG 600 ≈∏Y âHÉLCGh 2007 ΩÉ©dG ‘ áØ°UGƒe 700h 2006 ΩÉ©dG ‘

 .2007 ΩÉ©dG ‘ 700h 2006

 á«æWƒdG áÄ«¡dG ‘ IôaƒàŸG áeóÿG √òg ‘ ∑GÎ°T’G AÉ°†YCÓdIóFÉ°ùdG ¢ù««≤à∏d‘

 .OÓÑdG

‘ IOQGƒdG á«fhÎµdE’G äÓ°UƒdG ¿CÉ°T øeh äÉeƒ∏©ŸG øe kGÒÑc kGOóY âfÎfE’G øeDƒj

 .áª¡ŸG øcÉeC’G ¤EG ÇQÉ≤dG ó°TôJ ¿CG π«dódG Gòg

 á«dhódG áª¶æª∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG kÉ°†jCG ™LGQ¢ù««≤à∏d:

http://www.iso.org/iso/store.htm

 á«HhQhC’G áæé∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG kÉ°†jCG ™LGQ) ¢ù««≤à∏dCEN:(

http://www.cen.eu/CENORM/standards_drafts/index.asp

¢ù«˘jÉ˘≤ŸG á˘°ù°SDƒ˘e ,¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘˘Wƒ˘˘dG á˘˘Ä˘˘«˘˘¡˘˘dG -10
) á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGhLIBNOR(

) á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe ¿EGLIBNORIQGRƒd á©HÉJ áeÉY á°ù°SDƒe (

áÄ«¡dG É¡fCG ≈∏Y 1962/7/23 ïjQÉàH Qó°U ¿ƒfÉb ÖLƒÃ É¡°ù«°SCÉJ ” ,áYÉæ°üdG

áeÓY ΩGóîà°SÉH ≥◊G AÉ£YEGh á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG OGóYEÉH á«æ©ŸG Ió«MƒdG

 .É¡d á≤HÉ£ŸG

OGƒŸG äÉYÉ£b ‘ áLQóæŸG äÉéàæŸG πc á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG πª°ûJh

á«FÉHô¡µdG á«æ≤àdG Iõ¡LC’Gh ,ä’B’Gh ,AÉæÑdGh ,á«FÉ«ª«µdG OGƒŸGh ,á«YGQõdGh á«FGò¨dG

Ö«dÉ°SCGh ,RƒeôdGh ,äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘J’Gh ,ÒjÉ˘©ŸG ™˘e π˘eÉ˘©˘à˘Jh .á˘«˘FÉ˘Hô˘¡˘µ˘dG á˘«˘µ˘«˘fÉ˘µ˘«ŸGh

.ÊÉÑŸG óYGƒbh ,á«æ≤àdG óYGƒ≤dGh ,»æ≤àdG πª©∏d á°SQÉªŸG óYGƒbh ,QÉÑàN’Gh π«∏ëàdG

) á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe ¿EGLIBNORád qƒıG Ió«MƒdG á£∏°ùdG »g (

ƒ°†Yh ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ ƒ°†Y »gh É¡∏jó©Jh ¿ÉæÑd ‘ äÉØ°UGƒŸG QGó°UEG

 .¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ ∂jô°T
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) á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe ¿EGLIBNORÉ¡à«∏µ«g ójóŒ Oó°U ‘ (

ójó÷G ÊÉ˘æ˘Ñ˘∏˘dG ¿ƒ˘fÉ˘≤˘dG ´hô˘°ûe ∫Ó˘N ø˘e á˘jQhô˘°†dG äGÒ«˘¨˘à˘dG ∫É˘NOE’ á˘«˘°ù°SDƒŸG

OGóYEÉH É¡∏ªY Ò°Sh É¡«∏Y áFQÉ£dG äGÒ«¨àdG RôHCG óMCG πã“ óbh äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ª∏d

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉ«∏µ«g øe á«∏µ«g πc ¢ùµ©J á«æ≤àdG áæé∏d á«∏µ«gISO.(

øe É¡©jQÉ°ûeh äÉØ°UGƒŸG π≤f ÚeCÉàd á«dÉ©a ÌcCG á«é¡æe Iójó÷G á«∏µ«¡dG √òg qó©Jh

∫ÓN øe º¡à∏Ä°SCG ≈∏Y áHÉLE’Gh ¿ÉæÑd ‘ á«æ©ŸG ±GôWC’G ¤EG á«dhódG äÉ°ù°SDƒŸG

  .âjƒ°üàdGh äÉ≤«∏©àdG

) á˘«˘fÉ˘æ˘Ñ˘∏˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh ¢ù«˘jÉ˘˘≤ŸG á˘˘°ù°SDƒ˘˘e ¿EGLIBNORó˘jhõ˘à˘d kÉ˘ª˘FGO Ió˘©˘à˘˘°ùe (

∫ƒM äGô°VÉÙGh ,ÖjQóàdG äGQô≤eh ,á«æ≤àdG äGQÉ°ûà°S’ÉH ΩÉ©dGh ¢UÉÿG ÚYÉ£≤dG

,ôWÉıG π«∏–h ,ájòZC’G áë°U ¿CÉ°T äÉØ°UGƒŸG øe ÉgÒZh ,IOƒ÷G §Ñ°Vh ,¢ù««≤àdG

) áLô◊G §Ñ°†dG •É≤f ójó–h ôWÉıG π«∏– ΩÉ¶fhHACCPäÉ≤«Ñ£àdG •hô°Th ,(

) Ió«÷G á«©«æ°üàdGGMP.ÉgÒZh ,(

) á˘«˘fÉ˘æ˘Ñ˘∏˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh ¢ù«˘jÉ˘≤ŸG á˘°ù°SDƒ˘˘e äQó˘˘°UCGLIBNOR1442 ø˘˘˘˘˘˘˘˘˘e ÌcCG (

äÉØ°UGƒe ≈∏Y É¡à«ÑdÉZ äóªàYG óbh .2007 Èª°ùjO/∫hC’G ¿ƒfÉc ≈àM áØ°UGƒe

äÉØ°UGƒŸÉH øFÉHõdG á°ù°SDƒŸG √òg ‘ ΩÓYE’G õcôe O qhõjh .á«ª«∏bEGh á«HhQhCGh á«dhO

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉØ°UGƒe ¿CÉ°T á«dhódGh á«fÉæÑ∏dGISOá«dhódG áæé∏dGh (

) á«æ≤Jhô¡µdGIEC¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG äÉØ°UGƒe ¿CÉ°T á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸGh ,(

)CEN) äÉØ°UGƒŸG ó«Mƒàd ÊÉ£jÈdG ó¡©ŸGh ,(BSI¢ù««≤à∏d á«°ùfôØdG á«©ª÷Gh ,(

)AFNOR      .á«æWƒdGh á«ª«∏bE’G äÉØ°UGƒŸG øe ÉgÒZh (

 á«fÉæÑ∏dG  äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe âYÉH ,™bGƒdG ‘(LIBNOR)áØ°UGƒe 500

ΩÉ©dG ‘ ΩÓ©à°SG 600 ≈∏Y âHÉLCGh 2007 ΩÉ©dG ‘ áØ°UGƒe 700h 2006 ΩÉ©dG ‘

 .2007 ΩÉ©dG ‘ 700h 2006

 á«æWƒdG áÄ«¡dG ‘ IôaƒàŸG áeóÿG √òg ‘ ∑GÎ°T’G AÉ°†YCÓdIóFÉ°ùdG ¢ù««≤à∏d‘

 .OÓÑdG

‘ IOQGƒdG á«fhÎµdE’G äÓ°UƒdG ¿CÉ°T øeh äÉeƒ∏©ŸG øe kGÒÑc kGOóY âfÎfE’G øeDƒj

 .áª¡ŸG øcÉeC’G ¤EG ÇQÉ≤dG ó°TôJ ¿CG π«dódG Gòg

 á«dhódG áª¶æª∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG kÉ°†jCG ™LGQ¢ù««≤à∏d:

http://www.iso.org/iso/store.htm

 á«HhQhC’G áæé∏d ÊhÎµdE’G ™bƒŸG kÉ°†jCG ™LGQ) ¢ù««≤à∏dCEN:(

http://www.cen.eu/CENORM/standards_drafts/index.asp

¢ù«˘jÉ˘≤ŸG á˘°ù°SDƒ˘e ,¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘˘Wƒ˘˘dG á˘˘Ä˘˘«˘˘¡˘˘dG -10
) á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGhLIBNOR(

) á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒe ¿EGLIBNORIQGRƒd á©HÉJ áeÉY á°ù°SDƒe (

áÄ«¡dG É¡fCG ≈∏Y 1962/7/23 ïjQÉàH Qó°U ¿ƒfÉb ÖLƒÃ É¡°ù«°SCÉJ ” ,áYÉæ°üdG

áeÓY ΩGóîà°SÉH ≥◊G AÉ£YEGh á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG OGóYEÉH á«æ©ŸG Ió«MƒdG

 .É¡d á≤HÉ£ŸG

OGƒŸG äÉYÉ£b ‘ áLQóæŸG äÉéàæŸG πc á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG πª°ûJh

á«FÉHô¡µdG á«æ≤àdG Iõ¡LC’Gh ,ä’B’Gh ,AÉæÑdGh ,á«FÉ«ª«µdG OGƒŸGh ,á«YGQõdGh á«FGò¨dG

Ö«dÉ°SCGh ,RƒeôdGh ,äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘J’Gh ,ÒjÉ˘©ŸG ™˘e π˘eÉ˘©˘à˘Jh .á˘«˘FÉ˘Hô˘¡˘µ˘dG á˘«˘µ˘«˘fÉ˘µ˘«ŸGh
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 ?á«∏ª©dG IÉ«◊G äÉØ°UGƒŸG πq¡°ùJ n⁄ (CG) 11.1.1

áHÉLE’G (CG) 11.1.1.1
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OGóYEGh ,Úµ∏¡à°ùŸG äÉØ°UGƒe á«Ñ∏Jh ,áª¶fC’Gh äÉéàæŸG ‘ áeÓ°ùdG »MGƒf ójóëàd

.äÉéàæŸÉH ∂∏¡à°ùŸG á≤K øª°†j É‡ ,IOófi QÉÑàNG á«é¡æe

 ?äÉØ°UGƒª∏d kÉ≤ah äÉéàæŸG ΩGóîà°SG øe áª¡e IóFÉa øe πg (Ü) 11.1.2

 áHÉLE’G (Ü) 11.1.2.1

É¡JóFÉa äô¡X ƒd ≈àM É¡≤«Ñ£Jh ÉgôqaƒJ OqôéÃ äÉØ°UGƒŸG IóFÉa ≈∏Y ´ÉªLEG áªK
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áHÉLE’G (ê) 11.1.3.1

∑Î°ûŸG ºgÉØàdGh ¬«Lƒà∏d IGOCG äÉØ°UGƒŸG πµ°ûàa ,Ö°ùMh »ZGÈdG øe ⁄É©dG ∞dCÉàj ’

 hõjC’G áØ°UGƒe qó©Jh .áaÉc ä’ÉÛG ‘ ISO 9000IQGOEG Ú°ù– ≈∏Y π°†aC’G πãŸG
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ΩÉ©dG ∞°üàæe) ¬îjQÉJ ¤EG âæª°SEÓd á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG ™e á≤HÉ£ŸG
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Úé«°ùcC’Gh ,á«FÉHô¡µdG äGóqdƒª∏d ºqµëàdG äÉMƒdh ,AÓ£dGh ,Ö«°VƒàdG äÉÑYƒà°ùeh
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  :á«fÉæÑ∏dG äÉØ°UGƒŸGh ¢ù«jÉ≤ŸG á°ù°SDƒŸ ‹É◊G ¿Gƒæ©dG

 ,3 ƒcóL õcôe ,Ü ∑ƒ∏H ,™°SÉàdG ≥HÉ£dG

ÜÉ¡°T OGDƒa IOÉL

 áfGƒcO / π«ØdG ø°S

 ¿ÉæÑd ,ähÒH 55120 :.Ü .¢U

 00 961 1 485 927 :∞JÉg

00 961 1 485 929 :¢ùcÉa

 :ÊhÎµdE’G ójÈdGlibnor@libnor.org

 :ÊhÎµdE’G ™bƒŸGwww.libnor.org
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 ?kÓãe ¿ƒfÉ≤dÉH ,É¡°ùØf á≤jô£dÉH áeõ∏e äÉØ°UGƒŸG πc ¿ƒµJ πg (h) 11.1.6

áHÉLE’G (h) 11.1.6.1

á°UÉN hCG ájQÉ«àNEG áØ°UGƒŸG âfÉc GPEG Ée ójóëàdG …Qhô°†dG øe .∂dòc â°ù«d ,Óc

¿ƒfÉ≤˘dG ¤ƒ˘à˘j É˘e kÉ˘Ñ˘dÉ˘Zh .É˘¡˘©˘Lô˘e ≈˘∏˘Y …ƒ˘£˘æ˘j ¢UÉÿG ¿ƒ˘fÉ˘≤˘dG ¿É˘c GPEG É˘eh

á«Ø«c OôJ ¿CG øµÁh .áÄ«ÑdG ájÉªM hCG IÉ«◊G áeÓ°S ∫ƒM áeÉ©dG äÉÑ∏£àŸG áZÉ«°U

√òg ‘h .á«©LôŸG áØ°UGƒŸG ‘ Oófi ¢SÉ«≤Ã ¬°SÉ«b hCG ä’B’G º«ª°üJ ‘ √ÒKCÉJ

 .á«eGõdEG áØ°UGƒŸG ¿ƒµJ ,ádÉ◊G

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉØ°UGƒe kÉ«ŸÉY Ióªà©ŸG äÉØ°UGƒŸG ≈YóJ (R) 11.1.7

)ISO) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dGh (IECáaÉc ⁄É©dG AÉLQCG ‘ á◊É°U »g πg .(

?É¡d á∏HÉ≤e á«∏fi á«æWh äÉØ°UGƒe ôaƒàJ hCG

 áHÉLE’G (R) 11.1.7.1

áª¶æŸG ‘ AÉ°†YC’G äÉÄ«¡dG ÚH ºFÉ≤dG ¥ÉØJ’G øe á«dhódG äÉØ°UGƒŸG èàæJ

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódGISO/IEC≈∏Y É¡eGóîà°SG øµÁh .(

.∫hódG ∞∏àı á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG ‘ Égó«°ùŒ ∫ÓN øe É¡≤«Ñ£J hCG ƒëædG Gòg

 .∫ÉM …CÉH á«YƒWh áaÉc ⁄É©dG AÉLQCG ‘ á◊É°U ¿ƒµJ ,ΩÉY ¬LƒHh

äÉØ°UGƒŸG πµ°ûàa ,¢ù««≤àdÉH á«æ©ŸG á«HhQhC’G ¿Éé∏dG πª©H ≥∏©àj Ée ‘ ÉeCG

‘ áØ°UGƒe ≈∏Y πª©dG ‘ ±ó¡dG øªµj ,É¡HÉ«Z ∫ÉM ‘h .É¡«a IóYÉ≤dG á«dhódG

) ¢ù««≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æŸG »˘jƒ˘à˘°ùe ó˘MCGISO á˘«˘˘HhQhC’G á˘˘æ˘˘é˘˘∏˘˘dG hCG (¢ù««≤à∏d

)CEN .ájGóÑdG òæe á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG ´RÉæJ iOÉØàJ ¿CG á°SÉ«°ùdG √òg ¿CÉ°T øeh .(

á«dhódG áª¶æŸG ´hô°ûe ƒg ójóL ´hô°ûe CGóH ó≤a .äÉeóÿG ôjƒ£àd óq¡Á É‡ ,äÉcô°ûdG

) ¢ù««≤à∏dISOÖ«dÉ°SCGh äGAGôLEG'' áØ°UGƒe ôjƒ£àd QGô≤dG òîJG óbh »°ùØædG º««≤à∏d (

 .''äÉ°ù°SDƒŸGh πª©dG ‘ OGôaC’G º««≤J

 ?èàæe …C’ IôaGƒàe áØ°UGƒe …CG ±ô©f ¿CG Éæd ∞«c (O) 11.1.4

 áHÉLE’G (O) 11.1.4.1

 á˘Ä˘«˘g π˘c ¤ƒ˘˘à˘˘Jï˘jQGƒ˘J ™˘e á˘«˘dÉ◊G äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ™˘jQÉ˘°ûÃ Iô˘°ûf QGó˘°UEG ¢ù«˘«˘˘≤˘˘à˘˘∏˘˘d

èFÉàf ô°ûf ºàj ,ôNBG ¤EG âbh øeh .ΩÓ©à°S’G hCG âjƒ°üàdG ïjQGƒJ hCG Iójó÷G äGQGó°UE’G

AÉ°†YCÓd øµÁh .áeóîà°ùŸG äÉØ°UGƒŸG á°SQÉ‡ ∫ƒM á«ª∏©dG äÉ°SGQódGh çÉëHC’G

 .OÓÑdG ‘ IóFÉ°ùdG ¢ù««≤à∏d á«æWƒdG áÄ«¡dG ‘ IôaƒàŸG áeóÿG √òg ‘ πqé°ùàdG

‘ IOQGƒdG á«fhÎµdE’G äÓ°UƒdG ¿CÉ°T øeh äÉeƒ∏©ŸG øe kGÒÑc kGOóY âfÎfE’G øeDƒj

.áª¡ŸG øcÉeC’G ¤EG ÇQÉ≤dG ó°TôJ ¿CG π«dódG Gòg

 ?É¡æ«H äÉaÓàN’G »g Éeh äÉØ°UGƒŸG øe ´GƒfCG IóY ôaƒàJ πg (√) 11.1.5

áHÉLE’G (√) 11.1.5.1

…QÉ«àNEG äÉØ°UGƒŸG ΩGóîà°SG ¿CG ™e .á«æWhh á«ª«∏bEGh á«dhO äÉØ°UGƒe ôaƒàJ ,k’hCG

CGõéàj ’ kGAõL ÉgGƒàfi íÑ°üj ,Oƒ≤©dG óMCG ‘ É¡©Lôe ójó– iód ¬fCG ’EG ,ΩÉY ¬LƒH

¿ƒfÉ≤dG QÉWEG ‘ êQóæj Ωƒ¡ØŸG Gòg ¿CG kÉª∏Y kÉepõ∏e ‹ÉàdÉH ¿ƒµjh »æ©ŸG ó≤©dG øe

äÉØ°UGƒŸG ¤EG ™LôŸG Oóëjh ójhõàdG ¥É£f ∫ÉªYC’G ó≤Y ∞°üj ,πHÉ≤ŸÉHh .¢UÉÿG

.RÉéjEÉH èàæŸG ¢üFÉ°üN ∞°Uƒd á«æ©ŸG
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CGõéàj ’ kGAõL ÉgGƒàfi íÑ°üj ,Oƒ≤©dG óMCG ‘ É¡©Lôe ójó– iód ¬fCG ’EG ,ΩÉY ¬LƒH

¿ƒfÉ≤dG QÉWEG ‘ êQóæj Ωƒ¡ØŸG Gòg ¿CG kÉª∏Y kÉepõ∏e ‹ÉàdÉH ¿ƒµjh »æ©ŸG ó≤©dG øe

äÉØ°UGƒŸG ¤EG ™LôŸG Oóëjh ójhõàdG ¥É£f ∫ÉªYC’G ó≤Y ∞°üj ,πHÉ≤ŸÉHh .¢UÉÿG

.RÉéjEÉH èàæŸG ¢üFÉ°üN ∞°Uƒd á«æ©ŸG
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¿CG ¢ù««≤à∏d á«æWƒdG äÉÄ«¡∏d qóH ’ ,áµjô°ûdG ¢ù««≤àdG äÉÄ«g ™°Vh ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d

»à˘dG á˘«˘HhQhC’G äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ≥˘«˘Ñ˘£˘à˘H Ωõ˘à˘∏˘J ¿CG ƒ˘g º˘gC’Gh .ÒjÉ˘©ŸG ¢†©˘H »˘Ñ˘∏˘J

) ¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏d á˘©˘HÉ˘à˘dG á˘«˘æ˘≤˘à˘dG ¿É˘é˘∏˘dG É˘¡˘à˘©˘°VhCENÉ˘¡˘fCG ≈˘∏˘Y (

 .á«æWh äÉØ°UGƒe

á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG ,á˘«˘æ˘≤˘J á˘æ÷ ‘ á˘cQÉ˘°ûŸG º˘«˘¶˘æ˘J ø˘µÁ ∞˘«˘c (…) 11.1.10

) ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡˘µ˘dG  á˘«˘HhQhC’G á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘dCEN/CENELEChCG (

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸGISO/IEC?(

 áHÉLE’G (…) 11.1.10.1

¬H ¿hôKCÉàj º¡fC’ á«dhódG äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ QÉ°ùe ‘ áë∏°üe ¢UÉî°TCG IóY ∂∏Á

¬˘jôŒ …ò˘dG »˘æ˘≤˘à˘dG π˘ª˘©˘dG ‘ á˘cQÉ˘°ûŸG ø˘µÁh .¬˘«˘a á˘ª˘gÉ˘°ùŸG ‘ ¿ƒ˘Ñ˘˘Zô˘˘j hCG

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸGISOhCG É¡«a AÉ°†YC’G äÉÄ«¡dG É¡æq«©J á«æWh ¿É÷ ÈY (

 .QÉ°ûàf’G á©°SGh hCG á«dhO äÉ°ù°SDƒe ‘ áª q¶æe âfÉc Ée GPEG •ÉÑJQ’G äÉÄ«g ÈY

äÉØ°UGƒŸG iƒàfi ≈∏Y »HhQhC’G OÉ–’G äÉ¡«LƒJ ÒKCÉJ ƒg Ée (∑) 11.1.11

 ?á«HhQhC’G

áHÉLE’G (∑) 11.1.11.1

ájÉªMh áeÓ°ùdGh áë°ü∏d á«°SÉ°SCG äÉÑ∏£àe ≈∏Y á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdG …ƒ£æJ

äÉØ°UGƒŸÉH á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG √ò¡d á∏ u°üØŸG á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸG πãªàJh .áÄ«ÑdG

áæé˘∏˘dG ¿CÉ˘°T ¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘HhQhC’G äÉ˘Ä˘«˘¡˘dÉ˘H ¢VÎØ˘j »˘à˘dG ''á˘≤˘°ùæŸG'' á˘«˘HhQhC’G

) ¢ù«˘«˘≤˘à˘˘∏˘˘d á˘˘«˘˘HhQhC’GCEN  á˘˘˘«˘˘˘HhQhC’G á˘˘˘˘æ˘˘˘˘é˘˘˘˘∏˘˘˘˘dGh ,( á«æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG¢ù««≤à∏d

)CENELEC) ä’É˘°üJ’G äÉ˘Ø˘°UGƒŸ »˘˘HhQhC’G ó˘˘¡˘˘©ŸGh ,(ETSIkÉ©Ñ˘J É˘gOGó˘YEG (

á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏d øµÁ ∞«c (ì) 11.8.1

) ¢ù««≤à∏dCEN/CENELEC∫É› ‘ ¬H âeÉb ó«Mh πªY ≈∏Y OÉªàY’G (

?ÚKÓãdG É¡FÉ°†YCG ∫hO ≈∏Y ¬°VôØJh ÉHhQhCG ‘ á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

 áHÉLE’G (ì) 11.1.8.1

 á«HhQhC’G áæé∏d á«∏NGódG äÉª«¶æàdG øeDƒJ¢ù««≤à∏dá«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/

¢ù««≤à∏d)CEN/CENELEC πªY º s¶æj …òdG ∑Î°ûŸG πª©dG QÉWEG (¢ù««≤àdG¬æª°V

á«°SÉ°SCG äÉ°SÉ«°Sh ,äÉØ°UGƒŸG ≥«°ùæJ πª©d á«ª«¶æJ äÉ«∏µ«g OƒLh ¤EG kGô¶f

øY áªLÉædG äGQƒ°ûæŸG ™°Vh ‘ É¡YÉÑJG »¨Ñæj äGAGôLEGh ,õnéæŸG πª©∏d áªYGO

π≤f »¨Ñæjh .É¡≤˘«˘Ñ˘£˘Jh ,É˘¡˘«˘∏˘Y á˘≤˘aGƒŸGh ,É˘¡˘LÉ˘à˘fEGh ,äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ≥˘«˘°ùæ˘J π˘ª˘Y

´RÉæàŸG á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG Öë°Sh á«æWh äÉØ°UGƒe ¤EG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG äÉ˘ª˘«˘¶˘æ˘J ø˘eDƒ˘J ,‹É˘à˘dÉ˘Hh .É˘¡˘«˘∏˘Yá«HhQhC’G

 á«æ≤Jhô¡µdG) ¢ù««≤à∏dCEN/CENELECäÉØ°UGƒª∏d óuMƒe äÉØ°UGƒe ΩÉ¶f (

,á˘«˘fÉ˘£˘jÈdG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ¿CÉ˘°T) AÉ˘°†YC’G ∫hó˘˘dG ∞˘˘∏˘˘àfl ‘ Iô˘˘aƒ˘˘àŸG á˘˘«˘˘æ˘˘Wƒ˘˘dG

    .(á«°ùfôØdGh ,á«fÉŸC’Gh

 ?äÉØ°UGƒŸG ó«MƒJ πªY ‘ ácQÉ°ûŸG á«HhQhC’G ÒZ ∫hó∏d ∞«c (•) 11.1.9

 áHÉLE’G (•) 11.1.9.1

¤EG »ªàæJ äÉØ°UGƒŸG ó«Mƒàd á«æWh äÉÄ«g »g áµjô°ûdG ¢ù««≤àdG äÉÄ«g ¿EG

á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ ájƒ°†©dG ∫ÉæJ ¿CG É¡«∏Y Qqò©àj ¬æµdh ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG

)   ¢ù««≤à∏dCEN .á«aGô¨L hCG á«°SÉ«°S ÜÉÑ°SC’ É¡d á©HÉJ íÑ°üJ hCG (
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    .(á«°ùfôØdGh ,á«fÉŸC’Gh
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¤EG »ªàæJ äÉØ°UGƒŸG ó«Mƒàd á«æWh äÉÄ«g »g áµjô°ûdG ¢ù««≤àdG äÉÄ«g ¿EG

á«HhQhC’G áæé∏dG ‘ ájƒ°†©dG ∫ÉæJ ¿CG É¡«∏Y Qqò©àj ¬æµdh ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG

)   ¢ù««≤à∏dCEN .á«aGô¨L hCG á«°SÉ«°S ÜÉÑ°SC’ É¡d á©HÉJ íÑ°üJ hCG (
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äÉØ°UGƒŸG ™e Éª¡≤HÉ£Jh áeÓ°ùdGh IOƒé∏d »æWƒdG ôKC’G ƒg Ée (Ω) 11.1.13

 ?á«dhódG

 áHÉLE’G (Ω) 11.1.13.1

á£ÑJôŸG äÉØ°UGƒŸG äÉÑ∏£àe á«Ñ∏àH Úeóîà°ùª∏d á≤ãdG á≤HÉ£ŸG º««≤J øeDƒj

∫ƒÑb ‘ Iô°TÉÑe ºgÉ°ùJ ¿CG á≤ãdG √òg ¿CÉ°T øeh .áª¶fC’Gh äÉeóÿGh äÉéàæŸÉH

.áª¶fC’Gh äÉeóÿGh äÉéàæŸG √ò¡d ¥ƒ°ùdG

.¬eóY hCG ÉgOGóYEG ‘ á«dhódG äÉØ°UGƒª∏d á≤HÉ£ŸG º««≤J ôKCG øªµj ,áWÉ°ùH πµH

CÉé∏j »àdG º««≤àdG Ö«dÉ°SCÉH øFÉHõdG ≥ã«d kÓgDƒe ¬JGP óëH ΩÉ¶ædG ¿ƒµj ¿CG »¨Ñæjh

 .É¡«dEG

∫OÉÑà∏d á«HhQhC’G áª¶æŸG ô°S áfÉeCG hCG/h á«HhQhC’G á«°VƒØŸG øY QOÉ°U ¢†jƒØàd

) ô◊G …QÉéàdGEFTA (- .á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG õéæJ

 ?á«dhO áØ°UGƒe áZÉ«°üd óªà©ŸG ΩÉ©dG AGôLE’G ƒg Ée (∫) 11.1.12

áHÉLE’G (∫) 11.1.12.1

øe kGOóY ¿CG kÉª∏Y á«dhódG äÉØ°UGƒŸG ™°Vh á«YôØdG ¿Éé∏dGh á«æ≤àdG ¿Éé∏dG ¤ƒàJ

á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG πªY øª°V ôaƒàe ácÎ°ûŸG äÉ°SÉ«°ùdG

 ¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG)ISO/IECá«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dGh (

 á«æ≤Jhô¡µdG) ¢ù««≤à∏dCEN/CENELECá°UÉÿG √óYGƒb ∂∏Á É¡æe kÓc ¿CG ™e (

 .¬∏ªY Ò°S ¢üFÉ°üN ¢ùµ©d

) ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG äÉ¡«LƒJ ∞°üJISO¢VnÎØj »àdG á«FGôLE’G óYGƒ≤dG (

 :ójóëàdÉHh ,áZÉ«°üdG ‘ É¡YÉÑJG ¿Éé∏dÉH

 .»æ≤àdG πª©dG äGAGôLEG - ∫hC’G Aõ÷G

.ÉgOGóYEGh á«dhódG äÉØ°UGƒŸG á«∏µ«g óYGƒb - ÊÉãdG Aõ÷G

áæé∏d á«∏NGódG äÉª«¶æàdG øe ÊÉãdG Aõ÷G ‘ á«°SÉ°SC’G äÉ°SÉ«°ùdG √òg ∞°Uh Oôj

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G)CEN/CENELEC,(

,áZÉ«°üdGh ,±ÉæÄà°S’Gh ,âjƒ°üàdGh ,ó«ªéàdG äGAGôLEG »£¨jh ,10 ¤EG 5 óæÑdG øe

 .≥FÉKƒdG ôaƒJh

•

•
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.ÉgOGóYEGh á«dhódG äÉØ°UGƒŸG á«∏µ«g óYGƒb - ÊÉãdG Aõ÷G

áæé∏d á«∏NGódG äÉª«¶æàdG øe ÊÉãdG Aõ÷G ‘ á«°SÉ°SC’G äÉ°SÉ«°ùdG √òg ∞°Uh Oôj

¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G)CEN/CENELEC,(

,áZÉ«°üdGh ,±ÉæÄà°S’Gh ,âjƒ°üàdGh ,ó«ªéàdG äGAGôLEG »£¨jh ,10 ¤EG 5 óæÑdG øe

 .≥FÉKƒdG ôaƒJh

•

•



49 48

 πjó©àdG ´hô°ûe

á«eÉædG ∫hódG ¿hDƒ°T áæ÷

¢ù««≤à∏d ÊÉŸC’G ó¡©ŸG

 á«dhódG áØ°UGƒŸG ´hô°ûe

á«dhódG áØ°UGƒŸG ´hô°ûe á«ÑfÉL

 »æ≤àdG ôjô≤àdG ´hô°ûe

 OGóYEG

 á«fhÎµdE’G ™«bGƒà∏d á«HhQhC’G IQOÉÑŸG

ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d á«HhQhC’G áª¶æŸG

¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áª¶æŸG

ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G ó¡©ŸG

 »HhQhC’G OÉ–E’G

 ∞£à≤e

 »FÉ¡ædG áæé∏dG ´hô°ûe

 á«dhódG áØ°UGƒª∏d »FÉ¡ædG ´hô°ûŸG

) á«∏Ñ≤à°ùŸG ájDhôdG ≈∏Y πeÉ©dG ≥jôØdGISO/TC 207 (

 »∏ÙG œÉædG ‹ÉªLEG

áª¶æŸG ‘ kÉeGóîà°SG ÌcC’G Iô°üàıG äÉª∏µdÉH áªFÉb -12
) ¢ù««≤à∏d á«dhódGISO(¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dGh)CEN(

 áaÉ°VEG

 πjó©J

OGƒŸGh QÉÑàNÓd á«µÒeC’G á«©ª÷G

 ¬«∏Y ≥naGƒŸG πª©dG óæH

äÉØ°UGƒŸG ó«Mƒàd ÊÉ£jÈdG ó¡©ŸG

¢ù«Fô∏d ájQÉ°ûà°S’G áYƒªÛG

(ƒµ°SÉc) á≤HÉ£ŸG º««≤J áæ÷

 áæé∏dG ´hô°ûe

¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG

á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG¢ù««≤à∏d

 ä’É°üJ’Gh ójÈ∏d »HhQhC’G ô“DƒŸG

) …ô°ùjƒ°ùdG ∂fôØdGISO 4217(

 IQÉfEÓd á«dhódG áæé∏dG

 ∂∏¡à°ùŸG ¿hDƒ°ûd ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG áæ÷

 Öjƒ°üàdG

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d ájõcôŸG ô°ùdG áfÉeCG

Add 

Amd - 

ASTM - 

AWI - 

BSI 

CAG - 

CASCO - ISO 

CD - 

CEN

CENELEC 

CEPT

CHF

CIE

COPOLCO

Cor. 

CS -ISO 

DAmd - 

DEVCO - 

DIN 

DIS - 

DISP 

DTR - 

Ed. - 

EESSI

EFTA

ESO 

ETSI

EU 

Ext. - 

FCD - 

FDIS - 

FVTF - 

GDP
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51 50

 ä’É°üJÓd ‹hódG OÉ–’G

   ó∏÷G »«FÉ«ª«ch »«LƒdƒæµJ äÉ«©ª÷ ‹hódG OÉ–’G

 πª©dG ¢TQƒd á«dhódG á«bÉØJ’G

á˘˘«˘˘dhó˘˘dG á˘˘ª˘˘¶˘˘æ˘˘ª˘˘˘∏˘˘˘d á˘˘˘cÎ°ûŸG á˘˘˘«˘˘˘æ˘˘˘≤˘˘˘à˘˘˘dG á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘∏˘˘˘dG

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏dISO/IEC(

 ójóL ´hô°ûe

¢ù««≤à∏d á«æWh áÄ«g

 (á«Yôa hCG á«æ≤J áæ÷ ‘) ÖbGôe ƒ°†Y

 áeÉ©∏d Iôaƒàe áØ°UGƒe

 äÉ°SÉ«°ùdG ™°Vh áæ÷

(á«Yôa hCG á«æ≤J áæ÷ ‘) ∑QÉ°ûe ƒ°†Y

IójóL á«dhO áØ°UGƒe ≈∏Y äÉÑKEG

 á«°UƒJ

ä’É°üJE’Gh áYGPE’G äGó©Ÿ á«FÉ¡ædG äGõ«¡éàdG

 á«©LôŸG OGƒŸG ∫ƒM ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG áæ÷

 (á«æ≤àdG áæé∏d á©HÉJ) á«Yôa áæ÷

 ≥ë∏e

 IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG

ácôëàŸG á°UÉÿG áYƒªÛG

 áë°üdG øe ™HÉ°ùdG iƒà°ùŸG

 äÉØ°UGƒª∏d ‹hódG ∞«æ°üàdG

 ä’É°üJ’Gh äÉeƒ∏©ŸG É«LƒdƒæµJ

 á«dhódG áæé∏dG á«æ≤Jhô¡µdG

 Ú«fhÎµdE’Gh Ú«FÉHô¡µdG Ú°Sóæ¡ŸG ó¡©e

 º«ë∏à∏d ‹hódG ó¡©ŸG

äÉeƒ∏©ŸG áª¶fCG ∫ƒM ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG áæ÷

 (É¡∏M ”) É¡JÉeóNh

 ájôµØdG á«µ∏ŸG ¥ƒ≤M

) ÜÉàµ∏d ‹hódG …QÉ«©ŸG ºbôdGISO 2108:2005 (

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ ΩÓYE’G áµÑ°T

 ÒjÉ©ŸG IóMƒŸG á«dhódG á«ÑfÉ÷G

) ‹hódG óqMƒŸG π°ù∏°ùàŸG ºbôdGISO 3297:1998 (

º˘°SG π˘ª– âJÉ˘H »˘à˘dG) á˘«˘YÉ˘æ˘°üdG á˘«˘æ˘≤˘à˘dG á˘«˘˘bÉ˘˘Ø˘˘J’G

ƒ˘«˘fƒ˘j/¿Gô˘jõ˘M ‘ π˘ª˘©˘dG ¢TQƒ˘d á˘˘«˘˘dhó˘˘dG á˘˘«˘˘bÉ˘˘Ø˘˘J’G

 (2001

 á«còdG π≤ædG áª¶fCG

GSM 

HL7 - 

ICS - 

ICT 

IEC 

IEEE - 

IIW - 

INFCO - 

IPR 

ISBN 

ISO 

ISONET

ISP 

ISSN - 

ITA - 

ITS - 

ITU 

IULTCS - 

IWA - 

JTC - 

NP - 

NSB 

O-member - 

PAS - 

PDC - 

P-member 

PRF - 

R - 

R&TTE 

REMCO - 

SC - 

Suppl. - 

TBT 



51 50

 ä’É°üJÓd ‹hódG OÉ–’G

   ó∏÷G »«FÉ«ª«ch »«LƒdƒæµJ äÉ«©ª÷ ‹hódG OÉ–’G

 πª©dG ¢TQƒd á«dhódG á«bÉØJ’G

á˘˘«˘˘dhó˘˘dG á˘˘ª˘˘¶˘˘æ˘˘ª˘˘˘∏˘˘˘d á˘˘˘cÎ°ûŸG á˘˘˘«˘˘˘æ˘˘˘≤˘˘˘à˘˘˘dG á˘˘˘æ˘˘˘é˘˘˘∏˘˘˘dG

) á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dG/¢ù««≤à∏dISO/IEC(

 ójóL ´hô°ûe

¢ù««≤à∏d á«æWh áÄ«g

 (á«Yôa hCG á«æ≤J áæ÷ ‘) ÖbGôe ƒ°†Y

 áeÉ©∏d Iôaƒàe áØ°UGƒe

 äÉ°SÉ«°ùdG ™°Vh áæ÷

(á«Yôa hCG á«æ≤J áæ÷ ‘) ∑QÉ°ûe ƒ°†Y

IójóL á«dhO áØ°UGƒe ≈∏Y äÉÑKEG

 á«°UƒJ

ä’É°üJE’Gh áYGPE’G äGó©Ÿ á«FÉ¡ædG äGõ«¡éàdG

 á«©LôŸG OGƒŸG ∫ƒM ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG áæ÷

 (á«æ≤àdG áæé∏d á©HÉJ) á«Yôa áæ÷

 ≥ë∏e

 IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG

ácôëàŸG á°UÉÿG áYƒªÛG

 áë°üdG øe ™HÉ°ùdG iƒà°ùŸG

 äÉØ°UGƒª∏d ‹hódG ∞«æ°üàdG

 ä’É°üJ’Gh äÉeƒ∏©ŸG É«LƒdƒæµJ

 á«dhódG áæé∏dG á«æ≤Jhô¡µdG

 Ú«fhÎµdE’Gh Ú«FÉHô¡µdG Ú°Sóæ¡ŸG ó¡©e

 º«ë∏à∏d ‹hódG ó¡©ŸG

äÉeƒ∏©ŸG áª¶fCG ∫ƒM ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG áæ÷

 (É¡∏M ”) É¡JÉeóNh

 ájôµØdG á«µ∏ŸG ¥ƒ≤M

) ÜÉàµ∏d ‹hódG …QÉ«©ŸG ºbôdGISO 2108:2005 (

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG ‘ ΩÓYE’G áµÑ°T

 ÒjÉ©ŸG IóMƒŸG á«dhódG á«ÑfÉ÷G

) ‹hódG óqMƒŸG π°ù∏°ùàŸG ºbôdGISO 3297:1998 (

º˘°SG π˘ª– âJÉ˘H »˘à˘dG) á˘«˘YÉ˘æ˘°üdG á˘«˘æ˘≤˘à˘dG á˘«˘˘bÉ˘˘Ø˘˘J’G

ƒ˘«˘fƒ˘j/¿Gô˘jõ˘M ‘ π˘ª˘©˘dG ¢TQƒ˘d á˘˘«˘˘dhó˘˘dG á˘˘«˘˘bÉ˘˘Ø˘˘J’G

 (2001

 á«còdG π≤ædG áª¶fCG

GSM 

HL7 - 

ICS - 

ICT 

IEC 

IEEE - 

IIW - 

INFCO - 

IPR 

ISBN 

ISO 

ISONET

ISP 

ISSN - 

ITA - 

ITS - 

ITU 

IULTCS - 

IWA - 

JTC - 

NP - 

NSB 

O-member - 

PAS - 

PDC - 

P-member 

PRF - 

R - 

R&TTE 

REMCO - 

SC - 

Suppl. - 

TBT 



52

á«æ≤J áæ÷

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æª∏d á©HÉàdG á«æ≤àdG IQGOE’G ¢ù∏›

 »æ≤àdG ôjô≤àdG

 á«æ≤àdG áØ°UGƒŸG

 á«LƒdƒæµàdG äÉgÉŒ’G º««≤J

 ÉHhQhC’ …OÉ°üàb’G IóëàŸG ·C’G ¢ù∏›

≥q°ùæŸG »ŸÉ©dG â«bƒàdG

 IQƒ£àŸG äÉØ°UGƒŸGh OGƒŸG ∫ƒM …É°Sôa ´hô°ûe

πª©dG á≤«Kh

 (á«Yôa hCG á«æ≤J áæ÷) πªY áYƒª›

 á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe

TC - 

TMB-

TR-

TS-

TTA-

UN/ECE

UTC-

VAMAS - 

WD - 

WG 

WTO




