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(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG

¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG

ÊƒfÉ≤dG ¢SÉ«≤dG º∏©d á«dhódG áª¶æŸG

(∑ÉH) OÉªàYÓd »µ«Ø«°SÉÑdG ¿hÉ©àdG

(ÉcOÉ°S) OÉªàY’G ∫É› ‘ á«ªæà∏d É«≤jôaCG ÜƒæL áYƒª›

á∏≤à°ùŸG äGÈàîª∏d ‹hódG OÉ–’G

á«YÉæ°üdG á«ªæà∏d IóëàŸG ·C’G áª¶æe

á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe

IAAC
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 áeó≤ŸG 1

 øFÉHõdG ÚH áªFÉ≤dG ábÓ©dG ‘ kÉ©FÉ°T kGAGôLEG á≤HÉ£ŸG º««≤J πµ°ûjƒ¡a .øjOqQƒŸGh

äÉ©qbƒJ »qÑ∏J äGQÉ°ùŸG hCG ,äÉeóÿG hCG ,äÉéàæŸG âfÉc GPEG Ée Oóëj …òdG •É°ûædG

.∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏Y AGô°ûdG Oƒ≤Y hCG •hô°T hCG äÉØ°UGƒe ¤EG kGOÉæà°SG øFÉHõdG

 óMCG …Î°ûf ÉeóæY á≤HÉ£ŸG º««≤J ¤EG CÉé∏f ,á«eƒ«dG IÉ«◊G ‘ ≈àMó©Hh .äÉéàæŸG

 º««≤J ¤EG óª©f ,èàæŸG Gòg AGô°Th/hCG ¬à«Ñ∏J ióe áÑbGôeGPEÉa .ÉæJÉ©qbƒJIQÉ«°S Éæ©àHG

≈∏Y ¢Uôëf ¿CG »¡jóÑdG øe ,áYÉ°S/º∏c 150 ≠∏Ñj áYô°ùdG øe ¿ƒª°†e ≈°übCG óëH

 √òg áë°U ióe áaô©e≈©°ùæa ,áeƒ∏©ŸG.IQÉ«°ùdG √òg áYô°S º««≤J ¤EG
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ISO

OIML

PAC

SADCA

UILI

UNIDO

WTO

 áeó≤ŸG 1

 øFÉHõdG ÚH áªFÉ≤dG ábÓ©dG ‘ kÉ©FÉ°T kGAGôLEG á≤HÉ£ŸG º««≤J πµ°ûjƒ¡a .øjOqQƒŸGh

äÉ©qbƒJ »qÑ∏J äGQÉ°ùŸG hCG ,äÉeóÿG hCG ,äÉéàæŸG âfÉc GPEG Ée Oóëj …òdG •É°ûædG

.∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏Y AGô°ûdG Oƒ≤Y hCG •hô°T hCG äÉØ°UGƒe ¤EG kGOÉæà°SG øFÉHõdG

 óMCG …Î°ûf ÉeóæY á≤HÉ£ŸG º««≤J ¤EG CÉé∏f ,á«eƒ«dG IÉ«◊G ‘ ≈àMó©Hh .äÉéàæŸG

 º««≤J ¤EG óª©f ,èàæŸG Gòg AGô°Th/hCG ¬à«Ñ∏J ióe áÑbGôeGPEÉa .ÉæJÉ©qbƒJIQÉ«°S Éæ©àHG

≈∏Y ¢Uôëf ¿CG »¡jóÑdG øe ,áYÉ°S/º∏c 150 ≠∏Ñj áYô°ùdG øe ¿ƒª°†e ≈°übCG óëH

 √òg áë°U ióe áaô©e≈©°ùæa ,áeƒ∏©ŸG.IQÉ«°ùdG √òg áYô°S º««≤J ¤EG
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� á≤HÉ£ŸG º««≤J 2
äÉØ°UGƒe ‘ kÓãe OôJ »àdG) äÉÑ∏£àŸG RÉ‚EG ≈∏Y ¿ÉgÈdG á≤HÉ£ŸG º««≤J πµ°ûj

 á«æ≤Jhô¡µdG á«˘dhó˘dG á˘æ˘é˘∏˘dGh ¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æŸGISO/IECó˘MCÉ˘˘H á˘˘°UÉÿG (

 hCG ,¢UÉî°TC’G hCG ,áª¶fC’G hCG ,äGQÉ°ùŸG hCG ,äÉeóÿG hCG ,äÉéàæŸGÉeCG  .äÉÄ«¡dGäGQÉ°ùŸG

á«dhódG áª¶æŸG äÉØ°UGƒe ‘ OÎa äÉÑ∏£àŸG √òg á«Ñ∏J äÉÑKE’ É¡YÉÑJG »¨Ñæj »àdG

  á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dGh ¢ù««≤à∏dISO/IEC.

''á≤HÉ£ŸG º««≤J'' IQÉÑY kÉ°†jCG πª°ûJ.(1≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g OÉªàYG

á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG 2.1

,QÉÑàN’G ¿CÉ°T - á«æ≤J äGAGôLEG »g (1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG ¿EG

IOQGƒdG äÉÑ∏£àŸG »Ñ∏J äÉéàæŸG ¿CG ≈∏Y ócDƒJ - äGOÉ¡°ûdG íæeh ,¢û«àØàdGh ,á©LGôŸGh

 á«ª«˘¶˘æ˘à˘dG ó˘YGƒ˘≤˘dG ‘óbh .äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh,QÉÑàN’G á≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J äÉ˘WÉ˘°ûf π˘ª˘°ûJ

 .(1 ≥ë∏ŸG  ™LGQ) OÉªàY’Gh ,π«é°ùàdGh ,äGOÉ¡°ûdG íæeh ,≥«bóàdGh ,¢û«àØàdGh ,áÑbGôŸGh

 2.2 á≤HÉ£ŸG º««≤J IóYÉb

IóYÉb ójó– øe qóH ’ ,QGôµà∏d á∏HÉbh á≤ãdÉH IôjóLh áë«ë°U á≤jô£H á≤HÉ£ŸG º««≤àd

.º««≤àdG Gògóbh:IóYÉ≤dG √òg πµ°ûJ�

- á«æØdG óYGƒ≤dG.OqQƒŸGh ¿ƒHõdG ÚH Oƒ≤©dG

- äÉ˘Ø˘°UGƒŸG»¨Ñæj »˘à˘dG á˘«˘aÉ˘°VE’G á˘«˘ª˘«˘¶˘æ˘à˘dG ó˘YGƒ˘≤˘dG ø˘e É˘gÒZh ¢ù«˘jÉ˘≤ŸG

.É¡H ®ÉØàM’G

- á«fƒfÉ≤dG •hô°ûdG.(1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) ¿ƒHõdG •hô°T

,¬©bƒeh ,¬Whô°Th ,QÉÑàN’G Ö«dÉ°SCG ójó– øe qóH Óa ,áHƒ∏£e äGQÉÑàN’G âfÉc GPEG

äÉØ°UGƒe ójó– »˘¨˘Ñ˘æ˘j É˘ª˘c kÉ˘eÉ“ º˘«˘«˘≤˘à˘dG AGô˘LEÉ˘H Ú«˘æ˘©ŸG ÚØ˘XƒŸG äÉ˘Ø˘°UGƒ˘eh

.´ƒ°VƒŸÉH áq«æ©ŸG ±GôWC’G äÉ«MÓ°Uh

.Ωóîà°ùŸG èàæª∏d kÉ©ÑJ º««≤J πc AGôLE’ ájóbÉ©àdG hCG/h á«fƒfÉ≤dG •hô°ûdG ójó– »¨Ñæj

•

•

•
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 á«HhQhC’G ∫hódG ‘ á≤HÉ£ŸG º««≤J 2.3

á©°SGh áYƒª› πª°ûJh á≤HÉ£ŸG º««≤àd á«fƒfÉ≤dG IóYÉ≤dG á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdG πµ°ûJ

,äÉ˘jÓ˘¨˘dGh ,§˘¨˘°†dG äGqó˘©˘eh ,á˘«˘fhÎµ˘dE’G/á˘«˘FÉ˘Hô˘¡˘µ˘dG äGhOC’G ¿CÉ˘°T äÉ˘é˘à˘æŸG ø˘˘e

äGõ«¡éàdGh ,ä’B’Gh ,á«°üî°ûdG ájÉª◊G äGó©eh ,âæª°SE’Gh ,AÉæÑdG OGƒeh ,ÜÉ©dC’Gh

 ,ó˘YÉ˘˘°üŸGh ,á˘˘«˘˘YGPE’G ä’É˘˘°üJ’G äBÉ˘˘°ûæ˘˘eh ,á˘˘«˘˘Ñ˘˘£˘˘dG .É˘˘˘˘gÒZhäÉ¡«Lƒà˘dG ¥qô˘£˘à˘Jh

.áeóÿG ó«b áYƒ°VƒŸGh ¥ƒ°ùdG ‘ áMhô£ŸG äÉéàæŸG á≤HÉ£e º««≤J ¤EG á«HhQhC’G

.á≤HÉ£ŸG º««≤àd á«°SÉ°SCG ô°UÉæY IóY äqóYCG ,ájÉ¨dG √ò¡dh

 á«dhódG IQÉéà∏d IGOCG á≤HÉ£ŸG º««≤J 3
±GôWC’G πc áë∏°üe ‘ Ö°üJ áÄ«H çGóëà°SÉH áeõà∏e ⁄É©dG AÉLQCG ∞∏àfl ‘ áYÉæ°üdG ¿EG

 ,äÉéàæŸGh ,áq«æ©ŸGøµÁh .äÉeóÿGh .káeAÓe Ö«dÉ°SC’G ÌcCÉH ΩGõàd’G Gòg ò«ØæJ

≥M øFÉHõdG äÉÑ∏W Gƒaô©j ¿CG øe äÉeóÿG …OqQƒeh Ú©qæ°üŸGh Ú«YÉæ°ü∏d qóH ’

∫ÉªYC’G ΩhóJ ød ’EGh -  º¡JÉLÉM GƒqÑ∏jh áaô©ŸG,Gòd .kÉ«ŸÉY kÉMô°ùe IQÉéàdG πµ°ûJ

 .∫ÉªYCÓd

 ÚÑ˘YÓ˘˘dG …OÉ˘˘f ¤EG iÈµ˘˘dG äÉ˘˘cô˘˘°ûdG π˘˘c »˘˘ª˘˘à˘˘æ˘˘J∂∏ªà˘a .Ú«ŸÉ˘©˘dG¢ùæª«˘°S á˘cô˘°T

 SiemensäÉ˘«˘∏˘ª˘Yh á˘dhO 190 ¤Gƒ˘M ‘ á˘«˘ª˘«˘∏˘bEG äÉ˘°ù°SDƒ˘e ∫É˘ãŸG π˘˘«˘˘Ñ˘˘°S ≈˘˘∏˘˘Y

 50 øe ÌcCG ‘ á«©«æ°üJ,‹ÉàdÉHh .kGó∏HóYGƒ≤d ™°†îJ ¿CG øe á«ŸÉ©dG áÑ©∏d qóH ’

ádOÉY •hô°T πX ‘ ⁄É©dG ÈY É¡H πeÉ©àdG âdÉëà°SG ’EGh ∫ÉªLE’ÉH ádƒÑ≤e •hô°Th

 .ájhÉ°ùàeh

:Ú©qæ°üŸG ¤EG áÑ°ùædÉH áHƒZôe á«dÉàdG ¥ƒ°ùdG •hô°T Èà©J

  .≥FGƒ©dG øe Qôëàe ¥ƒ°S ¤EG PÉØædG

.(¿Éc ÉªæjCG πÑ≤J ≈àM ônÑàîJ ÉŸÉM)  kÉ«ŸÉY ádƒÑ≤e äÉéàæª∏d äGOÉ¡°T íæe

  .á≤HÉ£ŸG øY OqQƒŸG ¿ÓYEG ÖLƒÃ kÉ«ŸÉY ¬«∏Y ≥aGƒŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J

,ájô°ùdGh ,áeÓ°ùdG) á«°SÉ°SC’G øFÉHõdGh ∫hódG äÉLÉëH IQƒ°üÙG á«æ≤àdG óYGƒ≤dG

.(ábÉYE’G ¤EG PÉØædGh ,øeC’Gh

•

•

•

•
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� á≤HÉ£ŸG º««≤J 2
äÉØ°UGƒe ‘ kÓãe OôJ »àdG) äÉÑ∏£àŸG RÉ‚EG ≈∏Y ¿ÉgÈdG á≤HÉ£ŸG º««≤J πµ°ûj

 á«æ≤Jhô¡µdG á«˘dhó˘dG á˘æ˘é˘∏˘dGh ¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘d á˘«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æŸGISO/IECó˘MCÉ˘˘H á˘˘°UÉÿG (

 hCG ,¢UÉî°TC’G hCG ,áª¶fC’G hCG ,äGQÉ°ùŸG hCG ,äÉeóÿG hCG ,äÉéàæŸGÉeCG  .äÉÄ«¡dGäGQÉ°ùŸG

á«dhódG áª¶æŸG äÉØ°UGƒe ‘ OÎa äÉÑ∏£àŸG √òg á«Ñ∏J äÉÑKE’ É¡YÉÑJG »¨Ñæj »àdG

  á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG áæé∏dGh ¢ù««≤à∏dISO/IEC.

''á≤HÉ£ŸG º««≤J'' IQÉÑY kÉ°†jCG πª°ûJ.(1≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g OÉªàYG

á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG 2.1

,QÉÑàN’G ¿CÉ°T - á«æ≤J äGAGôLEG »g (1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG ¿EG

IOQGƒdG äÉÑ∏£àŸG »Ñ∏J äÉéàæŸG ¿CG ≈∏Y ócDƒJ - äGOÉ¡°ûdG íæeh ,¢û«àØàdGh ,á©LGôŸGh

 á«ª«˘¶˘æ˘à˘dG ó˘YGƒ˘≤˘dG ‘óbh .äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh,QÉÑàN’G á≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J äÉ˘WÉ˘°ûf π˘ª˘°ûJ

 .(1 ≥ë∏ŸG  ™LGQ) OÉªàY’Gh ,π«é°ùàdGh ,äGOÉ¡°ûdG íæeh ,≥«bóàdGh ,¢û«àØàdGh ,áÑbGôŸGh

 2.2 á≤HÉ£ŸG º««≤J IóYÉb

IóYÉb ójó– øe qóH ’ ,QGôµà∏d á∏HÉbh á≤ãdÉH IôjóLh áë«ë°U á≤jô£H á≤HÉ£ŸG º««≤àd

.º««≤àdG Gògóbh:IóYÉ≤dG √òg πµ°ûJ�

- á«æØdG óYGƒ≤dG.OqQƒŸGh ¿ƒHõdG ÚH Oƒ≤©dG

- äÉ˘Ø˘°UGƒŸG»¨Ñæj »˘à˘dG á˘«˘aÉ˘°VE’G á˘«˘ª˘«˘¶˘æ˘à˘dG ó˘YGƒ˘≤˘dG ø˘e É˘gÒZh ¢ù«˘jÉ˘≤ŸG

.É¡H ®ÉØàM’G

- á«fƒfÉ≤dG •hô°ûdG.(1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) ¿ƒHõdG •hô°T

,¬©bƒeh ,¬Whô°Th ,QÉÑàN’G Ö«dÉ°SCG ójó– øe qóH Óa ,áHƒ∏£e äGQÉÑàN’G âfÉc GPEG

äÉØ°UGƒe ójó– »˘¨˘Ñ˘æ˘j É˘ª˘c kÉ˘eÉ“ º˘«˘«˘≤˘à˘dG AGô˘LEÉ˘H Ú«˘æ˘©ŸG ÚØ˘XƒŸG äÉ˘Ø˘°UGƒ˘eh

.´ƒ°VƒŸÉH áq«æ©ŸG ±GôWC’G äÉ«MÓ°Uh

.Ωóîà°ùŸG èàæª∏d kÉ©ÑJ º««≤J πc AGôLE’ ájóbÉ©àdG hCG/h á«fƒfÉ≤dG •hô°ûdG ójó– »¨Ñæj

•

•

•
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 á«HhQhC’G ∫hódG ‘ á≤HÉ£ŸG º««≤J 2.3

á©°SGh áYƒª› πª°ûJh á≤HÉ£ŸG º««≤àd á«fƒfÉ≤dG IóYÉ≤dG á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdG πµ°ûJ

,äÉ˘jÓ˘¨˘dGh ,§˘¨˘°†dG äGqó˘©˘eh ,á˘«˘fhÎµ˘dE’G/á˘«˘FÉ˘Hô˘¡˘µ˘dG äGhOC’G ¿CÉ˘°T äÉ˘é˘à˘æŸG ø˘˘e

äGõ«¡éàdGh ,ä’B’Gh ,á«°üî°ûdG ájÉª◊G äGó©eh ,âæª°SE’Gh ,AÉæÑdG OGƒeh ,ÜÉ©dC’Gh

 ,ó˘YÉ˘˘°üŸGh ,á˘˘«˘˘YGPE’G ä’É˘˘°üJ’G äBÉ˘˘°ûæ˘˘eh ,á˘˘«˘˘Ñ˘˘£˘˘dG .É˘˘˘˘gÒZhäÉ¡«Lƒà˘dG ¥qô˘£˘à˘Jh

.áeóÿG ó«b áYƒ°VƒŸGh ¥ƒ°ùdG ‘ áMhô£ŸG äÉéàæŸG á≤HÉ£e º««≤J ¤EG á«HhQhC’G

.á≤HÉ£ŸG º««≤àd á«°SÉ°SCG ô°UÉæY IóY äqóYCG ,ájÉ¨dG √ò¡dh

 á«dhódG IQÉéà∏d IGOCG á≤HÉ£ŸG º««≤J 3
±GôWC’G πc áë∏°üe ‘ Ö°üJ áÄ«H çGóëà°SÉH áeõà∏e ⁄É©dG AÉLQCG ∞∏àfl ‘ áYÉæ°üdG ¿EG

 ,äÉéàæŸGh ,áq«æ©ŸGøµÁh .äÉeóÿGh .káeAÓe Ö«dÉ°SC’G ÌcCÉH ΩGõàd’G Gòg ò«ØæJ

≥M øFÉHõdG äÉÑ∏W Gƒaô©j ¿CG øe äÉeóÿG …OqQƒeh Ú©qæ°üŸGh Ú«YÉæ°ü∏d qóH ’

∫ÉªYC’G ΩhóJ ød ’EGh -  º¡JÉLÉM GƒqÑ∏jh áaô©ŸG,Gòd .kÉ«ŸÉY kÉMô°ùe IQÉéàdG πµ°ûJ

 .∫ÉªYCÓd

 ÚÑ˘YÓ˘˘dG …OÉ˘˘f ¤EG iÈµ˘˘dG äÉ˘˘cô˘˘°ûdG π˘˘c »˘˘ª˘˘à˘˘æ˘˘J∂∏ªà˘a .Ú«ŸÉ˘©˘dG¢ùæª«˘°S á˘cô˘°T

 SiemensäÉ˘«˘∏˘ª˘Yh á˘dhO 190 ¤Gƒ˘M ‘ á˘«˘ª˘«˘∏˘bEG äÉ˘°ù°SDƒ˘e ∫É˘ãŸG π˘˘«˘˘Ñ˘˘°S ≈˘˘∏˘˘Y

 50 øe ÌcCG ‘ á«©«æ°üJ,‹ÉàdÉHh .kGó∏HóYGƒ≤d ™°†îJ ¿CG øe á«ŸÉ©dG áÑ©∏d qóH ’

ádOÉY •hô°T πX ‘ ⁄É©dG ÈY É¡H πeÉ©àdG âdÉëà°SG ’EGh ∫ÉªLE’ÉH ádƒÑ≤e •hô°Th

 .ájhÉ°ùàeh

:Ú©qæ°üŸG ¤EG áÑ°ùædÉH áHƒZôe á«dÉàdG ¥ƒ°ùdG •hô°T Èà©J

  .≥FGƒ©dG øe Qôëàe ¥ƒ°S ¤EG PÉØædG

.(¿Éc ÉªæjCG πÑ≤J ≈àM ônÑàîJ ÉŸÉM)  kÉ«ŸÉY ádƒÑ≤e äÉéàæª∏d äGOÉ¡°T íæe

  .á≤HÉ£ŸG øY OqQƒŸG ¿ÓYEG ÖLƒÃ kÉ«ŸÉY ¬«∏Y ≥aGƒŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J

,ájô°ùdGh ,áeÓ°ùdG) á«°SÉ°SC’G øFÉHõdGh ∫hódG äÉLÉëH IQƒ°üÙG á«æ≤àdG óYGƒ≤dG

.(ábÉYE’G ¤EG PÉØædGh ,øeC’Gh

•

•

•

•
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 .¿ÉµeE’G Qób »JGòdG º«¶æàdG

.™«ª÷G ≈∏Y áMƒàØŸGh äÉ°ù°SDƒŸG ‘ áKóëà°ùŸG á«dhódG äÉØ°UGƒŸG ∫ƒÑb

 ¥ƒ°ùdG äÉLÉM á«Ñ∏J ¤EG ÚYÉ°ùdGh ´ÉªLE’G ≈∏Y øjóªà©ŸG ÚÑ°SÉæŸG ÚÑYÓdG óLGƒJ

 .ájôµØdG á«µ∏ŸG ¥ƒ≤ëH á£ÑJôŸG πFÉ°ùª∏d ádOÉ©dG á÷É©ŸG

á≤ãdÉH IôjóLh á∏YÉah IòaÉf á≤HÉ£e º««≤J AGôLE’ á«àëàdG á«æÑdG ¿ƒµJ ,∂dP øY kÓ°†a

¬LƒH √QÉgORGh ™ªàÛG ƒ‰h »HhQhC’G OÉ°üàb’G Ωqó≤J ºYód ájQhô°V ådÉãdG ±ô£∏d

øµÁh .ΩÉY±GÎY’G äÉÑ«JôJ hCG äÉ«bÉØJG ≈∏Y áªFÉ≤dG á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLE’

.É˘gÒZh äÉ˘eóÿGh äÉ˘é˘à˘æŸÉ˘H ≥˘∏˘©˘à˘j É˘e ‘ √ò˘g ¥ƒ˘°ùdG •hô˘°T õ˘é˘˘æ˘˘J ¿CG ∫OÉ˘˘Ñ˘˘àŸG

 OƒLƒÑa≈∏Y èàæŸG π°üëj ,∫OÉÑàe πµ°ûH É¡«∏Y ≥naGƒàŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG

''ôØ°S RGƒL'',âbƒdGh ∫ÉŸG ôNójh ádOÉÑàŸG IQÉéàdG πq¡°ùj Ée ,ô◊G …QÉéàdG ∫OÉÑà∏d

.kGÒNCG ‹ÉªLE’G ∂∏¡à°ùŸGh k’hCG ™qæ°üŸG ídÉ°üd

óYGƒ≤dG ÈY á≤HÉ£ŸG º««≤J ‘ áeƒµ◊G áë∏°üeh QhO 4
 á«æØdG

∫hódG ∞∏àfl ≈∏Y á«æWƒdG á«æØdG É¡JÉØ°UGƒeh ÉgóYGƒb ¢Vôa ¤EG áeƒµM πc ≈©°ùJ

qÖ°üJ áaÉc äÉeƒµ◊G ¿CG ÉŸÉW ⁄É©dG ‘ Iô◊G IQÉéàdG AÉ°SQEG ¿hO ∫ƒëj Ée ,iôNC’G

.±ó¡dG Gòg ≥«≤– ¤EG

ôjó°üJ ¿hO ∫ƒ– ≥FGƒY …CG É¡°VÎ©J ’ á«à– á«æH OƒLh ‘ áë∏°üe äÉeƒµë∏dh

 ∞∏àfl’EG .äÉéàæŸG≥aGƒj ⁄ Ée á∏«ëà°ùŸG QƒeC’G OGóY ‘ ≈≤ÑJ áª¡ŸG √òg ¿CG

π«¡°ùàd äGAGôLE’Gh äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG ≈∏Y ∫OÉÑàe πµ°ûH ¿ƒ«æ©ŸG ±GôWC’G

 ÚH  ™∏°ù∏d ô◊G ∫É≤àf’G,Gòµgh .∫hódGá«æØdG óYGƒ≤dÉH ∫ƒÑ≤dG ∫hódG ∞∏àîÃ ¢VnÎØoj

 º««≤J QÉ°ùe øª°V É¡°ùØf äGAGôLE’Gh äÉØ°UGƒŸGhá©«Ñ£Hh .á≤HÉ£ŸG∫hó∏d qóH ’ ,∫É◊G

äGhOCG ¤EG ájõ««ªàdGh áaÉØ°ûdG ÒZ á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG ∫ qƒ– á«fÉµeEÉH πÑ≤J ¿CG

.ádÉq©a á«FÉªM

•

•

•

•

º««≤J äÉ˘Ä˘«˘g ∫ƒ˘Ñ˘b ø˘ª˘°†J á˘«˘ª˘«˘¶˘æ˘J ó˘YGƒ˘b OGó˘YEG äÉ˘eƒ˘µ◊G ≈˘∏˘Y Ö˘qLƒ˘à˘j ,‹É˘à˘dÉ˘H

 πµ°ûH á°VhôØŸG äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dGh É¡JGAGôLEGh á≤HÉ£ŸG≈æ©Ã .∫OÉÑàe,ôNBG

¿CGh »ŸÉY ¢SÉ°SCG ≈∏Y á«dhódG äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG ≥qÑ£J ¿CG äÉeƒµë∏d qóH ’

iôNCG ∫hO ‘ hCG IóMGh ádhO ‘ IòqØæŸG äGQÉÑàN’G ∫ƒÑb ¿Éª°†H á∏«ØµdG ÒHGóàdG òNCÉJ

 πµ°ûH É¡«∏Y ≥nØàŸG äÉØ°UGƒŸG ΩGÎMGh,∂dòc .∫OÉÑàe≈æ©oJ ¿CG äÉeƒµ◊G ≈∏Y øq«©àj

.áÄ«ÑdG ΩGÎMGh Úµ∏¡à°ùŸG ¥ƒ≤M ájÉªëH

‘ âë‚ »˘à˘dG ™˘∏˘°ùdG ìô˘W ¿É˘ª˘°V É˘¡˘d qƒ˘î˘˘j kÉ˘˘©˘˘bƒ˘˘e qπ˘˘à– ¿CG äÉ˘˘eƒ˘˘µ◊É˘˘H ¢VnÎØ˘˘oj

≥FGƒY …C’ ΩÉJ ÜÉ«Z ‘ iôNCG á«dhO ¥Gƒ°SCG ‘ ,á≤HÉ£ŸG º««≤J AGôLE’ É¡YÉ°†NEG

 .á«aÉ°VEG

:á«dÉàdG πFÉ°ùŸG ≈∏Y AÉ°†YC’G ∫hódG â≤aGh ,»HhQhC’G ™ªàÛG ‘

 ™∏°ù∏d ô◊G ∫É≤àf’G

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY πª– »àdG äÉéàæŸG ¿CG ¢VÎØJ ¿CG AÉ°†YC’G ∫hó∏d qóH ’

 CE� hCG) áeÓYTTäGqó©Ÿ - á∏HÉ≤dG §¨°†dGπãà“ (π≤æ∏d,IQOÉ°üdG äÉ¡«LƒàdG •hô°ûd

 â≤aGh ób ¿ƒµJ ¿CG •ô°T,Gòµgh .É¡«∏YäÉéàæe ìôW ¢VÎ©J hCG óq«≤J hCG ô¶– ’CG É¡æµÁ

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY πª–h ójó÷G è¡ædG äÉ¡«Lƒàd πãà“ CE  áeÓY hCGTT-

.ÅWÉN πµ°ûH áeÓ©dG √òg •hô°T ân≤uÑW GPEG ’EG áeóÿG ó«b É¡©°Vh hCG ¥ƒ°ùdG ‘

‘ äÉéàæŸG ìôW ¿Éª°†d ájQhô°V ÒHGóJ …CG PÉîJG ≈∏Y IÈ› AÉ°†YC’G ∫hódG ¿EG

ídÉ°üe …CGh º¡àë°Uh ¢UÉî°TC’G áeÓ°S ¢Vqô©J ’ âfÉc GPEG áeóÿG ó«b É¡©°Vhh ¥ƒ°ùdG

kÉ≤ÑW É¡eGóîà°SGh É¡àfÉ«°Uh É¡Ñ«côJh É¡FÉæH iód ô£î∏d äÉ¡«LƒàdÉH ádƒª°ûe iôNCG

.É¡«∏Y ≥naGƒŸG É¡àjÉ¨d

 »FÉbƒdG AGôLE’G óæH

äÉéàæe ìôW ó««≤J hCG ô¶◊ áÑ°SÉæŸG ÒHGóàdG πc PÉîJG AÉ°†YC’G ∫hódG ≈∏Y ÖqLƒàj

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY πª– CE áeÓY hCGTTÉªæ«M É¡æe É¡Ñë°S hCG ¥ƒ°ùdG ‘ -

‘ ádƒª°ûe iôNCG áeÉY ídÉ°üe …CG hCG º¡àeÓ°Sh OGôaC’G áë°U ¢†jô©J á«fÉµeEG ôaƒàJ

•

•
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 .¿ÉµeE’G Qób »JGòdG º«¶æàdG
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qÖ°üJ áaÉc äÉeƒµ◊G ¿CG ÉŸÉW ⁄É©dG ‘ Iô◊G IQÉéàdG AÉ°SQEG ¿hO ∫ƒëj Ée ,iôNC’G
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 ∞∏àfl’EG .äÉéàæŸG≥aGƒj ⁄ Ée á∏«ëà°ùŸG QƒeC’G OGóY ‘ ≈≤ÑJ áª¡ŸG √òg ¿CG
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•

•

•

•
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•

•
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 Iqó©ŸG ájÉ¨∏d áeóîà°ùe äÉéàæŸG ¿ƒµJ ÉeóæY ,ô£î∏d äÉ¡«LƒàdG’h .É¡d∫hó∏d qóH

 kGÒHó˘J É˘gPÉ˘î˘JG ió˘d á˘«˘˘HhQhC’G á˘˘«˘˘°V qƒ˘˘ØŸG ≠˘˘u∏˘˘Ñ˘˘J ¿CG AÉ˘˘°†YC’GÉªæ«˘Mh .kÓ˘KÉ‡iôJ

É¡H ¢VÎØj »àdG AÉ°†YC’G ∫hódG πc ÆÓHEG ¤ƒàJ ,QÈe »æWƒdG ÒHóàdG ¿CG á«°V qƒØŸG

.á«HhQhC’G äÉ©jô°ûàdG PÉØfEÉH á«°VÉ≤dG É¡JÉÑLƒe ¥É«°S ‘ Ö°SÉæŸG QÉ°ùŸG ´ÉÑJG

áÑbGôe áÄ«g'' `H É¡«dEG QÉ°ûoj á«æWh áÄ«g AÉ°†YC’G ∫hódG äCÉ°ûfCG ,ÚàeÓ©dG ájÉª◊

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ≥«Ñ£J ¿Éª°V á«¨H ''¥ƒ°ùdG CEí«ë°U πµ°ûH É¡eGóîà°SGh

 äÉeÓY …CÉH á£ÑJôŸG ÇOÉÑŸG ΩGÎMGhóæYh  .á«aÉ°VEGòîàJ ¿CG  áÄ«¡∏d qóH ’ ,IQhô°†dG

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ájÉª◊ áÑ°SÉæŸG á«ë«ë°üàdG ÒHGóàdG CE¿CG »¨Ñæj ¬æµdh

 .á«æØdG É¡JAÉØc ¿Éª°†H á∏«ØµdGh á«aÉµdG OQGƒŸG ínæªoàa ,á∏≤à°ùe áÄ«¡dG √òg ¿ƒµJ

 IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG 5
É¡≤«Ñ£àH iôNCG ∫hO øe ™∏°ùdG OGÒà°SG π«Ñ°S â°VÎYG ≥FGƒY ∫hódG â©°Vh ,»°VÉŸG ‘

h äÉØjô©J/ á«æ≤J óYGƒb hCG‘h .á°UÉNIô◊G ádOÉ©dG IQÉéàdG øµJ ⁄ ,±hô¶dG √òg πX

 ¢ùaÉæàdGh ⁄É©dG ÈYπ«¡°ùàdh .Úæµ‡ROhh ¿ƒàjôH ô“Dƒe ìôW ,∫hódG ÚH IQÉéàdG

 Bretton Woodsó©H …OÉ°üàb’G ‘É©à∏d iÈc á£N øe Aõéc IQÉéàdG º«¶æJ Iôµa

.á«fÉãdG á«ŸÉ©dG Üô◊G

IQÉéàdGh á«côª÷G äÉØjô©à∏d áeÉ©dG á«bÉØJ’G ≈∏Y ádhO 15 â©qbh ,1950 ΩÉ©dG ‘

(äÉ¨dG)∫ÓN øe á«dhódG IQÉéàdG ΩÉeCG ≥FGƒ©dG ¢ü«∏≤J ¤EG ¤hC’G áLQódÉH »eôJ »àdG

ójó°ûàdG ™e äÉ«bÉØJ’G øe á∏°ù∏°S ÈY ºYódGh á«ªµdG Oƒ«≤dGh äÉØjô©àdG ≥FGƒY øe ó◊G

.áª¶æe â°ù«dh IógÉ©e äÉ¨dG ¿CG ≈∏Y

á«côª÷G äÉØjô©à∏d á˘eÉ˘©˘dG á˘«˘bÉ˘Ø˘J’G ΩÉ˘¡˘e á˘«ŸÉ˘©˘dG IQÉ˘é˘à˘dG á˘ª˘¶˘æ˘e âdƒ˘J ,kÉ˘≤˘M’

(äÉ¨dG) IQÉéàdGh.øjô°û©dG ¿ô≤dG äÉq«æ«©°ùJ πFGhCG ‘ É¡FÉ°ûfEG òæe ∂dPh

 á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe 5.1

äÉØjô©à∏d áeÉ©dG á«bÉØJÓd kÉØ∏N 1995 ΩÉ©dG ‘ á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe â°ù°SCÉJ

 IQÉéàdGh á«côª÷GICÉ°ûæŸG (äÉ¨dG)ádGREG ±ó¡H á«fÉãdG á«ŸÉ©dG Üô◊G ÜÉ≤YCG ‘

.IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG

,óYGƒ≤dG øe á∏°ù∏°S ≈∏Y Ωƒ≤Jh ájƒ°†©dG ≈∏Y óªà©J áª¶æe á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe ¿EG

äÉ°VhÉØŸG á∏ q°üfi πµ°ûJ óYGƒ≤dG ¿CGh äGQGô≤dG πc òîàJ AÉ°†YC’G äÉeƒµ◊G ¿CG å«M

 áªFÉ≤dGÉ¡fEG .É¡æ«HÚH á∏eÉ°ûdG IQÉéàdG óYGƒb ™e πeÉ©àJ »àdG Ió«MƒdG á«dhódG áª¶æŸG

áfhôŸG øe øµ‡ Qób ÈcCÉH IQÉéàdG ≥aóJ ¿Éª°V ‘ á«°SÉ°SC’G É¡àØ«Xh øªµJh ·C’G

á«æa óYGƒb ™e kÉ«dhO ¬H ±nÎ©e ‹Éãe …QÉŒ ⁄ÉY Æƒ∏H πeCG ≈∏Y ájô◊Gh ™qbƒàdGh

á≤°ùæe.‹hódG iƒà°ùŸG ≈∏Y �

�

 á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe äÉ«bÉØJG 5.2

πª°ûJh ájôµØdG á«µ∏ŸGh äÉeóÿGh ™∏˘°ùdG á˘«ŸÉ˘©˘dG IQÉ˘é˘à˘dG á˘ª˘¶˘æ˘e äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘JG »˘£˘¨˘J

 ìƒª°ùŸG äGAÉæãà°S’Gh QôëàdG ÇOÉÑeøeh .É¡Há«bÉØJG ôcòf ,äÉ«bÉØJ’G √òg ºgCG

.IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG

IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG á«bÉØJG

¤EG ádhO øe ∞∏àîJ É¡æµdh á«ªgC’G á¨dÉH äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG qó©J ,kÉØfBG ôcP Éªc

øeh .iôNCG∫OÉÑàdG á«∏ªY Öq©°üj ¿CG áØ∏àıG äÉØ°UGƒŸG øe ÒÑc OóY ôaGƒJ ¿CÉ°T

 óM ≈∏Y øjQqó°üŸGh ÚéàæŸG ≈∏Y …QÉéàdGó≤a .AGƒ°SΩÉeCG ≥FGƒY äÉØ°UGƒŸG íÑ°üJ

á°UÓÿG
‹Éãe ⁄ÉY ‘

ô q°†ëf

kGó««≤J πbCGh ádOÉYh áfRGƒàe á«æ≤J óYGƒb

»gh

 kGó««≤J πbCGh ádOÉYh áfRGƒàe

É¡fCG Éªc

áÑ°SÉæàeh á∏YÉa á≤jô£H kÉ«æWh á≤Ñ£e
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(äÉ¨dG)∫ÓN øe á«dhódG IQÉéàdG ΩÉeCG ≥FGƒ©dG ¢ü«∏≤J ¤EG ¤hC’G áLQódÉH »eôJ »àdG

ójó°ûàdG ™e äÉ«bÉØJ’G øe á∏°ù∏°S ÈY ºYódGh á«ªµdG Oƒ«≤dGh äÉØjô©àdG ≥FGƒY øe ó◊G

.áª¶æe â°ù«dh IógÉ©e äÉ¨dG ¿CG ≈∏Y

á«côª÷G äÉØjô©à∏d á˘eÉ˘©˘dG á˘«˘bÉ˘Ø˘J’G ΩÉ˘¡˘e á˘«ŸÉ˘©˘dG IQÉ˘é˘à˘dG á˘ª˘¶˘æ˘e âdƒ˘J ,kÉ˘≤˘M’

(äÉ¨dG) IQÉéàdGh.øjô°û©dG ¿ô≤dG äÉq«æ«©°ùJ πFGhCG ‘ É¡FÉ°ûfEG òæe ∂dPh

 á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe 5.1

äÉØjô©à∏d áeÉ©dG á«bÉØJÓd kÉØ∏N 1995 ΩÉ©dG ‘ á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe â°ù°SCÉJ

 IQÉéàdGh á«côª÷GICÉ°ûæŸG (äÉ¨dG)ádGREG ±ó¡H á«fÉãdG á«ŸÉ©dG Üô◊G ÜÉ≤YCG ‘

.IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG

,óYGƒ≤dG øe á∏°ù∏°S ≈∏Y Ωƒ≤Jh ájƒ°†©dG ≈∏Y óªà©J áª¶æe á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe ¿EG

äÉ°VhÉØŸG á∏ q°üfi πµ°ûJ óYGƒ≤dG ¿CGh äGQGô≤dG πc òîàJ AÉ°†YC’G äÉeƒµ◊G ¿CG å«M

 áªFÉ≤dGÉ¡fEG .É¡æ«HÚH á∏eÉ°ûdG IQÉéàdG óYGƒb ™e πeÉ©àJ »àdG Ió«MƒdG á«dhódG áª¶æŸG

áfhôŸG øe øµ‡ Qób ÈcCÉH IQÉéàdG ≥aóJ ¿Éª°V ‘ á«°SÉ°SC’G É¡àØ«Xh øªµJh ·C’G

á«æa óYGƒb ™e kÉ«dhO ¬H ±nÎ©e ‹Éãe …QÉŒ ⁄ÉY Æƒ∏H πeCG ≈∏Y ájô◊Gh ™qbƒàdGh

á≤°ùæe.‹hódG iƒà°ùŸG ≈∏Y �

�

 á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe äÉ«bÉØJG 5.2

πª°ûJh ájôµØdG á«µ∏ŸGh äÉeóÿGh ™∏˘°ùdG á˘«ŸÉ˘©˘dG IQÉ˘é˘à˘dG á˘ª˘¶˘æ˘e äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘JG »˘£˘¨˘J

 ìƒª°ùŸG äGAÉæãà°S’Gh QôëàdG ÇOÉÑeøeh .É¡Há«bÉØJG ôcòf ,äÉ«bÉØJ’G √òg ºgCG

.IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG

IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG á«bÉØJG

¤EG ádhO øe ∞∏àîJ É¡æµdh á«ªgC’G á¨dÉH äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG qó©J ,kÉØfBG ôcP Éªc

øeh .iôNCG∫OÉÑàdG á«∏ªY Öq©°üj ¿CG áØ∏àıG äÉØ°UGƒŸG øe ÒÑc OóY ôaGƒJ ¿CÉ°T

 óM ≈∏Y øjQqó°üŸGh ÚéàæŸG ≈∏Y …QÉéàdGó≤a .AGƒ°SΩÉeCG ≥FGƒY äÉØ°UGƒŸG íÑ°üJ

á°UÓÿG
‹Éãe ⁄ÉY ‘

ô q°†ëf

kGó««≤J πbCGh ádOÉYh áfRGƒàe á«æ≤J óYGƒb

»gh

 kGó««≤J πbCGh ádOÉYh áfRGƒàe

É¡fCG Éªc

áÑ°SÉæàeh á∏YÉa á≤jô£H kÉ«æWh á≤Ñ£e
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øeC’Gh ,áeÓ°ùdGh ,áÄ«ÑdG ájÉªM É¡«a ÉÃ ,ÜÉÑ°SCG Ió©d ájQhô°V ≈≤ÑJ É¡fCG ™e IQÉéàdG

 ∂∏¡à°ùŸG ájÉªMh ,»eƒ≤dGøµÁh .¬eÓYEGhôjƒ£J ‘ ºgÉ°ùJ ¿CG IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©∏d

:á«dÉàdG á«°SÉ°SC’G á∏Ä°SC’G ìôW ºqàëj Ée ,IQÉéàdG

��á°SÉ«°ùdG ¢VôØd kGQòY hCG á«WÉÑàYG ÒZh Ió«Øe äÉØ°UGƒŸG ¿ƒµJ ¿CG øª°†f ¿CG Éæd ∞«c

 ?á«FÉª◊G

äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh ó˘YGƒ˘≤˘dG Å˘°ûæ˘J ’CG ø˘ª˘°†J ¿CG IQÉ˘é˘à˘∏˘d á˘«˘æ˘Ø˘dG ≥˘FGƒ˘©˘˘dG á˘˘«˘˘bÉ˘˘Ø˘˘JG ∫hÉ–

 ÒZ õLGƒM …CG äGOÉ¡°ûdG íæeh QÉÑàN’G äGAGôLEGh’EG .ájQhô°V¥ƒ≤ëH ±Î©J É¡fCG

äÉÑædGh ¿Gƒ«◊Gh ¿É°ùfE’G áë°üd ,kÓãe - áÑ°SÉæe ÉgGôJ äÉØ°UGƒe OÉªàYG ‘ ∫hódG

 á«cÓ¡à°SG ídÉ°üŸ hCG áÄ«ÑdG ájÉªMh,∂dòc .iôNCGÒHGóàdG PÉîJG øe AÉ°†YC’G ™næªoj ’

.º¡JÉØ°UGƒe á«Ñ∏J ¿Éª°†d ájQhô°†dG

 Ú©qæ°üª∏d áqÑ∏£àe qóL ÒHGóàdG √òg Èà©JhøµÁh .øjQqó°üŸGhGPEG §°ùHCG ¿ƒµJ ¿CG QƒeCÓd

 á«bÉØJ’G É¡©qé°ûJ á«dhO äÉØ°UGƒe äÉeƒµ◊G â≤qÑW Ée…CÉHh .É¡«∏YâfÉc Éª¡e ,∫ÉM

.õ««ªàdG É¡d Rƒéj Óa ,áeóîà°ùŸG á«ª«¶æàdG óYGƒ≤dG

�

 IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG AÉ¨d’ á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe ÇOÉÑe

á°UÓÿG
IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG ádGREG

áØ∏àfl óYGƒb áØ∏àfl äÉØ°UGƒe
áØ∏àfl äGAGôLEG
á≤HÉ£ŸG º««≤àd

á«©Lôe äÉØ°UGƒeh ,á≤°ùæŸG á«æ≤àdG óYGƒ≤dG øe ∂°SÉªàe ΩÉ¶f

á≤HÉ£ŸG º««≤à äGAGôLEGh ,É¡H ±Î©e

•

ÒZ äÉÄ«¡dGh äÉeƒµ◊ÉH ¢VnÎØj »àdG Ió«÷G á°SQÉªŸG óYGƒb kÉ°†jCG á«bÉØJ’G Oó–

kÉª∏Y h ájQÉ«àNE’G äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£Jh OÉªàYGh Ò°†ëàd É¡YÉÑJG á«YÉæ°üdG hCG á«eƒµ◊G

.óYGƒ≤dG √òg ≥Ñ£J äÉØ°UGƒŸG ójóëàd áÄ«g 200 øe ÌcCG ¿CG

 º««≤J ,kÓãe) äGAGôLE’ÉH ¢VnÎØoj ¬fCG á«bÉØJ’G Èà©Jáeóîà°ùŸG (á≤HÉ£ŸGQGô≤dG PÉîJ’

…CG ™æªàa ,áØ°üæeh ádOÉY ¿ƒµJ ¿CG áÑ°SÉæŸG äÉØ°UGƒŸG ™e èàæŸG á≤HÉ£e ∫É«M

 ÒZ á«∏°VÉØJ á°Uôa kÉ«∏fi áéàæŸG ™∏°ùdG íæ“ Ö«dÉ°SCG™qé°ûJh .ádOÉYkÉ°†jCG á«bÉØJ’G

 á≤HÉ£e º««≤àd ¢†©ÑdG É¡°†©H äGAGôLEÉH ±GÎY’G ≈∏Y ∫hódG»Øa .èàæŸG±GÎYG ÜÉ«Z

QÉÑàN’G AGôLEG IQó°üŸG ádhódG ¤ƒàJ ,ÚJôe QÉÑàNÓd äÉéàæŸG ´É°†NEG øµÁ ,πKÉ‡

.ÊÉãdG QÉÑàN’G IOQƒà°ùŸG ádhódGh ∫hC’G

AÉ°†YC’G áë∏°üe ‘ Ö°üJ »àdG äÉØ°UGƒŸG áaô©e ¤EG ¿hQqó°üŸGh ¿ƒ©qæ°üŸG êÉàëj

 ¥Gƒ°SC’ÉH á£ÑJôŸG πcÉ°ûŸG á°ûbÉæŸ ΩÉY ióàæe øª°V äÉeƒ∏©ŸG ácQÉ°ûeh.á«∏Ñ≤à°ùŸG

¿Éª°†dh‘ AÉ°†YC’G äÉeƒµ◊G πc øe Ön∏£oj ,Ö°SÉæŸG πµ°ûdÉH äÉeƒ∏©ŸG √òg ôqaƒJ

øe ºFGO ´ÓWG ≈∏Y É¡æe πc AÉ≤HEGh á«æWh QÉ°ùØà°SG •É≤f AÉ°ûfEG á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe

.kÉjƒæ°S Iôq«¨àe hCG IójóL á«ª«¶æJ IóYÉb 900 ¤GƒM øY ≠«∏ÑàdG ºàj - áª¶æŸG ∫ÓN

á«ª«¶æàdG óYGƒ≤∏d á°UÉ≤ŸG áaôZ IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG áæ÷ πµ°ûJ ,¥É«°ùdG Gòg ‘h

 .É¡≤«Ñ£Jh��

��

�
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 •hô°ûdGh äÉØ°UGƒŸGh äÉÑ∏£àŸG 6
áÄ˘«˘H π˘ª˘Y Ò°Sh á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘à˘d Ió˘YÉ˘≤˘dG •hô˘°ûdGh äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG π˘µ˘°ûJ

 IQÉéàdGqó©àa .Iô◊G óYGƒ≤dGá«æØdG.Iô◊G IQÉéà∏d áª¡e äGhOCG äÉØ°UGƒŸGh •hô°ûdGh

≈æ©e í«°VƒJ øe qóH ’ ,QÉWE’G Gòg ‘hóYGƒ≤dG''''á«æ≤àdG .''äGAGôLE’G''h

 ?äÉÑ∏£àŸG Ò°ùØJ øµÁ ∞«c ,k’hCG

äÉÑ∏£àŸG hCG ¿ƒµj ¿CG èàæŸÉH ¢VnÎØoj ÉŸ á≤qKƒe áLÉM»¡a .π©ØjOó– äÉfÉ«H

á˘ª˘«˘≤˘dG Ö°ùà˘µ˘«˘d ¬˘JOƒ˘Lh á˘ª˘¶˘fC’G ó˘MC’ á˘jQhô˘°†dG ¢üFÉ˘˘°üÿGh äGQó˘˘≤˘˘dGh äÉ˘˘Ø˘˘°üdG

 ¤EG áÑ°ùædÉH IóFÉØdGh‘h .Ωóîà°ùŸGøe äÉYƒª› πnª©à°ùJ ,»µ«°SÓµdG »°Sóæ¡dG è¡ædG

.èàæŸG ôjƒ£J QÉ°ùŸ º«ª°üàdG πMGôe ‘ äÓNóªc äÉÑ∏£àŸG

 øe èjõe ÖgòdG ¿CG ±hô©ŸG øe¿EÉa .¿OÉ©ŸG¿CG ¬H ¢VnÎØj ,√AGô°T ¢UÉî°TC’G óMCG OGQCG

 ≈∏Y √ÒKCÉJ ¤EG kGô¶f ºFÉ≤dG èjõŸG ‘ óLGƒàŸG ¢üdÉÿG ÖgòdG Qób Oóëj≈∏Yh .ô©°ùdG

πbC’G ≈∏Y kGAõL 750 ¿CG »æ©j Ée ,kÉWGÒb 18 `H IOófi äÉÑ∏£àŸG ¿ƒµJ ób ,∫ÉãŸG π«Ñ°S

.èjõŸG ‘ kGôaƒàe ¢üdÉÿG ÖgòdG øe

•hô°ûdGáeóÿG hCG èàæŸG hCG IOÉŸÉH ¢VnÎØoj »àdG äÉÑ∏£àŸG øe áë°VGh áYƒª›

.(OGƒŸGh QÉÑàNÓd á«cÒeC’G á«©ª÷G ójó–) É¡à«Ñ∏J

á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸGOó– á«ª°SQ ≥FÉKh πµ°T ≈∏Y »JCÉJ áæq«©e äÉÑ∏£àe hCG ¢ù«jÉ≤e

.áª¶àæe äÉ°SQÉ‡h äGQÉ°ùeh Ö«dÉ°SCGh ,á«æ≤J hCG á«°Sóæg ÒjÉ©e

,(1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG Ωnóîà°ùJ ,á≤HÉ£ŸG º««≤àd »HhQhC’G ™ªàÛG ‘

á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àª∏d É¡à≤HÉ£e ¢VnÎØojh á°UÉN á«ª«¶æJ IóYÉ≤d kÉ≤ah Ióªà©e ¿ƒµàa

.äÉ¡«LƒàdG ‘ IOQGƒdG

� á«HhQhC’G áYƒªÛG ‘ á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG OGóYE’ §£fl

äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG 6.1

,¬ª«ª°üJh ,¬∏µ°Th ,¬ªéM πãe - èàæŸG ¢üFÉ°üN äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG Oó–

 ¬°VôY πÑb ,¬Ñ«°VƒJh ,¬«∏Y ábÉ°ü∏dG ™°Vh á≤jôWh ,¬FGOCGh ,¬ØFÉXhh‘h .™«Ñ∏d¢†©H

øª«°U Ö°SÉæŸG øe hóÑ«a ,¢üFÉ°üÿG √òg ‘ èàæŸG êÉàfEG Üƒ∏°SCG ôKDƒj ób ,ä’É◊G

¬°üFÉ°üN  øe ÌcCG êÉàfE’G Ö«dÉ°SCGh äÉéàæŸG QÉ°ùe ¤EG kGOÉæà°SG äÉØ°UGƒeh á«æa óYGƒb

 óëHøeh .É¡JGPÉªc Úé¡æ∏d äÉ°ü°üıG Oó– ¿CG IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG á«bÉØJG ¿CÉ°T

.äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG

 äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG ÚH ¥ôØdG 6.2

 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸG ‘ á«æØdG óYGƒ≤dGh äÉØ°UGƒŸG ÚH ¥ôØdG øªµjGPEG .(1âfÉc

.á«eGõdEG á«æØdG óYGƒ≤dÉa ,ájQÉ«àNEG äÉØ°UGƒŸG ™e á≤HÉ£ŸG»¡a πª–äÉÑ∏£àeáØ∏àfl

 IQÉéàdG ≈∏YGPEGh .á«dhódGóYGƒ≤dG äÉeõ∏à°ùe »qÑ∏j ’ IOQƒà°ùŸG äÉéàæŸG óMCG ¿Éc

,äÉØ°UGƒŸG ∫É› ‘ ¬«∏Y ∫É◊G »g ÉŸ kÉaÓN ¥ƒ°ùdG ‘ ¬Mô£H ínª°ùj ø∏a ,á«æØdG

¿CG ™e ¥ƒ°ùdG ‘ Iôaƒàe ¿ƒµJ ¿CÉH á≤HÉ£ŸG ÒZ IOQƒà°ùŸG äÉéàæª∏d ínª°ùj å«M

¿CÉ°T ,á«∏fi äÉØ°UGƒe »qÑ∏J äÉéàæe ¿ƒµ∏¡à°ùŸG π q°†a Ée GPEG ôKCÉàJ ób É¡«a É¡à°üM

.¢ùHÓŸGh á°ûªbCÓd ¿ƒ∏dG hCG IOƒ÷G äÉØ°UGƒe

ójó÷G è¡ædG äÉØ°UGƒŸG QhO

¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G äÉª¶æŸG Égóªà©J

ó¡©ŸG ,¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG ,¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG)

(ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G

á«HhQhC’G á«°VƒØŸG øe kÉØ«∏µJ ™ÑàJ

á«ª°SôdG Iójô÷G ‘ ™LGôŸG ô°ûæJ

 ¬«LƒàdG øe áÑ°SÉæŸG á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG ™e á≤HÉ£ŸG ¢VGÎaG :ô°ûædG ó©HºFÓŸG

á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG §«°ùÑJ
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 •hô°ûdGh äÉØ°UGƒŸGh äÉÑ∏£àŸG 6
áÄ˘«˘H π˘ª˘Y Ò°Sh á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘à˘d Ió˘YÉ˘≤˘dG •hô˘°ûdGh äÉ˘Ø˘°UGƒŸGh äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG π˘µ˘°ûJ

 IQÉéàdGqó©àa .Iô◊G óYGƒ≤dGá«æØdG.Iô◊G IQÉéà∏d áª¡e äGhOCG äÉØ°UGƒŸGh •hô°ûdGh

≈æ©e í«°VƒJ øe qóH ’ ,QÉWE’G Gòg ‘hóYGƒ≤dG''''á«æ≤àdG .''äGAGôLE’G''h

 ?äÉÑ∏£àŸG Ò°ùØJ øµÁ ∞«c ,k’hCG

äÉÑ∏£àŸG hCG ¿ƒµj ¿CG èàæŸÉH ¢VnÎØoj ÉŸ á≤qKƒe áLÉM»¡a .π©ØjOó– äÉfÉ«H

á˘ª˘«˘≤˘dG Ö°ùà˘µ˘«˘d ¬˘JOƒ˘Lh á˘ª˘¶˘fC’G ó˘MC’ á˘jQhô˘°†dG ¢üFÉ˘˘°üÿGh äGQó˘˘≤˘˘dGh äÉ˘˘Ø˘˘°üdG

 ¤EG áÑ°ùædÉH IóFÉØdGh‘h .Ωóîà°ùŸGøe äÉYƒª› πnª©à°ùJ ,»µ«°SÓµdG »°Sóæ¡dG è¡ædG

.èàæŸG ôjƒ£J QÉ°ùŸ º«ª°üàdG πMGôe ‘ äÓNóªc äÉÑ∏£àŸG

 øe èjõe ÖgòdG ¿CG ±hô©ŸG øe¿EÉa .¿OÉ©ŸG¿CG ¬H ¢VnÎØj ,√AGô°T ¢UÉî°TC’G óMCG OGQCG

 ≈∏Y √ÒKCÉJ ¤EG kGô¶f ºFÉ≤dG èjõŸG ‘ óLGƒàŸG ¢üdÉÿG ÖgòdG Qób Oóëj≈∏Yh .ô©°ùdG

πbC’G ≈∏Y kGAõL 750 ¿CG »æ©j Ée ,kÉWGÒb 18 `H IOófi äÉÑ∏£àŸG ¿ƒµJ ób ,∫ÉãŸG π«Ñ°S

.èjõŸG ‘ kGôaƒàe ¢üdÉÿG ÖgòdG øe

•hô°ûdGáeóÿG hCG èàæŸG hCG IOÉŸÉH ¢VnÎØoj »àdG äÉÑ∏£àŸG øe áë°VGh áYƒª›

.(OGƒŸGh QÉÑàNÓd á«cÒeC’G á«©ª÷G ójó–) É¡à«Ñ∏J

á«æ≤àdG äÉØ°UGƒŸGOó– á«ª°SQ ≥FÉKh πµ°T ≈∏Y »JCÉJ áæq«©e äÉÑ∏£àe hCG ¢ù«jÉ≤e

.áª¶àæe äÉ°SQÉ‡h äGQÉ°ùeh Ö«dÉ°SCGh ,á«æ≤J hCG á«°Sóæg ÒjÉ©e

,(1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG Ωnóîà°ùJ ,á≤HÉ£ŸG º««≤àd »HhQhC’G ™ªàÛG ‘

á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àª∏d É¡à≤HÉ£e ¢VnÎØojh á°UÉN á«ª«¶æJ IóYÉ≤d kÉ≤ah Ióªà©e ¿ƒµàa

.äÉ¡«LƒàdG ‘ IOQGƒdG

� á«HhQhC’G áYƒªÛG ‘ á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG OGóYE’ §£fl

äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG 6.1

,¬ª«ª°üJh ,¬∏µ°Th ,¬ªéM πãe - èàæŸG ¢üFÉ°üN äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG Oó–

 ¬°VôY πÑb ,¬Ñ«°VƒJh ,¬«∏Y ábÉ°ü∏dG ™°Vh á≤jôWh ,¬FGOCGh ,¬ØFÉXhh‘h .™«Ñ∏d¢†©H

øª«°U Ö°SÉæŸG øe hóÑ«a ,¢üFÉ°üÿG √òg ‘ èàæŸG êÉàfEG Üƒ∏°SCG ôKDƒj ób ,ä’É◊G

¬°üFÉ°üN  øe ÌcCG êÉàfE’G Ö«dÉ°SCGh äÉéàæŸG QÉ°ùe ¤EG kGOÉæà°SG äÉØ°UGƒeh á«æa óYGƒb

 óëHøeh .É¡JGPÉªc Úé¡æ∏d äÉ°ü°üıG Oó– ¿CG IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG á«bÉØJG ¿CÉ°T

.äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG

 äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG ÚH ¥ôØdG 6.2

 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸG ‘ á«æØdG óYGƒ≤dGh äÉØ°UGƒŸG ÚH ¥ôØdG øªµjGPEG .(1âfÉc

.á«eGõdEG á«æØdG óYGƒ≤dÉa ,ájQÉ«àNEG äÉØ°UGƒŸG ™e á≤HÉ£ŸG»¡a πª–äÉÑ∏£àeáØ∏àfl

 IQÉéàdG ≈∏YGPEGh .á«dhódGóYGƒ≤dG äÉeõ∏à°ùe »qÑ∏j ’ IOQƒà°ùŸG äÉéàæŸG óMCG ¿Éc

,äÉØ°UGƒŸG ∫É› ‘ ¬«∏Y ∫É◊G »g ÉŸ kÉaÓN ¥ƒ°ùdG ‘ ¬Mô£H ínª°ùj ø∏a ,á«æØdG

¿CG ™e ¥ƒ°ùdG ‘ Iôaƒàe ¿ƒµJ ¿CÉH á≤HÉ£ŸG ÒZ IOQƒà°ùŸG äÉéàæª∏d ínª°ùj å«M

¿CÉ°T ,á«∏fi äÉØ°UGƒe »qÑ∏J äÉéàæe ¿ƒµ∏¡à°ùŸG π q°†a Ée GPEG ôKCÉàJ ób É¡«a É¡à°üM

.¢ùHÓŸGh á°ûªbCÓd ¿ƒ∏dG hCG IOƒ÷G äÉØ°UGƒe

ójó÷G è¡ædG äÉØ°UGƒŸG QhO

¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G äÉª¶æŸG Égóªà©J

ó¡©ŸG ,¢ù««≤à∏d á«æ≤Jhô¡µdG á«HhQhC’G áæé∏dG ,¢ù««≤à∏d á«HhQhC’G áæé∏dG)

(ä’É°üJ’G äÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G

á«HhQhC’G á«°VƒØŸG øe kÉØ«∏µJ ™ÑàJ

á«ª°SôdG Iójô÷G ‘ ™LGôŸG ô°ûæJ

 ¬«LƒàdG øe áÑ°SÉæŸG á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG ™e á≤HÉ£ŸG ¢VGÎaG :ô°ûædG ó©HºFÓŸG

á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG §«°ùÑJ
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(ådÉãdG ±ô£dG ,ÊÉãdG ±ô£dG ,∫hC’G ±ô£dG) QÉÑàN’G 7
kÉ≤ah á≤HÉ£ŸG º««≤àd ™°VÉN ´ƒ°VƒŸ äGõ«e IóY hCG Iõ«e ójóëàd á∏«°Sh QÉÑàN’G πµ°ûj

 äGAGôLE’G óMC’»Øa .á©ÑàŸGájQhô°V á«aÉ°VEG äÉWÉ°ûf ¿ƒµJ ,á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉ«∏ªY

.áÑbGôŸGh ¢û«àØàdG ¿CÉ°T

¿ƒµJ ¿CG ±GôWCG áKÓãd øµÁ ,áÑbGôŸGh ¢û«àØàdGh QÉÑàN’Gh á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉWÉ°ûf ‘

 hCG kÉ«YÉªL áq«æ©eóªà©jh .ÉjOôa¿ƒHõdG •hô°T ≈∏Y ±GôWC’G √òg hCG ±ô£dG Gòg QÉ«àNG

.á«eGõdE’G á«fƒfÉ≤dG äÉÑLƒŸGh äÉØ°UGƒŸG ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG á«ª«¶æàdG óYGƒ≤dGh

∫hC’G ±ô£dG •É°ûf 7.1

 á©°VÉÿG á©∏°ùdG øeDƒJ á°ù°SDƒe hCG ¢üî°T √òqØæj …òdG ∫hC’G •É°ûædG ¬fEGóbh .º««≤à∏d

 ΩÉ¶ædG πq¨°ûe hCG ,OqQƒŸG hCG ,™qæ°üŸG πã‡ hCG ™qæ°üŸG ¿ƒµjóbh .…QGOE’G±ô£dG ¿ƒµj ’

.•É°ûædG áé«àæd kÉeGÎMG ídÉ°üŸG ‘ πªàfi ÜQÉ°†J …CG øe kGQôëàe ∫hC’G

RÉ‚EG øe qóH ’ ,ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG ‘

 …CÉH ∫hC’G ±ô£∏d á≤HÉ£ŸG º««≤Jóbh .∫ÉMäÉYƒª› ¢†©Ñd á«aÉc Iƒ£ÿG √òg ¿ƒµJ

ådÉãdG ±ô£dGh ∫hC’G ±ô£dG á≤HÉ£e º««≤J ¤EG óæà°ùJ º««≤J äGAGôLEG ôaƒàJh .äÉéàæŸG

 .kÉjƒ°S

ÊÉãdG ±ô£dG •É°ûf 7.2

 á©°VÉÿG á©∏°ùdG ΩGóîà°SG ‘ áë∏°üe É¡d á°ù°SDƒe √òqØæJ •É°ûf ¬fEGπª°ûjh .º««≤à∏d

»eóîà°ùe hCG øjQÉ°ûdG ,ÊÉãdG ±ô£dG á≤HÉ£e º««≤J äÉWÉ°ûf ¿hòqØæj øjòdG ¢UÉî°TC’G

hCG øjOqQƒŸG IQGOE’ ΩÉ¶f ≈∏Y OÉªàY’G ¤EG ÚYÉ°ùdG Ú∏ªàÙG øFÉHõdG hCG äÉéàæŸG

 ∂∏J πã“ á°ù°SDƒe≥ëjh .ídÉ°üŸGπªàfi ÜQÉ°†J …CG øe kGQôëàe ¿ƒµj ¿CG ÊÉãdG ±ô£∏d

.•É°ûædG áé«àæd kÉeGÎMG ídÉ°üŸG ‘

ådÉãdG ±ô£dG •É°ûf 7.3

¿ƒµjh º««≤à∏d á©°VÉÿG á©∏°ùdG øeDƒJ »àdG á°ù°SDƒŸG øY á∏≤à°ùe áÄ«g √òqØæJ •É°ûf ¬fEG

 áë∏°üe Ωóîà°ùª∏dÉÃ .É¡«ahCG ™«æ°üàdG QÉ°ùÃ »æ©e ÒZ ådÉãdG ±ô£dG •É°ûf ¿CG

.ídÉ°üŸG ‘ ÜQÉ°†J …CG Aƒ°ûæd ∫ÉªàMG Óa ,AGô°ûdG

á˘£˘Ñ˘JôŸG h á˘Ä˘°TÉ˘æ˘dG ådÉ˘ã˘dG ±ô˘£˘dG π˘cÉ˘°ûe π˘ë˘H π˘qØ˘µ˘à˘˘J »˘˘à˘˘dG á˘˘¡÷G ≈˘˘∏˘˘Y ≥˘˘n∏˘˘£˘˘jh

äÉÄ«¡dG √ò¡H ¢VnÎØoj ¬fCG kÉª∏Y ,äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG º°SG á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdÉH

.Ióªà©eh á∏≤à°ùe ¿ƒµJ ¿CG

äÉØ°UGƒŸG ‘ Iôaƒà˘e OÉ˘ª˘à˘Y’Gh á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J äÉ˘Ä˘«˘g á˘«˘dÓ˘≤˘à˘°SG ÒjÉ˘©˘e ¿ƒ˘µ˘J

.É¡JÉWÉ°ûf ≈∏Y á≤qÑ£ŸG äGOÉ°TQE’Gh

 á«HhQhC’G äÉ¡«Lƒà∏d kÉ≤ah Iónªà©ŸG äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG 7.4

√ÉŒ äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG IAÉØc øY á«FÉ¡ædG á«dhDƒ°ùŸG AÉ°†YC’G ∫hódG πqªëàJ

 áYƒªÛG äÉ°ù°SDƒeh iôNC’G AÉ°†YC’G ∫hódGAÉæHh .á«HhQhC’G¿CG É¡H ¢VnÎØoj ,¬«∏Y

¿CG ≈∏Y äGOÉ¡°ûdG íæe IRÉLG ≈∏Y ∫É°üëà°SÓd á«YÉ°ùdG äÉÄ«¡dG á«MÓ°U øe ≥≤ëàJ

 ≥˘sÑ˘£ŸG ¬˘«˘Lƒ˘à˘dG ‘ IOQGh ÒjÉ˘©˘e ≈˘∏˘Y QÉ˘°ùŸG Gò˘˘g ó˘˘ª˘˘à˘˘©˘˘jäÉÑ∏£àŸG ™e ø˘eGõ˘à˘dÉ˘H

á«°SÉ°SC’G º««≤J äGAGôLEGhπãªàJh .á≤HÉ£ŸGäGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g …C’ á«dhC’G áª¡ŸG

 ‘ IOóÙG •hô°ûdG ∫ƒM á≤HÉ£ŸG º««≤àd äÉeóÿG ÚeCÉàH√ògh .äÉ¡«LƒàdGáeóN

.áeÉ©dG áë∏°üŸG ∫É› ‘ IòsØæeh Ú©qæ°üŸG ¤EG áeqó≤e

É¡H á°UÉÿG á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉeóN Ëó≤J ‘ IôM äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG ¿ƒµJ

hCG á«HhQhC’G áYƒªÛG πNGO √ô≤e ™≤j …OÉ°üàbG πq¨°ûe …CG ¤EG É¡Ø«∏µJ ∫É› øª°V

É¡æµÁh .É¡LQÉN±nô©j Ée ‘ hCG iôNCG AÉ°†YCG ∫hO »°VGQCG ≈∏Y äÉWÉ°ûædG √òg òqØæJ ¿CG

 ∫hódÉH¿ƒµjh .áãdÉãdG” äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g …CG QÉ«àNG ‘ kGQGôMCG ¿ƒ©qæ°üŸG

.≥qÑ£ŸG ¬«LƒàdG ™e ≥aGƒàj ÉÃ á≤HÉ£ŸG º««≤J AGôLEG ò«Øæàd É¡æ««©J
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(ådÉãdG ±ô£dG ,ÊÉãdG ±ô£dG ,∫hC’G ±ô£dG) QÉÑàN’G 7
kÉ≤ah á≤HÉ£ŸG º««≤àd ™°VÉN ´ƒ°VƒŸ äGõ«e IóY hCG Iõ«e ójóëàd á∏«°Sh QÉÑàN’G πµ°ûj

 äGAGôLE’G óMC’»Øa .á©ÑàŸGájQhô°V á«aÉ°VEG äÉWÉ°ûf ¿ƒµJ ,á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉ«∏ªY

.áÑbGôŸGh ¢û«àØàdG ¿CÉ°T

¿ƒµJ ¿CG ±GôWCG áKÓãd øµÁ ,áÑbGôŸGh ¢û«àØàdGh QÉÑàN’Gh á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉWÉ°ûf ‘

 hCG kÉ«YÉªL áq«æ©eóªà©jh .ÉjOôa¿ƒHõdG •hô°T ≈∏Y ±GôWC’G √òg hCG ±ô£dG Gòg QÉ«àNG

.á«eGõdE’G á«fƒfÉ≤dG äÉÑLƒŸGh äÉØ°UGƒŸG ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG á«ª«¶æàdG óYGƒ≤dGh

∫hC’G ±ô£dG •É°ûf 7.1

 á©°VÉÿG á©∏°ùdG øeDƒJ á°ù°SDƒe hCG ¢üî°T √òqØæj …òdG ∫hC’G •É°ûædG ¬fEGóbh .º««≤à∏d

 ΩÉ¶ædG πq¨°ûe hCG ,OqQƒŸG hCG ,™qæ°üŸG πã‡ hCG ™qæ°üŸG ¿ƒµjóbh .…QGOE’G±ô£dG ¿ƒµj ’

.•É°ûædG áé«àæd kÉeGÎMG ídÉ°üŸG ‘ πªàfi ÜQÉ°†J …CG øe kGQôëàe ∫hC’G

RÉ‚EG øe qóH ’ ,ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG ‘

 …CÉH ∫hC’G ±ô£∏d á≤HÉ£ŸG º««≤Jóbh .∫ÉMäÉYƒª› ¢†©Ñd á«aÉc Iƒ£ÿG √òg ¿ƒµJ

ådÉãdG ±ô£dGh ∫hC’G ±ô£dG á≤HÉ£e º««≤J ¤EG óæà°ùJ º««≤J äGAGôLEG ôaƒàJh .äÉéàæŸG

 .kÉjƒ°S

ÊÉãdG ±ô£dG •É°ûf 7.2

 á©°VÉÿG á©∏°ùdG ΩGóîà°SG ‘ áë∏°üe É¡d á°ù°SDƒe √òqØæJ •É°ûf ¬fEGπª°ûjh .º««≤à∏d

»eóîà°ùe hCG øjQÉ°ûdG ,ÊÉãdG ±ô£dG á≤HÉ£e º««≤J äÉWÉ°ûf ¿hòqØæj øjòdG ¢UÉî°TC’G

hCG øjOqQƒŸG IQGOE’ ΩÉ¶f ≈∏Y OÉªàY’G ¤EG ÚYÉ°ùdG Ú∏ªàÙG øFÉHõdG hCG äÉéàæŸG

 ∂∏J πã“ á°ù°SDƒe≥ëjh .ídÉ°üŸGπªàfi ÜQÉ°†J …CG øe kGQôëàe ¿ƒµj ¿CG ÊÉãdG ±ô£∏d

.•É°ûædG áé«àæd kÉeGÎMG ídÉ°üŸG ‘

ådÉãdG ±ô£dG •É°ûf 7.3

¿ƒµjh º««≤à∏d á©°VÉÿG á©∏°ùdG øeDƒJ »àdG á°ù°SDƒŸG øY á∏≤à°ùe áÄ«g √òqØæJ •É°ûf ¬fEG

 áë∏°üe Ωóîà°ùª∏dÉÃ .É¡«ahCG ™«æ°üàdG QÉ°ùÃ »æ©e ÒZ ådÉãdG ±ô£dG •É°ûf ¿CG

.ídÉ°üŸG ‘ ÜQÉ°†J …CG Aƒ°ûæd ∫ÉªàMG Óa ,AGô°ûdG

á˘£˘Ñ˘JôŸG h á˘Ä˘°TÉ˘æ˘dG ådÉ˘ã˘dG ±ô˘£˘dG π˘cÉ˘°ûe π˘ë˘H π˘qØ˘µ˘à˘˘J »˘˘à˘˘dG á˘˘¡÷G ≈˘˘∏˘˘Y ≥˘˘n∏˘˘£˘˘jh

äÉÄ«¡dG √ò¡H ¢VnÎØoj ¬fCG kÉª∏Y ,äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG º°SG á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdÉH

.Ióªà©eh á∏≤à°ùe ¿ƒµJ ¿CG

äÉØ°UGƒŸG ‘ Iôaƒà˘e OÉ˘ª˘à˘Y’Gh á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J äÉ˘Ä˘«˘g á˘«˘dÓ˘≤˘à˘°SG ÒjÉ˘©˘e ¿ƒ˘µ˘J

.É¡JÉWÉ°ûf ≈∏Y á≤qÑ£ŸG äGOÉ°TQE’Gh

 á«HhQhC’G äÉ¡«Lƒà∏d kÉ≤ah Iónªà©ŸG äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG 7.4

√ÉŒ äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG IAÉØc øY á«FÉ¡ædG á«dhDƒ°ùŸG AÉ°†YC’G ∫hódG πqªëàJ

 áYƒªÛG äÉ°ù°SDƒeh iôNC’G AÉ°†YC’G ∫hódGAÉæHh .á«HhQhC’G¿CG É¡H ¢VnÎØoj ,¬«∏Y

¿CG ≈∏Y äGOÉ¡°ûdG íæe IRÉLG ≈∏Y ∫É°üëà°SÓd á«YÉ°ùdG äÉÄ«¡dG á«MÓ°U øe ≥≤ëàJ

 ≥˘sÑ˘£ŸG ¬˘«˘Lƒ˘à˘dG ‘ IOQGh ÒjÉ˘©˘e ≈˘∏˘Y QÉ˘°ùŸG Gò˘˘g ó˘˘ª˘˘à˘˘©˘˘jäÉÑ∏£àŸG ™e ø˘eGõ˘à˘dÉ˘H

á«°SÉ°SC’G º««≤J äGAGôLEGhπãªàJh .á≤HÉ£ŸGäGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g …C’ á«dhC’G áª¡ŸG

 ‘ IOóÙG •hô°ûdG ∫ƒM á≤HÉ£ŸG º««≤àd äÉeóÿG ÚeCÉàH√ògh .äÉ¡«LƒàdGáeóN

.áeÉ©dG áë∏°üŸG ∫É› ‘ IòsØæeh Ú©qæ°üŸG ¤EG áeqó≤e

É¡H á°UÉÿG á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉeóN Ëó≤J ‘ IôM äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG ¿ƒµJ

hCG á«HhQhC’G áYƒªÛG πNGO √ô≤e ™≤j …OÉ°üàbG πq¨°ûe …CG ¤EG É¡Ø«∏µJ ∫É› øª°V

É¡æµÁh .É¡LQÉN±nô©j Ée ‘ hCG iôNCG AÉ°†YCG ∫hO »°VGQCG ≈∏Y äÉWÉ°ûædG √òg òqØæJ ¿CG

 ∫hódÉH¿ƒµjh .áãdÉãdG” äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g …CG QÉ«àNG ‘ kGQGôMCG ¿ƒ©qæ°üŸG

.≥qÑ£ŸG ¬«LƒàdG ™e ≥aGƒàj ÉÃ á≤HÉ£ŸG º««≤J AGôLEG ò«Øæàd É¡æ««©J
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´ƒ°†N ¿Éª°†d áÑ°SÉæŸG äGAGôLE’Gh äÉ«∏µ«¡dG ≈∏Y äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG …ƒ£æJ

 QÉ°ùŸ äGOÉ¡°ûdG QGó°UEGh á≤HÉ£ŸG º««≤J Ò°S»¨Ñæjh .á©LGôŸGáÄ«g πHÉ≤e ∂dP äÉÑKEG

 .OÉªàY’G

áq«æ©ŸG ±GôWC’G á«ÑJGôJ 7.5

äÉÄ«¡dGh OÉªàY’G áÄ«g Éªc kÉeÉ“ k’ƒª°ûe OÉªàY’G ¿ƒµj ,á≤HÉ£ŸG º««≤J ¥É«°S ‘

 .Iónªà©ŸG

 ¢û«àØàdG 8
 ¢û«àØJ QÉ°ùe ∫ƒM äÉ°TÉ≤f IóY ôaƒàJGPEGh .äÉéàæŸGCÉ°ûæj ,áHƒ∏£e π«°UÉØàdG âfÉc

 äÉHÉLE’G øe OóY,Gòd .áØ∏àıG.¢û«àØàdG Ωƒ¡Øe ójó– …Qhô°†dG øe

º«ª°üJ øe ≥≤ëàdG ¤EG »eôj º««≤à∏d kÉ«ª°SQ kÉæjô“ hCG áª q¶æe á©LGôe ¢û«àØàdG πµ°ûj

 ¬à≤HÉ£eh ,¬àYÉæ°U hCG ¬Ñ«côJ QÉ°ùeh ,¬JGP óëH èàæŸGh ,èàæŸGá°UÉÿG äÉÑ∏£àª∏d

 º˘µ˘M π˘X ‘ á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘˘Ñ˘˘∏˘˘£˘˘àŸG hCGóbh .»æ˘¡˘e¢û«àØ˘J äGQÉ˘°ùŸG ¢û«˘à˘Ø˘J π˘ª˘°ûj

¢ù«˘jÉ˘≤ŸG É˘ª˘c äÉ˘«˘é˘¡˘æŸGh ,á˘«˘˘Lƒ˘˘dƒ˘˘æ˘˘µ˘˘à˘˘dG π˘˘FÉ˘˘°Sƒ˘˘dGh ,≥˘˘aGôŸGh ,¢UÉ˘˘î˘˘°TC’G

.ΩÉéMC’Gh äGQÉÑàN’Gh èFÉàædG ¿nQÉ≤oJ Ée kIOÉYhäÉÑ∏£àÃá°UÉN äÉØ°UGƒeh

 √òg ™e •É°ûædG ≥aGƒJ ióe ójóëàd’h .±GógC’GIôqeóe ¢û«àØàdG äÉ«∏ªY ¿ƒµJ

 .äGOÉ¡°ûdG íæe ºYód É¡àé«àf ΩGóîà°SG øµÁh

OÉªàYE’G áÄ«g

OÉªàYG òqØæJ

áØq∏µŸG áÄ«¡dG

äGOÉ¡°T íæ“

IOƒ÷G áª¶fCGh äÉéàæŸG

 äGOÉ¡°ûdG íæeh ¢û«àØàdG ÚH áªFÉb Ohó◊G ≈≤ÑJkIOÉYh .QÉÑàN’GhQÉÑàN’G πãªàj Ée

øeDƒjh ™HQC’G ÚYC’G CGóÑe äGOÉ¡°ûdG íæe ™Ñàj Éª«a ÜÉ«JQ’G É¡Hƒ°ûj á°Sƒª∏e áª«≤H

 èFÉàædG áfQÉ≤eäÉÑ∏£àŸÉHÉeCG .á°UÉÿG.»æ¡ŸG ºµ◊G ≈∏Y kGóªà©e ¿ƒµ«a ¢û«àØàdG

AGôLEG ∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏Y É¡FÉæH ∫ÓN ‘ ájQGô◊G ábÉ£dG ó«dƒàd á£fi ¢û«àØJ ìÎ≤j

º«ë∏àdG äGQÉÑàNGh OÉ©HC’G §HGƒ°Vh á«FôŸG ¢û«àØàdG äÉ«∏ªY ¿CÉ°T á∏≤à°ùe äGQÉÑàNG

.á«æ≤J äÉeƒ°SQh äÉØ°UGƒe ¤EG kGOÉæà°SG

 äGOÉ¡°ûdG íæe 9
áÄ«g hCG QƒeCÉŸG ÒÑÿG ¤ƒàj ,ájQGô◊G ábÉ£dG ó«dƒàd á£fi ¢û«àØJ πãe ¤EG kGOÉæà°SG

 ∫ƒM äGOÉ¡°Th ä’ƒcƒJhôHh QÉÑàNG ôjQÉ≤J QGó°UEG ¢û«àØàdG¬æµdh .äÉWÉ°ûædG»¨Ñæj

 »æ©j ’ äGOÉ¡°ûdG QGó°UEG ¿CG ¤EG ìƒ°VƒH IQÉ°TE’Gπª°û«a .É¡ëæekÉaôW äGOÉ¡°ûdG íæe

 kÉãdÉK .kÉªFGO :‹ÉàdÉHh

äGOÉ¡°ûdG íæehCG ,äGQÉ°ùe hCG ,äÉéàæŸ ådÉK ±ôW øY IQOÉ°U ábOÉ°üe πµ°ûj

,á≤HÉ£ŸG º««≤J ™«°VGƒe πc ≈∏Y kÉ≤qÑ£e äGOÉ¡°ûdG íæe ¿ƒµ«a  -¢UÉî°TCG hCG ,áª¶fCG

.É¡«∏Y ≥«Ñ£à∏d kÓHÉb OÉªàY’G ¿ƒµj »àdG É¡JGP óëH á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g AÉæãà°SÉH

,¿Éª°†dÉc ™«°VGƒÃ á≤∏©àŸG äGOÉ¡°ûdG íæeh ¢û«àØàdG ÚH á«aÉ°VEG ¥QGƒa CÉ°ûæJ

  .(1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) áÑbGôŸGh ,äÉeÓ©dGh

•

•
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•
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 OÉªàY’G QhO 10
ójóëàd QÉ°ùŸG Gòg ≈∏Y ∫hO IóY óªà©Jh »æWƒdGh ‹hódG ¥É«°ùdG ‘ OÉªàY’G CÉ°ûæj

…OqQƒe øY kÓ°†a ,É¡«a ¢û«àØàdGh äGOÉ¡°ûdG íæe äÉÄ«gh ,á«æ≤àdG É¡JGÈàfl IAÉØc

 äGQÉ¡ŸG QÉÑàNG äÉ££fl¬LƒHh .ºgÒZhOÉªàY’G QÉ°ùe OÉªàY’G áÄ«g øeDƒJ ,ΩÉY

ø˘FÉ˘Hõ˘dGh äÉ˘°ù°SDƒŸGh á˘eƒ˘µ◊É˘H á˘bóÙG ô˘WÉıG ¢ü˘q∏˘≤˘˘j ¬˘˘fCG kÉ˘˘ª˘˘∏˘˘Y ,á˘˘dhó˘˘dG ø˘˘ª˘˘°V

óbh .áÑbGôŸGh º««≤àdG ∫ÓN øe á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g IAÉØch á«dÓ≤à°SG É¡fÉª°†H

 IOqôÛG á«eÉædG äGOÉ°üàb’G ¢†©H ≈©°ùJäÉÄ«g OÉªàYG ¤EG OÉªàY’G äÉÄ«g øe

.iôNCG ádhO ‘ ºFÉb OÉªàYG ΩÉ¶f ÖLƒÃ á≤HÉ£ŸG º««≤J

‘ á≤ãdG ¿ƒÑ∏£j ¿ƒµ∏¡à°ùŸG äÉH ,á«eÉæjOh kGó«≤©J OGOõJ ¥ƒ°S ‘h ,√òg ÉæeÉjCG ‘

 »˘à˘dG äÉ˘eóÿGh äÉ˘é˘à˘˘æŸG IOƒ˘˘Lóbh .É¡fƒeóî˘à˘°ùjá«Ä˘«˘H π˘cÉ˘°ûe kÉ˘°†jCG äô˘¡˘X

 øe qóH ’ ájóL á«ë°Uh‘h .É¡à÷É©e¬jõfh π≤à°ùe ±ôW …CÉH ¢VnÎØoj ,¥É«°ùdG Gòg

.É¡àÑ°SÉæeh á≤ãdG √ò¡d áæeÉ°†dG äÉeóÿG á«ªgCG øe ≥≤ëàj ¿CG

äÉWÉ°ûædG á«bGó°üe ‘ áeÉ©dG á≤ãdG ÚeCÉJ ≈∏Y IQOÉb ,áªFÓe IGOCG OÉªàY’G πµ°ûj

 ø˘eC’Gh √É˘aô˘dGh á˘ë˘°üdG ‘ ô˘KDƒ˘˘J »˘˘à˘˘dGkÉÑdÉZh .áÄ«˘Ñ˘dGhäÉÄ«¡˘dG ‘ Ωnó˘î˘à˘°ù˘oj É˘e

óYGƒ≤dGh äÉ°SÉ«°ùdG ò«ØæJ ≈∏Y IQOÉ≤dG á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g ójóëàd á«eƒµ◊G

 .á«eƒµ◊G á«ª«¶æàdG

IGOC’G πµ°ûjh - ΩÉY ¬LƒH áYÉæ°üdG hCG Ú©qæ°üŸG ≈∏Y ¤hC’G áLQódÉH OÉªàY’G õcôj

 IQGOEGh äGQGô≤dG ™æ°U ∫É› ‘ á«°SÉ°SC’Gøeh .ôWÉıGónªà©e OqQƒe QÉ«àNG ¿CÉ°T

 …OÉY OqQƒe hCG (...äGÈàfl)∫ÉŸG ôNój ¿CG á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g äÉeóN ¤EG CÉé∏j

.á«æ≤àdG OqQƒŸG IAÉØc πØµJ áfÉª°V OƒLh ¤EG kGô¶f âbƒdGh,∂dòc¿CG OÉªàYÓd øµÁ

±Gô˘WC’G IOó˘©˘àŸG ±GÎY’G äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘JG ΩÉ˘¶˘æ˘d á˘é˘«˘à˘f ,á˘«˘°ùaÉ˘æ˘à˘dG á˘©˘Ø˘æŸG ô˘˘aƒ˘˘j

 .∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJh

  ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ 11
 ∫É› ‘ ¿Éà«dhO ¿Éàª¶æe ôaƒàJáÄ«¡dG :OÉªàY’G(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG

.OÉªàYÓd »ŸÉ©dG ióàæŸG h

(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG 11.1

 äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG ¿EG»g (∑ÓjEG)äÉÄ«gh äGÈàıG ÚH ‹hO ¿hÉ©J

 .¢û«àØàdG

(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dÉH ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G Ö«JôJ óªà©j≈∏YèFÉàf

á«dhódG áÄ«¡dG äGQƒ°ûæe ‘ IOQGƒdG äGAGôLE’Gh óYGƒ≤∏d kÉ≤ah áÄ«g πµd ∞ãµŸG º««≤àdG

 äGÈàıG OÉªàY’ (∑ÓjEG)á«dhódG áÄ«¡dG ‘ Ú∏eÉµdG AÉ°†YC’G •hô°Th 3 ≥ë∏ŸG ™LGQ)

.((∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’∫ qƒ©jhó«b hCG áªFÉ≤dG á«ª«∏bE’G äÉÑ«JÎdG ≈∏Y Ö«JÎdG Gòg

≈∏Y á¶aÉÙG øY ádhDƒ°ùe É¡«a ácQÉ°ûŸG äÉÄ«¡dG ¿ƒµJ ¿CG ≈∏Y ,⁄É©dG ∫ƒM Q qƒ£àdG

±GÎY’G Ö«JôJ â©qbh É¡fCG ÉÃ ,É¡à≤£æe ‘ OÉªàY’G äÉÄ«g ‘ ájQhô°†dG á≤ãdG

 äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dÉH ∫OÉÑàŸG’h .(∑ÓjEG)‘ »ª«∏bEG ¿hÉ©J áÄ«g πµd qóH

 ≥FÉKh ‘ IOóÙG äGAGôLE’ÉH Ωõà∏J ¿CG OÉªàY’G ∫É›äÉÑ∏£àeOÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG

.(∑ÓjEG) äGÈàıG‘ äGÈàıG OÉªàYG á«©ªLh ,OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdG πµ°ûjh

∂«Ø«°SÉÑdG É«°SBG á≤£æe,(∑ÓHCG)áÄ«¡dG äÉª¶æe ,OÉªàYÓd á«cÒeC’G ¿hÉ©àdG áÄ«gh

äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG,(∑ÓjEG)äÉÑ«JôJ ™e ≥WÉæŸG ∞∏àfl ‘ kÉ«dÉM É¡H ±nÎ©ŸG

 .ádƒÑ≤ŸG º««≤àdG äGAGôLEGh ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G

OÉªàYÓd »ŸÉ©dG ióàæŸG 11.2

 OÉ˘ª˘à˘YÓ˘d »ŸÉ˘©˘dG ió˘à˘˘æŸG ¿EGº««≤àd äÉÄ«˘gh OÉ˘ª˘à˘YG äÉ˘Ä˘«˘g º˘°†J á˘«ŸÉ˘Y á˘«˘©˘ª˘L

,IQGOE’G áª¶˘fCG ä’É› ‘ á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘à˘H á˘ª˘à˘¡ŸG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG ø˘e É˘gÒZh á˘≤˘HÉ˘£ŸG

.á¡HÉ°ûŸG èeGÈdG øe ÉgÒZh ,ÚØXƒŸGh ,äÉeóÿGh ,äÉéàæŸGh
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 øe qóH ’ ájóL á«ë°Uh‘h .É¡à÷É©e¬jõfh π≤à°ùe ±ôW …CÉH ¢VnÎØoj ,¥É«°ùdG Gòg

.É¡àÑ°SÉæeh á≤ãdG √ò¡d áæeÉ°†dG äÉeóÿG á«ªgCG øe ≥≤ëàj ¿CG

äÉWÉ°ûædG á«bGó°üe ‘ áeÉ©dG á≤ãdG ÚeCÉJ ≈∏Y IQOÉb ,áªFÓe IGOCG OÉªàY’G πµ°ûj

 ø˘eC’Gh √É˘aô˘dGh á˘ë˘°üdG ‘ ô˘KDƒ˘˘J »˘˘à˘˘dGkÉÑdÉZh .áÄ«˘Ñ˘dGhäÉÄ«¡˘dG ‘ Ωnó˘î˘à˘°ù˘oj É˘e

óYGƒ≤dGh äÉ°SÉ«°ùdG ò«ØæJ ≈∏Y IQOÉ≤dG á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g ójóëàd á«eƒµ◊G

 .á«eƒµ◊G á«ª«¶æàdG

IGOC’G πµ°ûjh - ΩÉY ¬LƒH áYÉæ°üdG hCG Ú©qæ°üŸG ≈∏Y ¤hC’G áLQódÉH OÉªàY’G õcôj

 IQGOEGh äGQGô≤dG ™æ°U ∫É› ‘ á«°SÉ°SC’Gøeh .ôWÉıGónªà©e OqQƒe QÉ«àNG ¿CÉ°T

 …OÉY OqQƒe hCG (...äGÈàfl)∫ÉŸG ôNój ¿CG á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«g äÉeóN ¤EG CÉé∏j

.á«æ≤àdG OqQƒŸG IAÉØc πØµJ áfÉª°V OƒLh ¤EG kGô¶f âbƒdGh,∂dòc¿CG OÉªàYÓd øµÁ

±Gô˘WC’G IOó˘©˘àŸG ±GÎY’G äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘JG ΩÉ˘¶˘æ˘d á˘é˘«˘à˘f ,á˘«˘°ùaÉ˘æ˘à˘dG á˘©˘Ø˘æŸG ô˘˘aƒ˘˘j

 .∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJh

  ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ 11
 ∫É› ‘ ¿Éà«dhO ¿Éàª¶æe ôaƒàJáÄ«¡dG :OÉªàY’G(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG

.OÉªàYÓd »ŸÉ©dG ióàæŸG h

(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG 11.1

 äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG ¿EG»g (∑ÓjEG)äÉÄ«gh äGÈàıG ÚH ‹hO ¿hÉ©J

 .¢û«àØàdG

(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dÉH ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G Ö«JôJ óªà©j≈∏YèFÉàf

á«dhódG áÄ«¡dG äGQƒ°ûæe ‘ IOQGƒdG äGAGôLE’Gh óYGƒ≤∏d kÉ≤ah áÄ«g πµd ∞ãµŸG º««≤àdG

 äGÈàıG OÉªàY’ (∑ÓjEG)á«dhódG áÄ«¡dG ‘ Ú∏eÉµdG AÉ°†YC’G •hô°Th 3 ≥ë∏ŸG ™LGQ)

.((∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’∫ qƒ©jhó«b hCG áªFÉ≤dG á«ª«∏bE’G äÉÑ«JÎdG ≈∏Y Ö«JÎdG Gòg

≈∏Y á¶aÉÙG øY ádhDƒ°ùe É¡«a ácQÉ°ûŸG äÉÄ«¡dG ¿ƒµJ ¿CG ≈∏Y ,⁄É©dG ∫ƒM Q qƒ£àdG

±GÎY’G Ö«JôJ â©qbh É¡fCG ÉÃ ,É¡à≤£æe ‘ OÉªàY’G äÉÄ«g ‘ ájQhô°†dG á≤ãdG

 äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dÉH ∫OÉÑàŸG’h .(∑ÓjEG)‘ »ª«∏bEG ¿hÉ©J áÄ«g πµd qóH

 ≥FÉKh ‘ IOóÙG äGAGôLE’ÉH Ωõà∏J ¿CG OÉªàY’G ∫É›äÉÑ∏£àeOÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG

.(∑ÓjEG) äGÈàıG‘ äGÈàıG OÉªàYG á«©ªLh ,OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdG πµ°ûjh

∂«Ø«°SÉÑdG É«°SBG á≤£æe,(∑ÓHCG)áÄ«¡dG äÉª¶æe ,OÉªàYÓd á«cÒeC’G ¿hÉ©àdG áÄ«gh

äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG,(∑ÓjEG)äÉÑ«JôJ ™e ≥WÉæŸG ∞∏àfl ‘ kÉ«dÉM É¡H ±nÎ©ŸG

 .ádƒÑ≤ŸG º««≤àdG äGAGôLEGh ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G

OÉªàYÓd »ŸÉ©dG ióàæŸG 11.2

 OÉ˘ª˘à˘YÓ˘d »ŸÉ˘©˘dG ió˘à˘˘æŸG ¿EGº««≤àd äÉÄ«˘gh OÉ˘ª˘à˘YG äÉ˘Ä˘«˘g º˘°†J á˘«ŸÉ˘Y á˘«˘©˘ª˘L

,IQGOE’G áª¶˘fCG ä’É› ‘ á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘à˘H á˘ª˘à˘¡ŸG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG ø˘e É˘gÒZh á˘≤˘HÉ˘£ŸG

.á¡HÉ°ûŸG èeGÈdG øe ÉgÒZh ,ÚØXƒŸGh ,äÉeóÿGh ,äÉéàæŸGh
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(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG) OÉªàYÓd á«dhódG ¿hÉ©àdG äÉª¶æe ¿ƒµJ�
(OÉªàYÓd »ŸÉ©dG ióàæŸGh»àdG OÉªàY’G äGQÉ°ùeh äGAGôLEG ó«MƒJ ∫É› ‘ áWôîæe

‘ OÉªàY’G ∫É› ‘ á«ªæà∏d ∑Î°ûŸG è¡ædG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,OÉªàY’G äÉÄ«g ÉgòØæJ

.∞ãµŸG ¿hÉ©àdG QÉWEGá«æ©ŸG áÑ°SÉæŸG äÉª¶æŸGh äÉÄ«¡dG ™e ¿hÉ©àdG Gòg ≥sÑ£jh

á«ªæà∏d IóëàŸG ·C’G áª¶æe ,á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe ¿CÉ°T) á≤HÉ£ŸG º««≤J ∫ÉéÃ

,ÊƒfÉ≤dG ¢SÉ«≤dG º∏©d á«dhódG áª¶æŸG ,¢ù«jÉ≤ŸGh ¿GRhCÓd á«dhódG áæé∏dG ,á«YÉæ°üdG

‹hódG OÉ–’G ,(∑Éà«°S) á˘«˘∏˘«˘∏˘ë˘à˘dG AÉ˘«˘ª˘«˘µ˘dG ‘ ‹hó˘dG á˘∏˘°ù∏˘°ùdG CGó˘Ñ˘e ∫ƒ˘M ¿hÉ˘©˘à˘dG

 äÉÄ«¡dG øe ÉgÒZh ,á∏≤à°ùŸG äGÈàîª∏dπHÉ≤e (á«ª«∏bE’Gπª°ûJ äGÈNh äÉeƒ∏©e

¿É÷ π«µ°ûJ ÈY »ª«∏bE’Gh ‹hódG ¿hÉ©àdG Rõ©Jh ídÉ°üŸG ÜÉë°UCG øe á©°SGh áYƒª›

.áªFÓe πªY äÉYƒª›h á«æ≤J

(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG ΩÉ¡e øªµJióàæŸGháÄ«gh OÉªàYÓd »ŸÉ©dG

:‘ ,OÉªàY’G ∫É› ‘ »ª«∏bE’G ¿hÉ©àdG

º««≤àdG äÉ«∏ªY É¡«a ÉÃ äÉ«∏ª©dG á«aÉØ°T ¿Éª°V.É¡FÉ°†YCG èFÉàfh

.OÉªàY’G äÉÄ«g É¡eóîà°ùJ »àdG äÉØ°UGƒª∏d ∑Î°ûŸG π«∏ëàdG ÚeCÉJ

 á°SQÉªŸG ™e ≥aGƒàŸG Ò¶ædG º««≤àdG ΩÉ¶f ¤EG Aƒé∏dG - á«dhódG¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e

OÉªàY’ á«dhódG áÄ˘«˘¡˘dG ¤G »˘ª˘à˘æ˘J OÉ˘ª˘à˘Y’G ∫É› ‘ »˘ª˘«˘∏˘bE’G ¿hÉ˘©˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘g

(∑ÓjEG) äGÈàıGióàæŸGh.OÉªàYÓd »ŸÉ©dG

 .Ióªà©ŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J èFÉàfh äÉeóîH ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G õjõ©Jh ºYO

äÉÄ«g É¡eó≤J »àdG äÉeóÿG ‘ á≤ãdG AÉæHh ¿hÉ©àdG ôjƒ£àH ∑Î°ûŸG ±ó¡dG πãªàj

 ¥ƒ°ùdG äÉLÉ«à˘M’ á˘«˘Ñ˘∏˘J OÉ˘ª˘à˘Y’Gπ˘µ˘°ûHh .IOóÙGºgÉØàdG äGô˘cò˘e »˘eô˘J ,»˘°SÉ˘°SCG

.º««≤àdG äÉ«∏ªY QGôµJ …OÉØJ ™e Ióªà©ŸG èFÉàædÉH ±GÎY’G ÚeCÉJ ¤EG á©qbƒŸG

á«fÉµeEG ôcòf ,»ª«∏bE’Gh ‹hódG Újƒà°ùŸG ≈∏Y OÉªàY’G äÉÄ«g ¿hÉ©J èFÉàf RôHCG øeh

±GÎY’G äÉÑ«JôJh ,(Ò¶f ¤EG Ò¶f øe ≥«bóàdG) íLÉædG º««≤àdG ¢ù°SCG ≈∏Y ™«bƒàdG

äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dGh ,±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJEGh ,∫OÉÑàŸG

•

•

•

•

).OÉªà˘Y’G ∫É› ‘ »˘ª˘«˘∏˘bE’G ¿hÉ˘©˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘gh ,OÉ˘ª˘à˘YÓ˘d »ŸÉ˘©˘dG ió˘à˘æŸGh ,(∑Ó˘jEG

íª°ùJ á∏«°Sh ±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJGh ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ øeDƒJh

.áaÉc ⁄É©dG AÉLQCGh ≥WÉæŸG ∞∏àfl ‘ Ohó◊G QƒÑ©H äÉeóÿGh ™∏°ù∏d

¤EG OÉªàY’G ±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJGh ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ ∫ qƒ–

ôØ°S RGƒLáÄ«¡dG ™e ¿hÉ©àdG ∫ÓN øe á«dhódGh á«ª«∏bE’G ¥Gƒ°SC’G ¤EG PÉØædG πq¡°ùj

äGÈàıG OÉ˘ª˘à˘Y’ á˘«˘dhó˘dGió˘à˘æŸGh ,(∑Ó˘jEG) »ŸÉ˘©˘˘dG™°†îjh .OÉª˘à˘YÓ˘dAÉ°†YC’G

IOó˘©˘àŸG ±GÎY’G äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘JGh ∫OÉ˘Ñ˘àŸG ±GÎY’G äÉ˘Ñ˘«˘Jô˘J ≈˘∏˘Y ¿ƒ˘© q̆bƒŸG ¿ƒ˘˘jOô˘˘Ø˘˘dG

.äÉ«°ùæ÷G Oó©àŸG Ò¶ædG º««≤àdG äÉ«∏ªY øe áeQÉ°Uh ájQhO äÉ«∏ª©d ,±GôWC’G¿ƒµjh

ÚeCÉJ ‘ Ú©qbƒŸG QGôªà°SG øe ≥≤ëàdG √òg á«æ«JhôdG ÊGó«ŸG º««≤àdG äÉ«∏ªY øe ±ó¡dG

 á«dhódG áª¶æŸG äÉØ°UGƒe)  kÉ«dhO ádƒÑ≤ŸG äÉØ°UGƒŸG ™e ≥HÉ£àdGáæé∏dG/¢ù««≤à∏d

 á«æ≤Jhô¡µdG á«dhódG ISO/IEC 17011:2004- (á≤Ñ£ŸG äÉ¡«LƒàdG ≥FÉKhh…CG

∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ ∫ƒ˘M äÉ˘eƒ˘∏˘©˘eh OÉ˘ª˘à˘YÓ˘d á˘«˘ª˘«˘∏˘bE’Gh á˘«˘dhó˘dG äÉ˘ª˘¶˘æŸG

.±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJGh�

äÉ«bÉØJGh ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJh OÉªàY’G ∫É› ‘ »ª«∏bE’G ¿hÉ©àdG äÉÄ«g 11.3

É¡H á°UÉÿG ±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G

OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdG 11.3.1

‘ ÉÃ ,á«æWƒdG á«HhQhC’G OÉªàY’G äÉÄ«¡d á©HÉJ á«©ªL OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdG ¿EG

 »¨ÑJ ’ »gh ,(OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdG) áª¶fC’G ∂dPâ°ù°SCÉJ .íHôdGøjô°ûJ ‘

¿GôjõM ‘  á«©ªéc  Góædƒg ‘ â∏ué°Sh 1997 Èªaƒf/ÊÉãdG2000 ƒ«fƒjkÉ©ÑJ)á«∏ª©d

 OÉªàY’ »HhQhC’G ¿hÉ©àdGh äGOÉ¡°ûdG íæŸ »HhQhC’G OÉªàY’G ÚH èeódG.(äGÈàıG

‘ kÉ«æWh É¡H ±nÎ©ŸG OÉªàY’G äÉÄ«¡d á«HhQhCG áµÑ°T OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdG πµ°ûjh

äGÈàıG OÉªàYG »£¨jh á«HhQhC’G ájOÉ°üàb’G á≤£æŸGQÉÑàN’G)äÉÄ«gh ,(IôjÉ©ª∏d

äGOÉ¡°ûdG íæe äÉÄ«gh ,¢û«àØàdGΩÉ¶f)äÉéàæŸGh ,á«Ä«ÑdG IQGOE’G ΩÉ¶fh ,IOƒ÷G IQGOEG

 IQGOE’G á˘©˘˘LGô˘˘e á˘˘£˘˘N »˘˘©˘˘LGô˘˘eh ¢UÉ˘˘î˘˘°TC’Gh ,äÉ˘˘eóÿGh±ó¡jh .(á«Ä˘«˘Ñ˘dG¿hÉ©àdG

:ÈY ,á≤ãdÉH IôjóLh á∏YÉa á«à– á«æÑH ÉHhQhCG ójhõJ ¤EG OÉªàYÓd »HhQhC’G



25 24

(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG) OÉªàYÓd á«dhódG ¿hÉ©àdG äÉª¶æe ¿ƒµJ�
(OÉªàYÓd »ŸÉ©dG ióàæŸGh»àdG OÉªàY’G äGQÉ°ùeh äGAGôLEG ó«MƒJ ∫É› ‘ áWôîæe

‘ OÉªàY’G ∫É› ‘ á«ªæà∏d ∑Î°ûŸG è¡ædG ¤EG áaÉ°VE’ÉH ,OÉªàY’G äÉÄ«g ÉgòØæJ

.∞ãµŸG ¿hÉ©àdG QÉWEGá«æ©ŸG áÑ°SÉæŸG äÉª¶æŸGh äÉÄ«¡dG ™e ¿hÉ©àdG Gòg ≥sÑ£jh

á«ªæà∏d IóëàŸG ·C’G áª¶æe ,á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe ¿CÉ°T) á≤HÉ£ŸG º««≤J ∫ÉéÃ

,ÊƒfÉ≤dG ¢SÉ«≤dG º∏©d á«dhódG áª¶æŸG ,¢ù«jÉ≤ŸGh ¿GRhCÓd á«dhódG áæé∏dG ,á«YÉæ°üdG

‹hódG OÉ–’G ,(∑Éà«°S) á˘«˘∏˘«˘∏˘ë˘à˘dG AÉ˘«˘ª˘«˘µ˘dG ‘ ‹hó˘dG á˘∏˘°ù∏˘°ùdG CGó˘Ñ˘e ∫ƒ˘M ¿hÉ˘©˘à˘dG

 äÉÄ«¡dG øe ÉgÒZh ,á∏≤à°ùŸG äGÈàîª∏dπHÉ≤e (á«ª«∏bE’Gπª°ûJ äGÈNh äÉeƒ∏©e

¿É÷ π«µ°ûJ ÈY »ª«∏bE’Gh ‹hódG ¿hÉ©àdG Rõ©Jh ídÉ°üŸG ÜÉë°UCG øe á©°SGh áYƒª›

.áªFÓe πªY äÉYƒª›h á«æ≤J

(∑ÓjEG) äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dG ΩÉ¡e øªµJióàæŸGháÄ«gh OÉªàYÓd »ŸÉ©dG

:‘ ,OÉªàY’G ∫É› ‘ »ª«∏bE’G ¿hÉ©àdG

º««≤àdG äÉ«∏ªY É¡«a ÉÃ äÉ«∏ª©dG á«aÉØ°T ¿Éª°V.É¡FÉ°†YCG èFÉàfh

.OÉªàY’G äÉÄ«g É¡eóîà°ùJ »àdG äÉØ°UGƒª∏d ∑Î°ûŸG π«∏ëàdG ÚeCÉJ

 á°SQÉªŸG ™e ≥aGƒàŸG Ò¶ædG º««≤àdG ΩÉ¶f ¤EG Aƒé∏dG - á«dhódG¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e

OÉªàY’ á«dhódG áÄ˘«˘¡˘dG ¤G »˘ª˘à˘æ˘J OÉ˘ª˘à˘Y’G ∫É› ‘ »˘ª˘«˘∏˘bE’G ¿hÉ˘©˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘g

(∑ÓjEG) äGÈàıGióàæŸGh.OÉªàYÓd »ŸÉ©dG

 .Ióªà©ŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J èFÉàfh äÉeóîH ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G õjõ©Jh ºYO

äÉÄ«g É¡eó≤J »àdG äÉeóÿG ‘ á≤ãdG AÉæHh ¿hÉ©àdG ôjƒ£àH ∑Î°ûŸG ±ó¡dG πãªàj

 ¥ƒ°ùdG äÉLÉ«à˘M’ á˘«˘Ñ˘∏˘J OÉ˘ª˘à˘Y’Gπ˘µ˘°ûHh .IOóÙGºgÉØàdG äGô˘cò˘e »˘eô˘J ,»˘°SÉ˘°SCG

.º««≤àdG äÉ«∏ªY QGôµJ …OÉØJ ™e Ióªà©ŸG èFÉàædÉH ±GÎY’G ÚeCÉJ ¤EG á©qbƒŸG

á«fÉµeEG ôcòf ,»ª«∏bE’Gh ‹hódG Újƒà°ùŸG ≈∏Y OÉªàY’G äÉÄ«g ¿hÉ©J èFÉàf RôHCG øeh

±GÎY’G äÉÑ«JôJh ,(Ò¶f ¤EG Ò¶f øe ≥«bóàdG) íLÉædG º««≤àdG ¢ù°SCG ≈∏Y ™«bƒàdG

äGÈàıG OÉªàY’ á«dhódG áÄ«¡dGh ,±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJEGh ,∫OÉÑàŸG

•

•

•

•

).OÉªà˘Y’G ∫É› ‘ »˘ª˘«˘∏˘bE’G ¿hÉ˘©˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘gh ,OÉ˘ª˘à˘YÓ˘d »ŸÉ˘©˘dG ió˘à˘æŸGh ,(∑Ó˘jEG

íª°ùJ á∏«°Sh ±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJGh ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ øeDƒJh

.áaÉc ⁄É©dG AÉLQCGh ≥WÉæŸG ∞∏àfl ‘ Ohó◊G QƒÑ©H äÉeóÿGh ™∏°ù∏d

¤EG OÉªàY’G ±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJGh ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ ∫ qƒ–

ôØ°S RGƒLáÄ«¡dG ™e ¿hÉ©àdG ∫ÓN øe á«dhódGh á«ª«∏bE’G ¥Gƒ°SC’G ¤EG PÉØædG πq¡°ùj

äGÈàıG OÉ˘ª˘à˘Y’ á˘«˘dhó˘dGió˘à˘æŸGh ,(∑Ó˘jEG) »ŸÉ˘©˘˘dG™°†îjh .OÉª˘à˘YÓ˘dAÉ°†YC’G

IOó˘©˘àŸG ±GÎY’G äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘JGh ∫OÉ˘Ñ˘àŸG ±GÎY’G äÉ˘Ñ˘«˘Jô˘J ≈˘∏˘Y ¿ƒ˘© q̆bƒŸG ¿ƒ˘˘jOô˘˘Ø˘˘dG

.äÉ«°ùæ÷G Oó©àŸG Ò¶ædG º««≤àdG äÉ«∏ªY øe áeQÉ°Uh ájQhO äÉ«∏ª©d ,±GôWC’G¿ƒµjh

ÚeCÉJ ‘ Ú©qbƒŸG QGôªà°SG øe ≥≤ëàdG √òg á«æ«JhôdG ÊGó«ŸG º««≤àdG äÉ«∏ªY øe ±ó¡dG
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OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdG 11.3.1
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‘ óqMƒe πªY Ò°S ¤EG OÉæà°S’ÉH íª°ùJ OÉªàYÓd äÉ¡«LƒJh äÉØ°UGƒe ™°Vh

.á«æWƒdG OÉªàY’G äÉÄ«g

 .áaÉØ°Th á◊É°U äGAGôLEG ¤EG  kGOÉæà°SG Ò¶ædG º««≤àdG ΩÉ¶f π«¨°ûJ

 .á«FÉæK äÉ«bÉØJGh ±GôWC’G IOó©àe äÉ«bÉØJG IQGOEG

.Ú«dhOh Ú«HhQhCG ídÉ°üe ÜÉë°UCG ™e ¿hÉ©àdG

‘ á≤ãdG çGóëà°SG ‘ OÉªàY’G ºgÉ°ùj ,á«æWƒdG äÉ©ªàÛGh äGOÉ°üàb’G iƒà°ùe ≈∏Y

 Ióªà©ŸG á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J äÉ˘eó˘NÉeCG .É¡éFÉ˘à˘fh¥OÉ°üà˘a ,»˘HhQhC’G iƒ˘à˘°ùŸG ≈˘∏˘Y

á≤ãdG √ò˘g ≈˘∏˘Y OÉ˘ª˘à˘YÓ˘d »˘HhQhC’G ¿hÉ˘©˘à˘dÉ˘H ±Gô˘WC’G IOó˘©˘àŸG ±GÎY’G äÉ˘«˘bÉ˘Ø˘JG

(øe ó– hCG) πjõJh ÉgRõ©Jh:»∏j Ée

- ''Oó©àŸG OÉªàY’G''äÉ«bÉØJG  ƒ©qbƒe Égóªà©j »àdG ,á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«¡d øµÁ

∫hódG ∞∏àfl ‘ πª©J ¿CG ,OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdÉH ±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G

 .óMGh OÉªàYG ≈∏Y AÉæH á«HhQhC’G

 º««≤àdG''’ -  ''Oó©àŸG≈∏Y  á©qbƒŸGh ,á≤HÉ£e äGOÉ¡°ûd áµdÉŸG äÉª¶æŸG êÉà–

º««≤J IOÉYEG ¤EG ,OÉªàYÓd »HhQhC’G ¿hÉ©àdÉH ±GôWC’G IOó©àŸG ±GÎY’G äÉ«bÉØJG

.É¡«a É¡b qƒ°ùJ ádhO πc ‘ É¡JÉeóNh É¡JÉéàæeh É¡àª¶fCG
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(∑ÓHCG) ∂«Ø«°SÉÑdG É«°SBG á≤£æe ‘ äGÈàıG OÉªàYG á«©ªL 11.3.2

(∑ÓHCG) ∂«Ø«°SÉÑdG É«°SBG á≤£æe ‘ äGÈàıG OÉªàYG á«©ªL πµ°ûJäÉÄ«g º°†j kÉfhÉ©J

»éàæeh ¢û«àØJ äÉÄ«gh äGÈàfl OÉªàYG ¤ƒàjh ∂«Ø«°SÉÑdG É«°SBG á≤£æe ‘ OÉªàY’G

 OGƒe±Î©jh .á«©Lôe.á«©ª÷G √ò¡H ∂«Ø«°SÉÑdG É«°SBG á≤£æe ‘ …OÉ°üàb’G ¿hÉ©àdG

∂«Ø«°SÉÑdG É«°SBG á≤£æe ‘ äGÈàıG OÉªàYG á«©ªéH ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G Ö«JôJ óæà°ùj

äGAGôLE’G ™e ≥aGƒàj ÉÃ ,õéæoe OÉªàYG áÄ«g πµd ∞ãµŸG º««≤àdG èFÉàf ¤EG (∑ÓHCG)

.á«©ª÷G √òg äGQƒ°ûæe ‘ á∏ q°üØŸG™e ≥HÉ£àdG øgôH ób Ö«JÎdG Gò¡d ™qbƒe πc ¿ƒµjh

 á˘«˘æ˘≤˘Jhô˘¡˘µ˘dG á˘«˘dhó˘dG á˘æ˘é˘∏˘dG/¢ù«˘«˘≤˘à˘∏˘˘d á˘˘«˘˘dhó˘˘dG á˘˘ª˘˘¶˘˘æŸG »˘˘à˘˘Ø˘˘°UGƒ˘˘eISO/IEC

 17011:2004 hISO/IEC 17025:2005�(äGÈàıG)�áª¶æŸG áØ°UGƒeh ,

 ¢ù««≤à∏d á«dhódGISO/IEC 15189:2007(á«Ñ£dG äGÈàıG)hCG/háØ°UGƒe

¢ù««≤à∏d á«˘dhó˘dG á˘ª˘¶˘æŸG/ á«dhó˘dG á˘æ˘é˘∏˘dG á«æ≤Jhô¡˘µ˘dGISO/IEC 17020:1998

 äÉÄ«g) .(¢û«àØàdG

(∑ÉH) OÉªàYÓd »µ«Ø«°SÉÑdG ¿hÉ©àdG 11.3.3

 OÉªàYÓd »µ«Ø«°SÉÑdG ¿hÉ©àdG º°†jäÉÄ«g (∑ÉH)á«æ©ŸG ±GôWC’G øe ÉgÒZh OÉªàYG

 É«°SBG á≤£æe äGOÉ°üàbG ÚH IQÉéàdG π«¡°ùJ ¤EG »eôJhÉeCG .∂«Ø«°SÉÑdG,»°SÉ°SC’G ±ó¡dG

,ájQGOE’G áª¶fC’G ≈∏Y ábOÉ°üŸÉH kÉ«dhO kÉaGÎYG íæÁ »ŸÉY ΩÉ¶f AÉ°ûfEÉH πãªà«a

.É¡∏˘«˘é˘°ùJh ,á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J è˘eGô˘H ø˘e É˘gÒZh ,ÚØ˘XƒŸGh ,äÉ˘eóÿGh ,äÉ˘é˘à˘æŸGh

 OÉªàYÓd »µ«Ø«°SÉÑdG ¿hÉ©àdG ê qhôjh∫ƒÑ≤∏d (∑ÉH)øe áMƒæªŸG äGOÉªàY’ÉH ‹hódG

.OÉªàY’G èeGôH ádOÉ©e ¤EG kGOÉæà°SG ,OÉªàY’G áÄ«g AÉ°†YCG

OÉªàYÓd á«cÒeC’G ¿hÉ©àdG áÄ«g 11.3.4

á«dÉª°ûdG ÉcÒeCG ‘ OÉªàY’G äÉÄ«g º°†J á«©ªL OÉªàYÓd á«cÒeC’G ¿hÉ©àdG áÄ«g ¿EG

º¡fCG ≈∏Y ÉgDhÉ°†YCG ∞qæ°üjh  .á≤HÉ£ŸG º««≤àH áªà¡ŸG äÉª¶æŸG øe ÉgÒZh á«Hƒæ÷G h
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29 28

 ÜÉë°UCGh ,AÉcô°Th ,¿ƒ∏eÉc AÉ°†YCG¤ƒàjh .ídÉ°üeá«bÉØJ’G ™«bƒJ ¿ƒ∏eÉµdG AÉ°†YC’G

.OÉªàYÓd á«cÒeC’G ¿hÉ©àdG áÄ«¡H ±GÎYÓd ±GôWC’G IOó©àŸG

(ÉcOÉ°S) OÉªàY’G ∫É› ‘ á«ªæà∏d á«≤jôaCG Üƒæ÷G áYƒªÛG 11.3.5

,(ÉcOÉ°S) OÉªàY’G ∫É› ‘ á«ªæà∏d á«≤jôaCG Üƒæ÷G áYƒªÛG áª¡e »°†à≤Já«∏µ«¡c

á«æH nójó– ,¢SÉ«≤dG º∏Yh ,OÉªàY’Gh ,IOƒ÷G ¿Éª°Vh ,¢ù««≤àdG ΩÉ¶æd á«ª«∏bEG OÉªàYG

»≤jôaCG Üƒæ÷G ™ªàÛG ‘ AÉ°†YC’G ∫hódG ‘ äÉª¶æŸG ∫ qƒîJ ,OÉªàYÓd áÑ°SÉæe á«à–

hCG kÉ«dhO É¡H ±nÎ©e á«æWh OÉªàYG äÉÄ«g øe OÉªàY’G äÉeóN ¤G Aƒé∏dG ,á«ªæà∏d

.OÉªàYÓd á«ª«∏bEG áeóN π«µ°ûJ

¢ù««≤àdGh OÉªàY’Gh É«LƒdhÎª∏d ≈£°SƒdG É«°SBG ¿hÉ©J 11.3.6

ójóL »ª«∏bEG ¿hÉ©J áÄ«g »g ¢ù««≤àdGh OÉªàY’Gh É«LƒdhÎª∏d ≈£°SƒdG É«°SBG ¿hÉ©J ¿EG

.¿Éà°ùµHRhCGh ¿Éà°ùµ«LÉWh ¿Éà°ù«Lôch ¿Éà°ùNGRÉc É¡JCÉ°ûfCG ,OÉªàY’G ∫É› ‘

á«°VƒØª∏d »LPƒªædG è¡ædG - ≥HÉ£àdG QÉ¡XE’ áª¶fCG 12
 á«HhQhC’G

 áeÉY äÉeƒ∏©e 12.1

.⁄É©dG ÈY ≥HÉ£àdG áægÈd áØ∏àfl áª¶fCG ôaƒàJ,á«cÒeC’G IóëàŸG äÉj’ƒdG »Øa

.Ú«µ«fÉµ«ŸG Ú°Sóæ¡ª∏d á«cÒeC’G á«©ª÷G äÉØ°UGƒe Ωóîà°ùJ,»HhQhC’G ™ªàÛG ‘h

.™∏°ù∏d ô◊G ∫É≤àfÓd ójó÷G è¡ædG ™e ≥aGƒàj ÉÃ »LPƒªædG è¡ædG ∫Éª©à°SG Oƒ°ùj

kGOÉæà°SG ,»HhQhC’G OÉ–’G ‘ á«∏NGódG IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG ádGREG ¤EG è¡ædG Gòg »eôjh

 äGOÉ¡°ûdG íæeh QÉÑàN’G äGAGôLEGh äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG ¤EG  Ωƒ≤jh .á«æWƒdGGòg

''∫OÉÑàŸG ±GÎY’G'' »à≤«Kh ≈∏Y ±ó¡dGh.''»æØdG ≥°SÉæàdG''

,πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædGh ,Ëó≤dG è¡ædG »g ô°UÉæY áKÓK øe »HhQhC’G è¡ædG ∞dCÉà

.§≤a Ëó≤dG è¡ædG ≈∏Y á«dÉàdG Iô°ûædG õcôJ - …QÉ«àNE’G  ´É£≤dGh

:»∏j Ée Ëó≤dG è¡ædG ¢üFÉ°üN πª°ûJ�

á«HhQhC’G äÉØ°UGƒª∏d »eGõdE’G ΩGóîà°S’G ¤EG ™jô°ûàdG Ò°ûj óbIóªà©ŸG) .(kÉ«æWh��

ø˘µÁh ¥ƒ˘°ùdG ‘ äÉ˘é˘à˘æŸG ìô˘W π˘Ñ˘b §˘HGƒ˘°†dG ≥˘«˘Ñ˘£˘J á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘£˘∏˘°ùdG ¤ƒ˘à˘˘J

.Oó°üdG Gòg ‘ ájQÉ«àNE’G äÉeÓ©dG ΩGóîà°SG

øµÁ …òdG πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædÉH ∫póÑoà°SG ó≤a ,¬≤«Ñ£J π¡°ùj ’h ó≤©e ΩÉ¶ædG Gòg ¿CG ÉÃ

 ¤EG º°ù≤j ¿CGº««≤àdG :ÚFõL.¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG ó©H §Ñ°†dGh ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb

- ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb º««≤àdG»Ñ∏J ¿CG  ¥ƒ°ùdG ‘ áMhô£ŸG äÉéàæª∏d qóH ’

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°VƒH ∂dP ™qæ°üŸG øª°†jh - á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸGCE

 .èàæŸG ≈∏Y

- ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG ó©H §Ñ°†dG≥HÉ£J ¿Éª°V AÉ°†YC’G ∫hódG ≈∏Y ÖLƒàj

 ™e ¥ƒ°ùdG ‘ äÉéàæŸGäÉÑ∏£àŸGCÉé∏J »àdG á«æWƒdG äÉ£∏°ùdG ÈY ,á«°SÉ°SC’G

 .¥ƒ°ùdG áÑbGôe ¤EG

•

•

•

•



29 28

 ÜÉë°UCGh ,AÉcô°Th ,¿ƒ∏eÉc AÉ°†YCG¤ƒàjh .ídÉ°üeá«bÉØJ’G ™«bƒJ ¿ƒ∏eÉµdG AÉ°†YC’G

.OÉªàYÓd á«cÒeC’G ¿hÉ©àdG áÄ«¡H ±GÎYÓd ±GôWC’G IOó©àŸG

(ÉcOÉ°S) OÉªàY’G ∫É› ‘ á«ªæà∏d á«≤jôaCG Üƒæ÷G áYƒªÛG 11.3.5

,(ÉcOÉ°S) OÉªàY’G ∫É› ‘ á«ªæà∏d á«≤jôaCG Üƒæ÷G áYƒªÛG áª¡e »°†à≤Já«∏µ«¡c

á«æH nójó– ,¢SÉ«≤dG º∏Yh ,OÉªàY’Gh ,IOƒ÷G ¿Éª°Vh ,¢ù««≤àdG ΩÉ¶æd á«ª«∏bEG OÉªàYG

»≤jôaCG Üƒæ÷G ™ªàÛG ‘ AÉ°†YC’G ∫hódG ‘ äÉª¶æŸG ∫ qƒîJ ,OÉªàYÓd áÑ°SÉæe á«à–

hCG kÉ«dhO É¡H ±nÎ©e á«æWh OÉªàYG äÉÄ«g øe OÉªàY’G äÉeóN ¤G Aƒé∏dG ,á«ªæà∏d

.OÉªàYÓd á«ª«∏bEG áeóN π«µ°ûJ

¢ù««≤àdGh OÉªàY’Gh É«LƒdhÎª∏d ≈£°SƒdG É«°SBG ¿hÉ©J 11.3.6

ójóL »ª«∏bEG ¿hÉ©J áÄ«g »g ¢ù««≤àdGh OÉªàY’Gh É«LƒdhÎª∏d ≈£°SƒdG É«°SBG ¿hÉ©J ¿EG

.¿Éà°ùµHRhCGh ¿Éà°ùµ«LÉWh ¿Éà°ù«Lôch ¿Éà°ùNGRÉc É¡JCÉ°ûfCG ,OÉªàY’G ∫É› ‘

á«°VƒØª∏d »LPƒªædG è¡ædG - ≥HÉ£àdG QÉ¡XE’ áª¶fCG 12
 á«HhQhC’G

 áeÉY äÉeƒ∏©e 12.1

.⁄É©dG ÈY ≥HÉ£àdG áægÈd áØ∏àfl áª¶fCG ôaƒàJ,á«cÒeC’G IóëàŸG äÉj’ƒdG »Øa

.Ú«µ«fÉµ«ŸG Ú°Sóæ¡ª∏d á«cÒeC’G á«©ª÷G äÉØ°UGƒe Ωóîà°ùJ,»HhQhC’G ™ªàÛG ‘h

.™∏°ù∏d ô◊G ∫É≤àfÓd ójó÷G è¡ædG ™e ≥aGƒàj ÉÃ »LPƒªædG è¡ædG ∫Éª©à°SG Oƒ°ùj

kGOÉæà°SG ,»HhQhC’G OÉ–’G ‘ á«∏NGódG IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG ádGREG ¤EG è¡ædG Gòg »eôjh

 äGOÉ¡°ûdG íæeh QÉÑàN’G äGAGôLEGh äÉØ°UGƒŸGh á«æØdG óYGƒ≤dG ¤EG  Ωƒ≤jh .á«æWƒdGGòg

''∫OÉÑàŸG ±GÎY’G'' »à≤«Kh ≈∏Y ±ó¡dGh.''»æØdG ≥°SÉæàdG''

,πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædGh ,Ëó≤dG è¡ædG »g ô°UÉæY áKÓK øe »HhQhC’G è¡ædG ∞dCÉà

.§≤a Ëó≤dG è¡ædG ≈∏Y á«dÉàdG Iô°ûædG õcôJ - …QÉ«àNE’G  ´É£≤dGh

:»∏j Ée Ëó≤dG è¡ædG ¢üFÉ°üN πª°ûJ�

á«HhQhC’G äÉØ°UGƒª∏d »eGõdE’G ΩGóîà°S’G ¤EG ™jô°ûàdG Ò°ûj óbIóªà©ŸG) .(kÉ«æWh��

ø˘µÁh ¥ƒ˘°ùdG ‘ äÉ˘é˘à˘æŸG ìô˘W π˘Ñ˘b §˘HGƒ˘°†dG ≥˘«˘Ñ˘£˘J á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘£˘∏˘°ùdG ¤ƒ˘à˘˘J

.Oó°üdG Gòg ‘ ájQÉ«àNE’G äÉeÓ©dG ΩGóîà°SG

øµÁ …òdG πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædÉH ∫póÑoà°SG ó≤a ,¬≤«Ñ£J π¡°ùj ’h ó≤©e ΩÉ¶ædG Gòg ¿CG ÉÃ

 ¤EG º°ù≤j ¿CGº««≤àdG :ÚFõL.¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG ó©H §Ñ°†dGh ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb

- ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb º««≤àdG»Ñ∏J ¿CG  ¥ƒ°ùdG ‘ áMhô£ŸG äÉéàæª∏d qóH ’

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°VƒH ∂dP ™qæ°üŸG øª°†jh - á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸGCE

 .èàæŸG ≈∏Y

- ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG ó©H §Ñ°†dG≥HÉ£J ¿Éª°V AÉ°†YC’G ∫hódG ≈∏Y ÖLƒàj

 ™e ¥ƒ°ùdG ‘ äÉéàæŸGäÉÑ∏£àŸGCÉé∏J »àdG á«æWƒdG äÉ£∏°ùdG ÈY ,á«°SÉ°SC’G

 .¥ƒ°ùdG áÑbGôe ¤EG

•

•

•

•



31 30

hCG äÉéàæŸG øe á©°SGh ä’É› á«£¨àd áªª°üŸG ≥FÉKƒdÉH è¡ædG Gòg äGõq«e πãªàJh

,RGô£dG áÁób íÑ°üJ ’ á∏eÉ°T á«°SÉ°SCG äÉÑ∏£àe ¢Vôa á«¨H óMGh ™jô°ûJ ‘ ôWÉıG

.…Qhô°V ƒg Ée ≈∏Y ô°üà≤j »eƒµM πqNóJh

á«HhQhC’G äÉÄ«¡dG ¿É˘µ˘eEÉ˘Ñ˘a - kÉ˘«˘æ˘Wh §˘Ñ˘°†∏˘d …QÉ˘«˘à˘NE’G ∫ÉÛG º˘«˘¶˘æ˘J ™˘°†î˘j

¢ù««≤à∏dá˘«˘æ˘Wƒ˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ¿ƒ˘µ˘Jh .á˘jQhô˘°†dG á˘˘«˘˘HhQhC’G äÉ˘˘Ø˘˘°UGƒŸG OGó˘˘YEG

’EG .áMƒª°ùe,á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG ¿ƒµJ ,á«HhQhCG äÉØ°UGƒe OƒLh ∫ÉM ‘ ¬fCG

 .á°Vƒaôe ,É¡à«°ùaÉæJ øe ºZôdÉH

¥ƒ°ùdG ‘ ájôëH ∑ôëàdG É¡æµÁ ,á«æWƒdG á«ª«¶æàdG óYGƒ≤dG »Ñ∏J äÉéàæŸG âfÉc Ée GPEG

.ájQÉ«àN’G äÉeÓ©dG ΩGóîà°SÉH íª°ùj Ée ,á«∏NGódG

πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædG øY π«°UÉØJ 12.2

¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb º««≤àdG -CG 12.2

 ‘ ìô£dG πÑb º««≤àdÉH ≈æ©J ójó÷G è¡ædG øe ô°UÉæY á©HQCG ôaƒàJ :¥ƒ°ùdGäÉÑ∏£àŸG

áeÓY ™°Vhh ,á≤HÉ£ŸG º««≤Jh ,á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸGh ,äÉ¡«LƒàdG ‘ IOQGƒdG á«°SÉ°SC’G

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG CE áeÓY ¿ƒµJ ,∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏YhTTióe ¿É«Ñàd á«eGõdEG -

.ádÉ≤ædG §¨°†dG äGõ«¡Œ á«MÓ°U�
á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG

.á«eGõdEG ¿ƒµJh áeÉ©dG áë∏°üŸG ájÉª◊ ájQhô°†dG ô°UÉæ©dG á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG Oó–

ó«b É¡©°Vhh ¥ƒ°ùdG ‘ É¡MôW øµÁ á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àª∏d á≤HÉ£ŸG äÉéàæŸG ÉgóMh

»¨Ñæjh .áeóÿG.äÉéàæª∏d áeRÓŸG ôWÉîª∏d ád’óc á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG ≥«Ñ£J

  á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

¢VGÎaG íæªoJ »àdG á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ∞«∏µJ á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¤ƒàJ

 ≈≤ÑJ É¡æµdh á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG™e (1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸGóª©Jh .ájQÉ«àNGáæé∏dG

 á«æ≤Jhô¡µdEG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’Gó¡©ŸG/¢ù««≤à∏däÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G

.á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG áZÉ«°U ¤EG ä’É°üJ’G

•

•

�������πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡æ∏d á«°SÉ°SC’G á«∏µ«¡dG

Ióªà©ŸG äÉØ°UGƒŸG Oó– ’ áeÉ©dG äÉ£∏°ùdG ¿CG ÉÃ π≤à°ùe ¢ù««≤àdG QÉ°ùe ¿EG

∂dP ‘ ÉÃ í˘dÉ˘°üŸG ø˘e á˘©˘°SGh äÉ˘Yƒ˘ª› ¢ù«˘«˘≤˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘g π˘ª˘°ûJh .´É˘ª˘LE’É˘H

.™°SGh ±GÎYÉH ‹ÉàdÉH ≈¶–h »YÉæ°üdG ´É£≤dG

á≤HÉ£ŸG º««≤J QÉ°ùe ‘ á«°SÉ°SC’G ô°UÉæ©dG

™∏°ù∏d ô◊G ∫É≤àf’G πq¡°ùJ ¿CG É¡fCÉ°T øe á≤HÉ£ŸG º««≤àd á«°SÉ°SCG ô°UÉæY áà°S ôaƒàJ

:á≤°ùæŸG ¥ƒ°ùdG ‘

 .äGóMƒdG

.äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG

�.IOƒ÷G ¿Éª°V

á«°SÉ°SC’G ô°UÉæ©dG

:á≤HÉ£ŸG º««≤àd

äGóMƒdG .1

áØq∏µŸG äÉÄ«¡dG .2

IOƒ÷G ¿Éª°V .3

»æ≤àdG ∞∏ŸG .4

á«°VƒØŸG íjô°üJ .5

á≤HÉ£ª∏d á«HhQhC’G

áeÓ°ùdG áeÓY ™°Vh .6

 á«HhQhC’G

á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG

/á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG¢ù««≤àdG

á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY º««≤JCE

á≤HÉ£ŸG º««≤àd πeÉ°ûdG è¡ædG

º««≤àdG äGóMƒd IOóÙG QÉ°ùŸG

Ée GPEG) áØq∏µŸG äÉÄ«¡dG QÉÑàNG ájôM

(äÉ¡«LƒàdG ‘ áHƒ∏£e âfÉc

ójó÷G è¡ædG ô°UÉæY

¥ƒ°ùdG áÑbGôe

πÑb º««≤àdG

‘ ìô£dG

¥ƒ°ùdG

ó©H §Ñ°†dG

‘ ìô£dG

¥ƒ°ùdG

•

•

•



31 30

hCG äÉéàæŸG øe á©°SGh ä’É› á«£¨àd áªª°üŸG ≥FÉKƒdÉH è¡ædG Gòg äGõq«e πãªàJh

,RGô£dG áÁób íÑ°üJ ’ á∏eÉ°T á«°SÉ°SCG äÉÑ∏£àe ¢Vôa á«¨H óMGh ™jô°ûJ ‘ ôWÉıG

.…Qhô°V ƒg Ée ≈∏Y ô°üà≤j »eƒµM πqNóJh

á«HhQhC’G äÉÄ«¡dG ¿É˘µ˘eEÉ˘Ñ˘a - kÉ˘«˘æ˘Wh §˘Ñ˘°†∏˘d …QÉ˘«˘à˘NE’G ∫ÉÛG º˘«˘¶˘æ˘J ™˘°†î˘j

¢ù««≤à∏dá˘«˘æ˘Wƒ˘dG äÉ˘Ø˘°UGƒŸG ¿ƒ˘µ˘Jh .á˘jQhô˘°†dG á˘˘«˘˘HhQhC’G äÉ˘˘Ø˘˘°UGƒŸG OGó˘˘YEG

’EG .áMƒª°ùe,á«æWƒdG äÉØ°UGƒŸG ¿ƒµJ ,á«HhQhCG äÉØ°UGƒe OƒLh ∫ÉM ‘ ¬fCG

 .á°Vƒaôe ,É¡à«°ùaÉæJ øe ºZôdÉH

¥ƒ°ùdG ‘ ájôëH ∑ôëàdG É¡æµÁ ,á«æWƒdG á«ª«¶æàdG óYGƒ≤dG »Ñ∏J äÉéàæŸG âfÉc Ée GPEG

.ájQÉ«àN’G äÉeÓ©dG ΩGóîà°SÉH íª°ùj Ée ,á«∏NGódG

πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædG øY π«°UÉØJ 12.2

¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb º««≤àdG -CG 12.2

 ‘ ìô£dG πÑb º««≤àdÉH ≈æ©J ójó÷G è¡ædG øe ô°UÉæY á©HQCG ôaƒàJ :¥ƒ°ùdGäÉÑ∏£àŸG

áeÓY ™°Vhh ,á≤HÉ£ŸG º««≤Jh ,á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸGh ,äÉ¡«LƒàdG ‘ IOQGƒdG á«°SÉ°SC’G

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG CE áeÓY ¿ƒµJ ,∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏YhTTióe ¿É«Ñàd á«eGõdEG -

.ádÉ≤ædG §¨°†dG äGõ«¡Œ á«MÓ°U�
á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG

.á«eGõdEG ¿ƒµJh áeÉ©dG áë∏°üŸG ájÉª◊ ájQhô°†dG ô°UÉæ©dG á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG Oó–

ó«b É¡©°Vhh ¥ƒ°ùdG ‘ É¡MôW øµÁ á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àª∏d á≤HÉ£ŸG äÉéàæŸG ÉgóMh

»¨Ñæjh .áeóÿG.äÉéàæª∏d áeRÓŸG ôWÉîª∏d ád’óc á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG ≥«Ñ£J

  á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG

¢VGÎaG íæªoJ »àdG á≤°ùæŸG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG ∞«∏µJ á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¤ƒàJ

 ≈≤ÑJ É¡æµdh á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG™e (1 ≥ë∏ŸG ™LGQ) á≤HÉ£ŸGóª©Jh .ájQÉ«àNGáæé∏dG

 á«æ≤Jhô¡µdEG á«HhQhC’G áæé∏dG/¢ù««≤à∏d á«HhQhC’Gó¡©ŸG/¢ù««≤à∏däÉØ°UGƒŸ »HhQhC’G

.á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG áZÉ«°U ¤EG ä’É°üJ’G

•

•

�������πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡æ∏d á«°SÉ°SC’G á«∏µ«¡dG

Ióªà©ŸG äÉØ°UGƒŸG Oó– ’ áeÉ©dG äÉ£∏°ùdG ¿CG ÉÃ π≤à°ùe ¢ù««≤àdG QÉ°ùe ¿EG

∂dP ‘ ÉÃ í˘dÉ˘°üŸG ø˘e á˘©˘°SGh äÉ˘Yƒ˘ª› ¢ù«˘«˘≤˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘g π˘ª˘°ûJh .´É˘ª˘LE’É˘H

.™°SGh ±GÎYÉH ‹ÉàdÉH ≈¶–h »YÉæ°üdG ´É£≤dG

á≤HÉ£ŸG º««≤J QÉ°ùe ‘ á«°SÉ°SC’G ô°UÉæ©dG

™∏°ù∏d ô◊G ∫É≤àf’G πq¡°ùJ ¿CG É¡fCÉ°T øe á≤HÉ£ŸG º««≤àd á«°SÉ°SCG ô°UÉæY áà°S ôaƒàJ

:á≤°ùæŸG ¥ƒ°ùdG ‘

 .äGóMƒdG

.äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG

�.IOƒ÷G ¿Éª°V

á«°SÉ°SC’G ô°UÉæ©dG

:á≤HÉ£ŸG º««≤àd

äGóMƒdG .1

áØq∏µŸG äÉÄ«¡dG .2

IOƒ÷G ¿Éª°V .3

»æ≤àdG ∞∏ŸG .4

á«°VƒØŸG íjô°üJ .5

á≤HÉ£ª∏d á«HhQhC’G

áeÓ°ùdG áeÓY ™°Vh .6

 á«HhQhC’G

á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG

/á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG¢ù««≤àdG

á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY º««≤JCE

á≤HÉ£ŸG º««≤àd πeÉ°ûdG è¡ædG

º««≤àdG äGóMƒd IOóÙG QÉ°ùŸG

Ée GPEG) áØq∏µŸG äÉÄ«¡dG QÉÑàNG ájôM

(äÉ¡«LƒàdG ‘ áHƒ∏£e âfÉc

ójó÷G è¡ædG ô°UÉæY

¥ƒ°ùdG áÑbGôe

πÑb º««≤àdG

‘ ìô£dG

¥ƒ°ùdG

ó©H §Ñ°†dG

‘ ìô£dG

¥ƒ°ùdG

•

•

•
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�.»æØdG ∞∏ŸG

�.á≤HÉ£ŸG øY á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¿ÓYEG

�á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓYCE .

 ¬∏ã‡ hCG) ™qæ°üŸG ¿ƒµj ,á≤HÉ£ŸG º««≤àd πeÉ°ûdG è¡ædG ‘k’hDƒ°ùe (¢V qƒØŸGøY

 IOófi á≤HÉ£e äGAGôLEG ¤EG CÉé∏«a .á≤HÉ£ŸG≈∏Y (''äGóMƒdG'')áÄ«g ¿ƒµJ ¿CG

á«æ©e  áØs∏µe áÄ«g …CG QÉ«àNG ‘ kGôM ™qæ°üŸG ¿ƒµj Éªc ,äGóMh IóY ‘áØs∏µe

 .áÑ°SÉæe

äGóMƒdG

 ∞∏àfl »£¨J á«°SÉ°SCG äGóMh ÊÉªK πeÉ°ûdG è¡ædG Oóëjøeh .´É°VhC’Gπc ¿CÉ°T

 øe Ö∏£eäÉÑ∏£àŸG øµÁ »àdG äGóMƒdG øq«©j ¿CGôaƒàJ .É¡eGóîà°SG»à∏MôŸ äGóMh

á˘ë˘fÉŸG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG ¤EG Aƒ˘é˘∏˘dG É˘¡˘ª˘¶˘©˘e »˘°†à˘≤˘jh .É˘¡˘LÉ˘à˘fEGh äÉ˘é˘à˘æŸG º˘«˘ª˘˘°üJ

 .äGOÉ¡°û∏d

á«°SÉ°SC’G äGóMƒdG ™e á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLE’ § q°ùÑŸG §£ıG

(TT)

•

•

•

•

êÉàfE’G á∏Môeº«ª°üàdG á∏Môe

CG IóMƒdG

ê IóMƒdG

O IóMƒdG

`g IóMƒdG

h IóMƒdG

R IóMƒdG

ì IóMƒdG

Ü IóMƒdG
CG IóMƒdG

:‘ á«°SÉ°SC’G äGóMƒdG øªµJ

CG (êÉàfEÓd »∏NGódG §Ñ°†dGº«ª°üàdG) .(êÉàfE’Gh

Ü (.(áØs∏µŸG áÄ«¡dG) - (º«ª°üàdG)  á«HhQhC’G á«°VƒØŸG á©LGôe

ê ( .(êÉàfE’G) ´ƒæ∏d á≤HÉ£ŸG

 .(áØs∏µŸG áÄ«¡dG) - (êÉàfE’G) êÉàfE’G IOƒL ¿Éª°V (O

èàæŸG IOƒL ¿Éª°V (√áÄ«¡dG) - (êÉàfE’G) .(áØs∏µŸG

 .(áØs∏µŸG áÄ«¡dG) - (êÉàfE’G) èàæŸG øe ≥≤ëàdG (h

 .(áØs∏µŸG áÄ«¡dG) - (êÉàfE’Gh º«ª°üàdG) IóMƒdG øe ≥≤ëàdG (R

.(áØs∏µŸG áÄ«¡dG) - (êÉàfE’Gh º«ª°üàdG)  á∏eÉ°ûdG IOƒ÷G ¿Éª°V (ì

�äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG

øª°†J »àdG AÉ°†YC’G ∫hódG É¡Ø∏µJ ,á∏≤à°ùe áãdÉK ±GôWCG äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG ¿EG

¿ƒµJh .É¡JAÉØcIAÉØµH ¿Î≤J ¿CGh ÉgOÉªàYG »¨Ñæj ¬fCG kÉª∏Y É¡æ«H Ée ‘ á°ùaÉæàe

 π˘ª˘©˘J …ò˘dG ´É˘£˘≤˘dG ø˘ª˘°V á˘°UÉ˘N á˘«˘æ˘˘≤˘˘JøªµJh .¬˘«˘aáëfÉŸG äÉÄ«˘¡˘dG äÉ˘«˘dhDƒ˘°ùe

‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG •hô°ûdG ≈∏Y kAÉæH á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉeóN ójhõJ ‘ äGOÉ¡°û∏d

äÉÑ∏£àŸGáÑ°SÉæŸG äÉeƒ∏©ŸG ÚeCÉJh ,øFÉHõdG øY áeÉJ á«dÓ≤à°SÉHh ágGõæH πª©dGh ,

 á˘Ä˘«˘¡˘˘dG ¤EGáë˘fÉŸG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dG ø˘e É˘gÒZh ¥ƒ˘°ùdG á˘Ñ˘bGôÃ á˘«˘æ˘©ŸG äÉ˘Ä˘«˘¡˘dGh á˘Ø s̆∏˘µŸG

QÉ°ùe ‘ ácQÉ°ûŸGh ,¬«dEG áLÉ◊G ƒYóJ Ée Qób äÉeƒ∏©ŸG ájô°S ¿Éª°Vh ,äGOÉ¡°û∏d

.»HhQhC’G ¢ù««≤àdG

IOƒ÷G ¿Éª°V

¿Éª°†d ΩÉ¶f ≥«Ñ£J ‘ ™qæ°üŸG øe áHƒ∏£ŸG äGóMƒdG øe á«°SÉ°SCG äGóMh çÓK øªµJ

,¬«∏Y ábOÉ°üŸG áØs∏µŸG áÄ«¡dG ≈∏Y ÖqLƒàj IOƒ÷G∞∏àîj IOƒ÷G ¿Éª°V ΩÉ¶f ¿CG kÉª∏Y

 ¢ù««≤à∏d á«dhódG áª¶æŸG áØ°UGƒŸ kÉ≤ah ,IOƒ÷G IQGOEG ΩÉ¶f øY kÉeÉ“�ISO 9001

 øe √Góe ™«°SƒJ »¨Ñæj ¬æµdh áØ°UGƒŸG √òg ¤EG √OÉæ°SEG øµÁhá£ÑJôŸG á«æØdG á«MÉædG

.èàæŸG QÉÑàNG á«MÉf øeh ™«æ°üàdÉH

•

•
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 »æØdG ∞∏ŸG

∫ƒM äÉeƒ∏©ŸG ,¬H ®ÉØàM’Gh √Ò°†– ™qæ°üŸG ≈∏Y ÖqLƒàj …òdG »æØdG ∞∏ŸG øeDƒj

 ¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e ,¬∏«¨°ûJh ¬©«æ°üJh èàæŸG º«ª°üJäÉÑ∏£àŸGπc ‘ IOófi á∏ s°üØŸG

»¨Ñæjh .¬«LƒJ.äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG Éªc ,äÉ£∏°ù∏d kGôaƒàe »æ≤àdG ∞∏ŸG ¿ƒµj ¿CG

 á≤HÉ£ŸG øY á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¿ÓYEG

™«bƒJ hCG ¬©«bƒJh á≤HÉ£ŸG øY á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¿ÓYEG áZÉ«°U ™qæ°üŸG ¤ƒàj

 ¬∏ã‡≈∏Y ¢V qƒØŸGƒg Éªc ,áÑ°SÉæŸG äÉeƒ∏©ŸG √ÉjEG kÉæqª°†e ,á°UÉÿG ¬à«dhDƒ°ùe

äÉ¡«LƒàdGh ™qæ°üŸGh èàæŸG ,äÉeƒ∏©ŸG πª°ûJ ¿CG »¨Ñæjh .áaÉc äÉ¡«LƒàdG ‘ øq«Ñe

.É¡eGóîà°SG iód áØs∏µŸG áÄ«¡dGh ,á≤HÉ£ŸG ¿Éª°Vh ,á≤qÑ£ŸG äÉØ°UGƒŸGh

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓYCE

(¢V qƒØŸG ¬∏ã‡ hCG) ™qæ°üŸG ¤ƒàj á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°VhCE,¬à«dhDƒ°ùe ≈∏Y

 »qÑ∏j èàæŸG ¿CG ¤EG ∂dòH kGÒ°ûeäÉÑ∏£àŸG ¢VÎØŸG øeh á«fƒfÉ≤dGøµdh .¬≤jƒ°ùJáeÓY

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG CE™°VƒdG ≥Ñ£æj) É¡JOƒL hCG á©∏°ùdG CÉ°ûæe ≈∏Y ∫óJ áeÓ©H â°ù«d

 áeÓY ≈∏Y ¬°ùØfTT.(

:‘ πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædG πX ‘ ™qæ°üŸG äÉ«dhDƒ°ùe øªµJ

 á≤HÉ£ŸG ¿Éª°VäÉÑ∏£àª∏d .á«°SÉ°SC’G

 .áÑ°SÉæŸG º««≤àdG äGóMh ΩGóîà°SG

 .áªFÓŸG áØs∏µŸG áÄ«¡dG QÉ«àNG

 ∞∏ŸG OGóYEG .»æØdG

 .á≤HÉ£ŸG øY á«HhQhC’G á«°VƒØŸG ¿ÓYEG áZÉ«°U

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°Vh CE .á«FÉ¡ædG á≤HÉ£ŸG áeÓ©c

á˘«˘æ˘Ø˘dG ó˘YGƒ˘≤˘dG ø˘e Ió˘MGh á˘Yƒ˘ª› Oƒ˘Lƒ˘H è˘¡˘æ˘dG Gò˘g ø˘e Ú©q̆æ˘°üŸG ó˘FGƒ˘a π˘˘ã˘˘ª˘˘à˘˘J

á˘«˘HhQhC’G ¥ƒ˘°ùdG ¤EG QÉ˘°ùŸG ™˘jô˘°ùdG PÉ˘Ø˘æ˘dG Ωqó˘≤˘J »˘à˘dG äÉ˘eÓ˘©˘dG ™˘°Vh äÉ˘eõ˘∏˘à˘˘°ùeh

•

•

•

•

•

•

•

•

•

™e ÉgGóMEG ¢ùaÉæàJ ’ »àdG á«HhQhC’G äÉØ°UGƒŸG øe á≤°SÉæàe áYƒª› ôaGƒJh ,É¡∏ªcCÉH

.»HhQhC’G OÉ–’G »©qæ°üeh øjOQƒà°ùŸG ≈∏Y É¡°ùØf óYGƒ≤dG ¢Vôah ,iôNC’G

 ¥ƒ°ùdG áÑbGôe - ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG ó©H §Ñ°†dG -Ü 12.2

 ¥ƒ°ùdG áÑbGôe äGõq«e

á˘jhÉ˘°ùàŸG á˘jÉ˘ª◊G ¿É˘ª˘°†d ¥ƒ˘˘°ùdG á˘˘Ñ˘˘bGô˘˘e ¤EG ¥ƒ˘˘°ùdG ‘ ìô˘˘£˘˘dG ó˘˘©˘˘H §˘˘Ñ˘˘°†dG Ò°ûj

 πµ°ûH á«∏NGódG ¥ƒ°ùdG äÉ©jô°ûJ PÉØfEG ÚeCÉJh äÉ°ù°SDƒŸGh ÚæWGƒª∏dqó©Jh .º¶àæe√òg

.¥ƒ°ùdG ‘ ¿ƒ«ª°SôdG ¿ƒdhDƒ°ùŸG ÉgòqØæj á«æWh á«dhDƒ°ùe áª¡ŸG

 á≤HÉ£ŸG º««≤J ¤EG ≥jô£dG áWQÉN 12.3

:πª°ûj …òdG AGôLE’G Gò¡d á«dÉàdG äGƒ£ÿG òqØæj ¿CG  ™qæ°üª∏d qóH ’

 .¬ª««≤J »¨Ñæj …òdG èàæª∏d kÉ≤ah äÉ¡«LƒàdG QÉ«àNG

.(ôWÉıG π«∏–) ΩGóîà°SÓd Ió©ŸGh èàæŸG øY áÄ°TÉædG ôWÉıG º««≤J �

∞°Uh hCG á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG RÉ‚EG á«¨H ™«æ°üà∏d á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG QÉ«àNG

 .ájÉ¨dG √ò¡d iôNCG ∫ƒ∏M

OóÙG º««≤àdG AGôLEG QÉ«àNGIóMƒdG).(äGóMƒdG øe èjõe hCG

 .á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG Ò°†–

.QÉàıG á≤HÉ£ŸG º««≤àd kÉ≤ah Ö∏£dG óæY áØs∏µŸG áÄ«¡dG QÉ«àNG

...¥ƒ°ùdG áÑbGôeójó÷G è¡ædG

ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ PÉØfEG á«é«JGÎ°SG øe …Qhô°Vh »≤£æe AõL . . .

IóMGƒdG ¥ƒ°ùdG ÈY ÚæWGƒŸG ájÉªM øe πKÉ‡ m ∫ÉY iƒà°ùe ¿Éª°V ¤G »eôJ . . .

ádOÉ©dG ÒZ á°ùaÉæŸG øe øjóq¡©àŸG ájÉªM ¤G ±ó¡J . . .

 »HhQhC’G OÉ–’G ‘ AÉ°†YC’G ∫hódG ≥JÉY ≈∏Y »°SÉ°SCG πµ°ûH ™≤J . . .

É¡«a á°üàıG äÉ£∏°ùdGh

 á≤HÉ£ŸG º««≤J øY kÓ≤à°ùeh kÉæq«H ¿ƒµ«a ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG ó©H iôéj •É°ûf . . .

¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb

•

•

•

•

•

•
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 ¥ƒ°ùdG áÑbGôe - ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG ó©H §Ñ°†dG -Ü 12.2

 ¥ƒ°ùdG áÑbGôe äGõq«e

á˘jhÉ˘°ùàŸG á˘jÉ˘ª◊G ¿É˘ª˘°†d ¥ƒ˘˘°ùdG á˘˘Ñ˘˘bGô˘˘e ¤EG ¥ƒ˘˘°ùdG ‘ ìô˘˘£˘˘dG ó˘˘©˘˘H §˘˘Ñ˘˘°†dG Ò°ûj
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:πª°ûj …òdG AGôLE’G Gò¡d á«dÉàdG äGƒ£ÿG òqØæj ¿CG  ™qæ°üª∏d qóH ’
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.(ôWÉıG π«∏–) ΩGóîà°SÓd Ió©ŸGh èàæŸG øY áÄ°TÉædG ôWÉıG º««≤J �

∞°Uh hCG á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG RÉ‚EG á«¨H ™«æ°üà∏d á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG QÉ«àNG

 .ájÉ¨dG √ò¡d iôNCG ∫ƒ∏M

OóÙG º««≤àdG AGôLEG QÉ«àNGIóMƒdG).(äGóMƒdG øe èjõe hCG

 .á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG Ò°†–

.QÉàıG á≤HÉ£ŸG º««≤àd kÉ≤ah Ö∏£dG óæY áØs∏µŸG áÄ«¡dG QÉ«àNG

...¥ƒ°ùdG áÑbGôeójó÷G è¡ædG
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¥ƒ°ùdG ‘ ìô£dG πÑb

•

•

•

•

•

•
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kÉ≤ah èàæª∏d »FÉ¡ædG º««≤àdGh á©ÑàŸG äÉØ°UGƒŸGh äGAGôLE’G äÉ¡«LƒJ QÉÑàNG

 .IQÉàfl iôNCG á«æa ∫ƒ∏M …CG hCG á≤°ùæe äÉØ°UGƒŸ

.á≤HÉ£ŸG ¿ÓYEG QGó°UEG

á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°VhCE hCG -      áeÓYiôNCG á«aÉ°VEG äÉeÓY …CG hCG

 äÉ¡«Lƒà∏d kÉ≤ahGPEGh .äÉØ°UGƒŸGhºbQ ™°Vh »¨Ñæj ,á«æ©e áØs∏µŸG áÄ«¡dG âfÉc Ée

 .É¡àjƒg

 á≤HÉ£ŸG º««≤J AGôLEG øY πãe 12.4

 :´ƒ°VƒŸG

 ∫hÎÑdG RÉ¨d èjô¡°U¬«LƒàdG :∫É°ùŸG2397 ídÉ°üdG.EC

 .QÉH 17 ƒg ,¬H ìƒª°ùŸG §¨°†dG øe ≈°übC’G ó◊G

.501 QGó≤ŸG

 ¬«LƒàdG  - »æ©ŸG97/23 EC .§¨°†dG äGó©e ¬«LƒJ -

 èjõe/IóMƒdG) áæµªŸG º««≤àdG äGAGôLEG πª°ûJ ¿CG »¨ÑæjkÉ≤ah ,(äGóMƒdG :¬«Lƒà∏d

≥≤ëàdG) èàæŸG øe ≥≤ëàdG QÉ°ùe øe h IóMƒdG ™e (1 Ü IóMƒdG) º«ª°üàdG á©LGôe (1

 .(èàæŸG øe

¿Éª°V) IOƒ÷G øe ≥≤ëàdG QÉ°ùe øe O IóMƒdG ™e (1 Ü IóMƒdG) º«ª°üàdG á©LGôe (2

 .(êÉàfE’G IOƒL

 èàæŸG º««≤àd ÚFGôLE’G ÚH QÉ«àN’G á«fÉµeEG ™qæ°üŸG ∂∏Áπ°Uƒà∏d .¬°ùØfQGô≤dG ¤EG

º««≤àdG áØ∏µJ ™e ,äGAGôLE’G äÉjƒàfi π«°UÉØJh ¬JÉ«dhDƒ°ùe ∑Qój ¿CG ¬d qóH ’ ,í«ë°üdG

‘h .¬Jqóeh ¿ƒµJ ¿CG áØs∏µŸG áÄ«¡dÉH ¢VnÎØoj ,ÚFGôLE’GOôJh .á«æ©e»∏j Ée ‘

:É¡≤JÉY ≈∏Y á©bGƒdG ,áØ∏àıG äÉÑLGƒdG

•

•

•TT

•

•

•

•

™qæ°üŸG äÉÑLGh ™e á≤HÉ£ŸG º««≤J AGôLEG

 1 Ü IQÉàıG AGôLE’G IóMƒd kÉ≤ah äÉÑLGƒdG (1 + h

:™qæ°üŸG äÉÑLGh πª°ûJ

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ™°Vh .CE

 .á≤HÉ£ŸG øY »£N ¿ÓYEG áZÉ«°U

 .º«ª°üàdG á©LGôŸ á«æØdG ≥FÉKƒdG OGóYEG

:áØs∏µŸG áÄ«¡dG äÉÑLGh πª°ûJ

 .á«æØdG ≥FÉKƒdG á©LGôe

 .º«ª°üàdG á©LGôŸ á«HhQhC’G á«°VƒØŸG IOÉ¡°T QGó°UEG

 .iôNCG äGQÉÑàNG á©LGôe

èàæŸG/™qæ°üŸG

äÉ¡«LƒàdG/¬«LƒàdG QÉ«àNG

á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG Ò°†–

™«æ°üà∏d äÉØ°UGƒŸG QÉ«àNG

äGóMƒdG èjõe hCG IóMƒdG QÉ«àNG

ôWÉıG π«∏– Ò°†–

kÉ≤ah á©LGôŸG ,äGQÉÑàN’G AGôLEG

äÉØ°UGƒŸGh äÉ¡«Lƒà∏d

á≤HÉ£ŸG ¿ÓYEG Ò°†–

    hCG     á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY
¬«Lƒà∏d kÉ≤ah äÉeÓ©dG øe ÉgÒZ ™e

äÉØ°UGƒŸGh äÉ¡«LƒàdGhCG

(TT)   CE

á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG

iôNCG ∫ƒ∏M hCG äÉØ°UGƒe

kÉ≤ah Ö∏£dG óæY áØq∏µe áÄ«g QÉ«àNG

 äGóMƒ∏d

äÉ©LGôŸGh äGQÉÑàN’G Ò°†–

á≤HÉ£ŸG IOÉ¡°T Ò°†–

  áØq∏µŸG áÄ«¡dG πÑb øe

áØq∏µŸG áÄ«¡dG ájƒg ºbQ ™°Vh

èàæŸG ≈∏Y

•

•

•

•

•

•
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•

•TT

•

•

•

•
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•

•

•

•

•

•
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 .ájƒ¡dG ºbQ ™°Vh

 .á≤HÉ£ŸG IOÉ¡°T áZÉ«°U

 .äGQÉÑàN’Gh äÉ©LGôŸG AGôLEG

 AGôLEÓd kÉ≤ah äÉÑLGƒdG (2IóMƒdG :QÉàıG 1 Ü + O

:™qæ°üŸG äÉÑLGh πª°ûJ

 .á≤HÉ£ª∏d »£N ¿ÓYEG áZÉ«°U

 .§¨°†dG äGó©Ÿ »FÉ¡ædG º««≤àdG

 .ájƒ¡dG ºbQ ™°Vh

 .º«ª°üàdG á©LGôŸ á«æØdG ≥FÉKƒdG OGóYEG

 .IOƒ÷G ΩÉ¶f º««≤àd Ö∏W êPƒ‰ ´GójEG

:áØs∏µŸG áÄ«¡dG äÉÑLGh πª°ûJ

 .IOƒ÷G ΩÉ¶f º««≤J

AGôLEG á«fÉµeEG ™e ,ΩGƒYCG áKÓK πc á∏eÉc º««≤J IOÉYEG ™e ájQhO ≥«bóJ äÉ«∏ªY ò«ØæJ

 .äGQÉÑàN’G

 .á«æØdG ≥FÉKƒdG á©LGôe

 .º«ª°üàdG á©LGôŸ á«HhQhC’G á«°VƒØŸG IOÉ¡°T QGó°UEG

 .äGQÉÑàNGh äÉ©LGôe AGôLEG

.(¤hC’G áæ°ùdG ‘ ¿ÉJQÉjR) á©qbƒàe ÒZ äGQÉjR º«¶æJ

Úà«fÉµeE’G ÚH øe √QGôb òîàj ¿CG ¬æµÁ ,äGAGôLE’G iƒàfi ∑Qój ™qæ°üŸG ¿CG ÉÃ

 :Úà«dÉàdG

 1 Ü + 1 Ü hCG h +èjô¡°üdG º«ª°üJ º««≤J áØs∏µŸG áÄ«¡dÉH ¢VÎØoj ,ÚFGôLE’G øe - O

:ÚH º««≤àdG Üƒ∏°SCG π°üØ ºK øeh .1 Ü IóMƒ∏d kÉ≤ah

 ‘ èjô¡°U πc º««≤J áØs∏µŸG áÄ«¡dÉH ¢VÎØoj …CG - IóMƒdG ΩGóîà°SGÓa  .ájÉ¡ædGêÉàëj

 .¬«Lƒà∏d kÉ≤ah IOƒ÷G á«MÉf øe ¬«∏Y ¥nOÉ°üe ΩÉ¶f ¤EG Aƒé∏dG ¤EG ∫É◊G √òg ‘ ™qæ°üŸG

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

êÉàfE’G IOƒL ¿Éª°†d kÉeÉ¶f ≥qÑW ób ™qæ°üŸG ¿CG …CG - O IOƒ÷G IóMh ΩGóîà°SG

 ábOÉ°üŸGh ΩÉ¶ædG Gòg ‘ ≥«bóàdG äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«¡H ¢VÎØojhÓa .¬«∏Y

≈∏Y É¡ÑLGh ô°üà≤j Éª«a ,èjô¡°U πc º««≤J ¤EG ∫É◊G √òg ‘ áØs∏µŸG áÄ«¡dG êÉà–

.á©qbƒàe ÒZ äGQÉjR º«¶æJh …ƒæ°S ≥«bóJ AGôLEG

ΩÉ¶f Ö«côJ IOÉYEG IQhô°V ∫ƒM Qhó«a ,™qæ°üŸG ≈∏Y ¬°ùØf ìô£j …òdG ∫GDƒ°ùdG ÉeCG

»àdG IóŸGh á«∏ª©dG √òg ∞«dÉµJ ¿CG ÚM ‘ ,¬«∏Y ábOÉ°üŸG ¿hO øe ¬≤«Ñ£J q” Ö°SÉæe

.É¡«a ô¶ædG »¨Ñæj iôNCG πFÉ°ùe πµ°ûJ É¡bô¨à°ùJ ób

:»∏j Ée iôNC’G äGQÉ«ÿG ÒjÉ©e πª°ûJ

πc º««≤J ‘ kÉ«∏c áWôîæe áØs∏µŸG áÄ«¡dG ¿ƒµJ ,k’hCG - ô°UÉæ©dG ºgCG øe áØ∏µàdG qó©J

èjQÉ¡°üdG øe ÒÑc OóY OƒLh ∫ÉM ‘ - É¡JÉeóÿ πHÉ≤ŸG ™aO ºàëj Ée ,èjô¡°U

¤hC’G á«fÉµeE’G √òg ¿ƒµJ Éªc á©ØJôe ∞«dÉµàdG ¿ƒµJ ,(»∏°ù∏°ùàdG êÉàfE’G ,kÓãe)

.π≤à°ùŸG êÉàfEÓd áÑ°SÉæe

∞«dÉµàdG ºéæàa - èjQÉ¡°üdG øe ÒÑc OóY ™«æ°üàd áÑ°SÉæe á«fÉãdG á«fÉµeE’G qó©J

…ƒæ°ùdG ≥«bóà∏d ∂dòc - ¬«∏Y ábOÉ°üŸGh ¬≤«Ñ£Jh IOƒ÷G ¿Éª°V ΩÉ¶f Ò°†– øY

áÄ«¡dG Ωƒ≤J »àdG á«aÉ°VE’G äGQÉjõdG ∞«dÉµJ ¿ƒµJ ’h - áYƒaóŸG ÒZ äGQÉjõdGh

.áªFÉb π≤à°ùŸG êÉàfE’G á«fÉµeEG ¿ƒµJ ’ Éªc Iôqaƒàe É¡H áØs∏µŸG

•

•

•
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•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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.É¡«a ô¶ædG »¨Ñæj iôNCG πFÉ°ùe πµ°ûJ É¡bô¨à°ùJ ób

:»∏j Ée iôNC’G äGQÉ«ÿG ÒjÉ©e πª°ûJ

πc º««≤J ‘ kÉ«∏c áWôîæe áØs∏µŸG áÄ«¡dG ¿ƒµJ ,k’hCG - ô°UÉæ©dG ºgCG øe áØ∏µàdG qó©J

èjQÉ¡°üdG øe ÒÑc OóY OƒLh ∫ÉM ‘ - É¡JÉeóÿ πHÉ≤ŸG ™aO ºàëj Ée ,èjô¡°U

¤hC’G á«fÉµeE’G √òg ¿ƒµJ Éªc á©ØJôe ∞«dÉµàdG ¿ƒµJ ,(»∏°ù∏°ùàdG êÉàfE’G ,kÓãe)

.π≤à°ùŸG êÉàfEÓd áÑ°SÉæe

∞«dÉµàdG ºéæàa - èjQÉ¡°üdG øe ÒÑc OóY ™«æ°üàd áÑ°SÉæe á«fÉãdG á«fÉµeE’G qó©J

…ƒæ°ùdG ≥«bóà∏d ∂dòc - ¬«∏Y ábOÉ°üŸGh ¬≤«Ñ£Jh IOƒ÷G ¿Éª°V ΩÉ¶f Ò°†– øY

áÄ«¡dG Ωƒ≤J »àdG á«aÉ°VE’G äGQÉjõdG ∞«dÉµJ ¿ƒµJ ’h - áYƒaóŸG ÒZ äGQÉjõdGh

.áªFÉb π≤à°ùŸG êÉàfE’G á«fÉµeEG ¿ƒµJ ’ Éªc Iôqaƒàe É¡H áØs∏µŸG

•

•

•



á≤HÉ£ŸG º««≤J ∫ƒM äÉeƒ∏©ŸG øe ójõŸ 13
(ƒµ°SÉc) á≤HÉ£ŸG º««≤J áæ÷ äÉØ°UGƒeh äÉ¡«LƒJ áëF’ »∏j Ée ‘ OôJ‘¿Gó«e πc

 »≤«Ñ£J

 áeÉ©dG ÇOÉÑŸGh äÉë∏£°üŸG - á≤HÉ£ŸG º««≤J

h ÇOÉÑŸG - ágGõædG - á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÑ∏£àŸG

h ÇOÉÑŸG - ájô°ùdG - á≤HÉ£ŸG º««≤J   äÉÑ∏£àŸG

- ±É˘æ˘Ä˘à˘°S’G äÉ˘Ñ˘∏˘Wh ihÉ˘µ˘°ûdG - á˘˘≤˘˘HÉ˘˘£ŸG º˘˘«˘˘«˘˘≤˘˘J

h ÇOÉÑŸG äÉÑ∏£àŸG

 ácÎ°ûŸG √ô°UÉæYh ¬FOÉÑeh á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉë∏£°üe

ÇOÉ˘˘ÑŸG - äÉ˘˘˘eƒ˘˘˘∏˘˘˘©ŸG AÉ˘˘˘°ûaEG - á˘˘˘≤˘˘˘HÉ˘˘˘£ŸG º˘˘˘«˘˘˘«˘˘˘≤˘˘˘J

h äÉÑ∏£àŸG

 ¢ù««≤àdG

 áeÉ©dG äÉë∏£°üŸG - ¬H á£ÑJôŸG äÉWÉ°ûædGh ¢ù««≤àdG

á≤HÉ£ŸG º««≤J ‘ ΩGóîà°S’G •hô°T áZÉ«°U

‘ ΩGóîà°SÓd áÑ°SÉæŸG äÉØ°UGƒŸG áZÉ«°üd äÉ¡«LƒàdG

á≤HÉ£ŸG º««≤J

äÉéàæŸG äGOÉ¡°T

Ö«dÉ°SCG - 2003 ΩÉ©dG ‘ π«dódG Gòg ≈∏Y ábOÉ°üŸG â“

ådÉãdG ±ô£dG áª¶fCG äÉØ°UGƒe ™e á≤HÉ£ŸG ¤EG IQÉ°TEÓd

äGOÉ¡°ûdG íæŸ

íæŸ ådÉãdG ±ô£dG ΩÉ¶f ∫ƒM ¬«LƒàdG - á≤HÉ£ŸG º««≤J

 äÉéàæª∏d äGOÉ¡°ûdG

IQGOEG ΩÉ¶f ΩGó˘î˘à˘°SG ∫ƒ˘M ¬˘«˘Lƒ˘à˘dG - á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J

äÉéàæª∏d äGOÉ¡°ûdG íæŸ IOƒ÷G

41 40

ISO/IEC 17000:2004

ISO PAS 17001:2005

ISO PAS 17002:2004

ISO PAS 17003:204

ISO PAS 17004:2005

ISO/IEC Guide 2:1996

ISO/IEC Guide 7:1994

ISO/IEC Guide 23:1982

ISO/IEC Guide 28:2004

ISO/IEC Guide 53:2005

íæe á˘ª˘¶˘fCG ≈˘∏˘Y á˘∏˘eÉ˘©˘dG äÉ˘Ä˘«˘¡˘∏˘d á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG

 äÉéàæª∏d äGOÉ¡°ûdG

 äÉéàæª∏d äGOÉ¡°ûdG íæe ¢ù°SCG - á≤HÉ£ŸG º««≤J

á≤HÉ£ŸG º««≤àd Ió«÷G á°SQÉªŸG óYGƒb

Ió«÷G á°SQÉªŸG óYGƒb - á≤HÉ£ŸG º««≤J

 OÉªàY’Gh º««≤àdG

äÉÑ∏£àŸGäGOÉ¡°ûdG íæe äÉÄ«g OÉªàYGh º««≤àd áeÉ©dG/

 π«é°ùàdG

∫OÉÑàŸG ±GÎY’G äÉÑ«JôJ

á≤HÉ£ŸG º««≤J èFÉàæH ∫ƒÑ≤dGh ±GÎY’G äÉÑ«JôJ

 OÉªàY’G

 - á≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘JäÉÑ∏£àŸGOÉªàY’G äÉÄ«¡˘d á˘eÉ˘©˘dG

 á≤HÉ£ŸG º««≤àd äÉÄ«g óªà©J »àdG

 ¢û«àØàdG

äÉ˘Ä˘«˘g OÉ˘ª˘à˘Y’ IOqQƒŸG äÉ˘Ä˘«˘¡˘∏˘d á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘Ñ˘˘∏˘˘£˘˘àŸG

 ¢û«àØàdG

- 2002 ΩÉ©dG ‘ áØ°UGƒŸG √òg ≈∏Y ábOÉ°üŸG äó«YCG

¢û«˘à˘Ø˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘g ´Gƒ˘fCG ∞˘∏˘àfl π˘ª˘©˘d á˘eÉ˘©˘dG ÒjÉ˘˘©ŸG

 áØ°UGƒª∏d á¡HÉ°ûe áZÉ«°U)EN 45004:1995(

äGOÉ¡°ûdG íæe ΩÉ¶f

IOqQƒŸG äÉÄ«¡∏d á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG - á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J

    äGOÉ¡°ûdG É¡ëæeh IQGOE’G áª¶fCG ‘ ≥«bóà∏d

íæeh º˘«˘«˘≤˘à˘dG ò˘Ø˘æ˘J »˘à˘dG äÉ˘Ä˘«˘¡˘∏˘d á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG

IOƒ÷G áª¶fCG π«é°ùJ/äGOÉ¡°ûdG

ISO/IEC Guide 65:1996

ISO/IEC Guide 67:2004

ISO/IEC Guide 60:2004

ISO/IEC Guide 61:1996

ISO/IEC Guide 68:2002

ISO/IEC 17011:2004

ISO/IEC TR 17010: Nov.98

ISO/IEC 17020:1998

ISO/IEC 17021:2006

ISO/IEC Guide 62:1996
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¢UÉî°TCÓd äGOÉ¡°ûdG íæe

íæ“ »àdG äÉÄ«¡∏d áeÉ©dG äÉÑ∏£àŸG - á≤HÉ£ŸG º««≤J

¢UÉî°TCÓd äGOÉ¡°ûdG

QÉÑàN’G/ IôjÉ©ŸG

IôjÉ©ŸGh QÉÑàN’G äGÈàfl IAÉØµd áeÉ©dG äÉÑ∏£àŸG

äGQÑàıG ÚH áfQÉ≤ŸÉH äGQÉ¡ŸG QÉÑàNGAõ÷G -:∫hC’G

OGóYEGäGQÉ¡ŸG QÉÑàNG äÉ££fl ≥«Ñ£Jh

Aõ÷G - äGQÑ˘˘àıG ÚH á˘˘fQÉ˘˘≤ŸÉ˘˘H äGQÉ˘˘˘¡ŸG QÉ˘˘˘Ñ˘˘˘à˘˘˘NG

QÉ«˘à˘NG :ÊÉ˘ã˘dGäGÈàıG OÉ˘ª˘à˘YG äÉ˘Ä˘«˘˘g ΩGó˘˘î˘˘à˘˘°SGh

äGQÉ¡ŸG QÉÑàNG äÉ££ı

 á≤HÉ£ŸG äÉeÓY

 2003 ΩÉ©dG ‘ É¡«∏Y ábOÉ°üŸG äó«YCG

íæe áÄ«¡H ¢VÎØj »àdG á«ë«ë°üàdG ∫ÉªYC’G äÉ¡«LƒJ

á≤HÉ£ŸG áeÓY ΩGóîà°SG Aƒ°S ∫ÉM ‘ ÉgPÉîJG äGOÉ¡°ûdG

±ô£dG äÉeÓ©˘d á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG - á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J

 á≤HÉ£ª∏d ådÉãdG

Ò¶ædG º««≤àdG

 - á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘˘«˘˘≤˘˘J äÉÑ˘∏˘£˘àŸGÒ¶ædG º««˘≤˘à˘∏˘d á˘eÉ˘©˘dG

 OÉªàY’G äÉÄ«gh á≤HÉ£ŸG º««≤J äÉÄ«¡d

 á≤HÉ£ŸG øY OqQƒŸG ¿ÓYEG

Aõ÷G  - á≤HÉ£ŸG øY  OqQƒŸG ¿ÓYEG - á≤HÉ£ŸG º««≤J

 :∫hC’G äÉÑ∏£àŸG áeÉ©dG

Aõ÷G - á≤HÉ£ŸG øY OqQƒŸG ¿ÓYEG  - á≤HÉ£ŸG º««≤J

 äGóæà°ùŸG :ÊÉãdG áªYGódG

 á≤HÉ£ŸG øY øjOqQƒŸG ¿ÓYE’ áeÉ©dG äÉØ°UGƒŸG

43 42

ISO/IEC 17024:2003

ISO/IEC 17025:2005

ISO/IEC Guide 43-1:1997

ISO/IEC Guide 43-2:1997

ISO  Guide 27:1983

ISO/IEC 17030:2003

ISO/IEC 17040:2004

ISO/IEC 17050-1:2004

ISO/IEC 17050-2:2004

ISO/IEC Guide 22:1993

(ƒµ°SÉc) á≤HÉ£ŸG º««≤J áæ÷ ‘ OGóYE’G ó«b ™jQÉ°ûe áëF’

á≤HÉ£ŸG º««≤àd ácÎ°ûŸG ô°UÉæ©dG

 ISO PAS 17005

 FDPAS [CASCO WG 23]�.OGóYE’G ó«b

 äÉÑ∏£àŸGh ÇOÉÑŸG - á≤HÉ£ŸG º««≤J ‘ IQGOE’G áª¶fCG ΩGóîà°SG - á≤HÉ£ŸG º««≤J

á≤HÉ£ŸG º««≤J ‘ ΩGóîà°SÓd •hô°ûdG áZÉ«°U

 ISO/IEC 17007[CASCO WG 27]áØ°UGƒŸG á©LGôe

ISO/IEC Guide 7:1994

.2008/02/26 ïjQÉJ ‘ IQÉ°ûà°SÓd ¢Vhô©ŸG áæé∏dG ´hô°ûe

áÑ°SÉæŸG ,á°UÉÿG äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸGh äÉ˘Ø˘°UGƒŸG á˘ZÉ˘«˘°üd äÉ˘¡˘«˘Lƒ˘à˘dG - á˘≤˘HÉ˘£ŸG º˘«˘«˘≤˘J

á≤HÉ£ŸG º««≤J QÉ°ùe ‘ ΩGóîà°SÓd

≥«bóàdG IAÉØc

ISO/IEC 17021Aõ÷G ÊÉãdG[CASCO WG 21]

OGóYE’G ó«b πªY ´hô°ûe .áª¶fCG ‘ ådÉãdG ±ô£dG ≥«bóJ äÉÑ∏£àe - á≤HÉ£ŸG º««≤J

 IQGOE’G

äGQÉ¡ŸG QÉÑàNG

 ISO/IEC 17043 [CASCO WG 28]áØ°UGƒŸG á©LGôe

 ISO/IEC Guide 43:1997

 ó«b πªY ´hô°ûeº««≤J .OGóYE’GäGQÉ¡ŸG QÉÑàN’ áeÉ©dG äÉÑ∏£àŸG - á≤HÉ£ŸG

 äÉéàæª∏d äGOÉ¡°ûdG íæe

 ISO/IEC 17065 [CASCO WG 29]áØ°UGƒŸG á©LGôe ISO/IEC Guide
 65:1996 ó«b πªY ´hô°ûeº««≤J .OGóYE’GäÉÄ«¡∏d áeÉ©dG äÉÑ∏£àŸG - á≤HÉ£ŸG

äÉéàæª∏d äGOÉ¡°ûdG íæe áª¶fC’ á∏¨°ûŸG

ójó÷G è¡ædG Iô°ûf

http//ec.europa.eu/enterprise/newapproach/review_en.htm
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DIN EN 45020:1998

DIN EN ISO/IEC 17025:2000

DIN EN 45010:1998

EN ISO/IEC 17020:2004

DIN EN 45011:1998

πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡æ∏d èeóŸG ¢Uô≤dG

 πeÉ°ûdGh ójó÷G è¡ædG ¤EG kGOÉæà°SG äÉ¡«LƒàdG ≥«Ñ£J ¤EG π«dódG - á«HhQhC’G á«°VƒØŸG

á«HhQhC’G äÉ©ªàéª∏d á«ª°SôdG äGQƒ°ûæŸG Öàµe  :ÆQƒÑª°ùcƒd

 »∏°ù∏°ùàdG ºbôdG º°S21 *29.7 áëØ°U 112 - 2000ISBN 92-828-7500-8

á≤HÉ£ŸG º««≤àd á«°SÉ°SC’G á∏°UƒdG

http://europa.eu.int/comm/enterprise/nando-is/home/index.cfm.

á«æ≤àdG óYGƒ≤dG IQƒ°ûæe

http://europa.eu.int/eur-lex/en/index.html

http://www.newapproach.org/Directives/DirectiveList.asp

http://europa.eu.int/comm/enterprise/tris/

á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æÃ ∫É°üJEÓd

 ,154 ¿GRƒd ´QÉ°T CH-1211Gô°ùjƒ°S ,21 ∞«æL

 (41-22) 731 42 06 :¢ùcÉa - (41-22) 739 51 11 :∞JÉg

á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe ∫ƒM äÉeƒ∏©e

á«ŸÉ©dG IQÉéàdG áª¶æe äGQƒ°ûæe

 - á«eÓYE’G äÉbÓ©dG º°ùb- (41-22) 739 50 07 / 51 90 :∞JÉg

 (41-22) 739 54 58 :¢ùcÉa

  :ÊhÎµdG ójôHenquiries@wto.org

(... - »HhQhC’G OÉ–E’G) ∫OÉÑàŸG ±GÎY’G á«bÉØJG

http://tradeinfo.cec.eu.int/tbt/index.cfm

IQÉéà∏d á«æØdG ≥FGƒ©dG

�www.wto.org.english/thewto.-e/whatis-e/tif-eutw-chad2-epdf

www.wto.org

www.wto.org/english/tratop-e/tbt-e/tbt-e.htm

Entr_reg_approach_for_free_circ@ec.europa.eu
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äGOÉ¡°ûdG íæeh ¢û«àØàdGh QÉÑàN’G äGójó– - 1 ≥ë∏ŸG
-OÉªàY’GQÉ°ùeäÉÄ«¡dG) á«˘æ˘©ŸG á˘Ä˘«˘¡˘∏˘d á˘«˘bGó˘°üŸG hCG IAÉ˘Ø˘µ˘dG äGOÉ˘¡˘°T ¬˘«˘a Ωó˘≤˘J

 íæŸ Ióªà©ŸG¬fEG .(äGOÉ¡°ûdGº««≤J áÄ«g ¿CÉH ó«ØJh ådÉK ±ôW øY Qó°üJ IOÉ¡°T

 â q̆Ñ˘d ó˘b á˘≤˘HÉ˘£ŸG äÉÑ∏˘£˘àŸGá≤HÉ£ŸG º««≤J ΩÉ¡e ò«˘Ø˘æ˘à˘d IAÉ˘Ø˘µ˘dÉ˘H ™˘à˘ª˘à˘Jh IOóÙG

 .á°UÉÿG

äÉeóN á©LGôe ådÉK ±ôW øe Ióªà©e ádÉch ¤ƒàJ IOƒ÷G ¿Éª°†d QÉ°ùe á≤HÉ£ŸG

.á≤qÑ£ŸG äÉØ°UGƒŸG á«Ñ∏J â“ GPEG Ée ójóëàd ,¬ÑLƒÃ äÉ°ù°SDƒŸGh ≥aGôŸG äÉ«∏ªYh

ádÉcƒdG øe OÉªàY’G ™°Vh ≈≤∏àJ ≈àM Ióªà©ŸG ádÉcƒdG äÉØ°UGƒe á°ù°SDƒŸG »Ñ∏J ¿EG Éeh

 .Iópªà©ŸG

 »Ñ∏J ¿CG Iónªà©ŸG äÉ°ù°SDƒª∏d qóH ’ äÉÑ∏£àŸG∫É› ‘ á«æØdG IAÉØµdG ∫ƒM á°UÉÿG

(IôjÉ©ŸGh QÉÑàNE’G äGÈàfl) Ö«dÉ°SC’G≈∏Y …ƒ£æJ iôNCG ájQÉ«©e äGóæà°ùe …CG hCG

äÉÑ∏£àeäGOÉ˘¡˘°ûdG í˘æ˘e äÉ˘Ä˘«˘g) ÚØ˘˘XƒŸGh äÉ˘˘é˘˘à˘˘æŸGh º˘˘«˘˘«˘˘≤˘˘à˘˘dG äGQÉ˘˘°ùe ∫ƒ˘˘M

hCG kÉ«©jô°ûJ kÉªµM hCG kÉ«HhQhCG kÉ¡«LƒJ hCG áØ°UGƒe …QÉ«©ŸG óæà°ùŸG ¿ƒµj óbh .(¢û«àØàdGh

 ±nÎ©e ôNBG óæà°ùe …CG,‹ÉàdÉHh .¬Híæe áÄ«¡d hCG Èàîª∏d øµÁ ¬fCG OÉªàY’G »æ©j

äÉ˘é˘à˘æŸG ¿CG É˘gÒZh á˘eÉ˘©˘dG äÉ˘£˘∏˘°ùdGh ø˘FÉ˘Hõ˘∏˘d ø˘gÈJ ¿CG ¢û«˘˘à˘˘Ø˘˘à˘˘dG hCG äGOÉ˘˘¡˘˘°ûdG

áeÓ°ùdG ∫ƒM á«ª«¶æàdG óYGƒ≤dGh äÉØ°UGƒŸG ‘ IOQGƒdG äÉÑ∏£àŸG »Ñ∏J äÉeóÿGh

.áÄ«ÑdGh IOƒ÷Gh áë°üdGh

äGOÉ˘¡˘°ûdG í˘æ˘e äÉ˘Ä˘«˘g º˘«˘«˘≤˘J ø˘Y á˘dhDƒ˘°ùe á˘«˘æ˘Wh äÉ˘Ä˘«˘g »˘g OÉ˘ª˘à˘Y’G ä’É˘˘ch ¿EG

.É¡«∏Y ábOÉ°üŸGh ¢û«àØàdG äÉÄ«gh äGÈàıGháeƒµ◊G OÉªàY’G ¢ùdÉ› í°üæJh

.á°UÉÿG á«HhQhC’G äÉ¡«LƒàdG ÖLƒÃ äGOÉ¡°û∏d áëfÉŸG äÉÄ«¡dG Ú«©àH á«æ©ŸG

 íæe-äGOÉ¡°ûdG•É°ûf∫ƒM IQOÉ°üdG äÉfÉ«ÑdG á©LGôŸ kÉ©ÑJ äGQGô≤dG PÉîJG ≈∏Y óªà©j

 á«Ñ∏J äÉÑ∏£àŸG.IOóÙG

-≥«bóàdG.èàæe hCG ,QÉ°ùe hCG ,ΩÉ¶f hCG ,á°ù°SDƒe hCG ,¢üî°T º««≤JøeDƒjº««≤àdG ≥«bóàdG

á«∏YÉa øe ≥≤ëàdG ¤EG »eôj IOƒ÷G ‘ ≥«bóàdG ¿CG ÚM ‘ πNGódG øe áª¶fC’G §Ñ°†d

.IOƒ÷G IQGOEG ΩÉ¶f

47 46

-á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG á«æØdG ≥FGƒ©dG ∫ƒM á«bÉØJ’G ‘)…CG :(IQÉéà∏dΩóîà°ùe AGôLEG

 RÉ‚EG ≈∏Y ó«cCÉà∏d Iô°TÉÑe ÒZ hCG kIô°TÉÑe äÉÑ∏£àŸGhCG á«æØdG óYGƒ≤dG ‘ á«æ©ŸG

 .äÉØ°UGƒŸG

•É°ûædG ´ƒf ¢û«àØàdGäGOÉ¡°ûdG íæe

 ΩÉY

 á≤HÉ£ŸG

 QGô≤dG

 ¿Éª°†dG

 º«∏°ùJäÉ≤aGƒŸG/äGQGôbE’G

äÉéàæŸG ≈∏Y äÉeÓ©dG ™°Vh

 áÑbGôŸG

 áeóÿG ó«b ¢û«àØàdG∫G

 áeóÿG IQGOEG ΩÉ¶f

 äÉéàæŸG ¢û«àØJ’ .ájOôØdG

áª¡ŸG √òg ‘ ådÉK ±ô£d IQhô°V

ábOÉ°üŸG) ≈∏Y Iô°TÉÑŸG(á≤HÉ£ŸG

 ºµMáfQÉ≤ŸÉH (»æ¡e)™e
äGóæà°ùe …CG hCG äÉØ°UGƒŸG

h iôNCG ájQÉ«©e/ hCGäÉÑ∏£àŸG

 áeÉ©dG

¢UÉ˘î˘˘°TC’G ÚH π˘˘°üØ˘˘∏˘˘d ÖÑ˘˘°S ’
∫É˘«˘M äGQGô˘≤˘dG ¿hò˘˘î˘˘à˘˘j ø˘˘jò˘˘dG

¬fhôéj øjòdGh ¢û«àØàdG

ó˘˘æ˘˘Y ™˘˘°Vƒ˘˘dG ô˘˘jô˘˘˘≤˘˘˘à˘˘˘dG ¢ùµ˘˘˘©˘˘˘j
 ¢û«àØàdG

íæŸ ∫É› ’
äGQGôbE’G/äÉ≤aGƒŸG

á©°VÉÿG äÉéàæŸG ≈∏Y
§≤a ¢û«àØà∏d

É‰EGh ,¢û«àØàdG QÉWEG ‘ áÑbGôe ’
äÉéàæª∏d áª¶àæe áÑbGôe

 ¢û«àØà∏d á©°VÉÿG

kÉªFGO ¢û«àØàdÉH

¿É«MC’G ¢†©H ‘ kGó«Øe ¿ƒµj ób
º««≤J ¤EG ¢û«àØàdG áÄ«g óª©J ¿CG

IQGOEG ΩÉ¶f øe áæq«©e »MGƒf
¢û«àØàdG èFÉàf ôjÈàd IOƒ÷G

äGOÉ¡°ûdG íæe ådÉK ±ôW ‹ƒàj

ábOÉ°üŸG) äÉéàæŸG øe á∏°ù∏°ùd

 ≈∏Y Iô°TÉÑŸG ÒZ (á≤HÉ£ŸG

äÉØ°UGƒŸG ™e áfQÉ≤ŸÉH º««≤àdG

iôNCG ájQÉ«©e äGóæà°ùe …CG hCG

Ú«˘˘æ˘˘©˘˘˘e ÒZ ¢UÉ˘˘˘î˘˘˘°TCG ¤ƒ˘˘˘à˘˘˘j

∫ƒ˘M äGQGô˘≤˘dG PÉ˘î˘JG º˘«˘«˘≤˘˘à˘˘dÉ˘˘H

kÉªFGO äGOÉ¡°ûdG íæe

á˘˘«˘˘Ñ˘˘∏˘˘J äGOÉ˘˘¡˘˘°ûdG í˘˘æ˘˘e ø˘˘ª˘˘°†j

π°UGƒàe πµ°ûH äÉÑ∏£àŸG

≈∏Y áMƒª°ùe äÉeÓ©dG ¿ƒµJ

äGOÉ¡°T πª– »àdG äÉéàæŸG πc

‘)(á≤aGƒŸÉH ≥∏©àj Ée

äÉéàæŸG á«Ñ∏J ¿Éª°†d ájQhô°V

 äÉÑ∏£àª∏d

äGOÉ¡°T äÉeÓ©dG ¿ƒµJ

™°Vh hCG/h äÉ≤aGƒŸG/äGQGôbE’G

 äÉeÓ©dG

äGOÉ¡°ûdG íæÃ …ôéj ’

 äÉéàæª∏d

IQGOEG ΩÉ¶f º««≤àd …Qhô°V

 IOƒ÷G
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 .Iópªà©ŸG

 »Ñ∏J ¿CG Iónªà©ŸG äÉ°ù°SDƒª∏d qóH ’ äÉÑ∏£àŸG∫É› ‘ á«æØdG IAÉØµdG ∫ƒM á°UÉÿG
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äGOÉ¡°ûdG íæeh ¢û«àØàdG ÚH ±ÓàN’G •É≤f

 èjõe hCG IóMƒdG -äGóMƒdGäGAGôLEG á«Ñ∏àd IOóÙG º««≤àdGäÉÑ∏£àŸG.á«°SÉ°SC’G

:AGôLE’Gá≤jô£dG.QÉ°ùe hCG •É°ûf ò«Øæàd IOóÙG

-π«é°ùàdGêGQOE’G.IOófi äÉÑLGh ò«ØæJ ≈∏Y kÓãe á£∏°ùdG QÉÑLE’ á°UÉN áëF’ ‘

- áØ°UGƒŸG á«æØdG ≥FGƒ©dG ∫ƒM á«bÉØJE’G ‘)á≤«Kh (IQÉéà∏dÉ¡H ±nÎ©e áÄ«g ≥aGƒJ

¢üFÉ˘°üÿGh äÉ˘¡˘«˘Lƒ˘à˘dGh ó˘YGƒ˘≤˘dG ,Qô˘µ˘àŸGh ∑Î°ûŸG ΩGó˘î˘à˘˘°SEÓ˘˘d ,ø˘˘eDƒ˘˘à˘˘a É˘˘¡˘˘«˘˘∏˘˘Y

 á«eGõdEG á≤HÉ£ŸG ¿ƒµJ ’ »àdG êÉàfE’G Ö«dÉ°SCGh É¡H á£ÑJôŸG äGQÉ°ùŸG hCG äÉéàæª∏d.É¡d

óbhÉªc äÉeÓ©dG ™°Vhh π«é°ùàdGh Ö«°VƒàdG äÉÑ∏£àeh kGRƒeQh äÉë∏£°üe πª°ûJ

.êÉàfE’G Üƒ∏°SCG hCG QÉ°ùŸG hCG èàæŸG ≈∏Y ≥Ñ£æJ

-áÑbGôŸGQÉ°ùeá˘≤˘HÉ˘£ŸG ΩÉ˘¶˘f ø˘ª˘°V äGQÉ˘°ùŸGh ,™˘∏˘°ùdGh ,¢UÉ˘î˘°TC’G ∑ƒ˘∏˘°S ó˘°Uô˘d

.IƒLôŸG hCG á©bƒàŸG äÉØ°UGƒŸGh ÒjÉ©ª∏d

-á«æØdG ó˘YGƒ˘≤˘dG á«˘æ˘Ø˘dG ≥˘FGƒ˘©˘dG ∫ƒ˘M á˘«˘bÉ˘Ø˘J’G)á≤«Kh :(IQÉéà˘∏˘d¢üFÉ˘˘°üN Oó–

ájQGOE’G •hô°ûdG ∂dP ‘ ÉÃ ,É¡H á£ÑJôŸG êÉàfE’G Ö«dÉ°SCGh äGQÉ°ùŸG hCG äÉéàæŸG

É¡d ká«eGõdEG á≤HÉ£ŸG ¿ƒµJ »àdG á≤Ñ£ŸG .,äÉë∏£°üŸG äÉÑ∏£àe èdÉ©J hCG πª°ûJ óbh

Ö«dÉ°SCG hCG äGQÉ°ùŸG hCG äÉéàæŸG ≈∏Y ≥Ñ£æJ Éªc äÉeÓ©dG ™°Vhh ,Ö«°VƒàdGh ,RƒeôdGh

.√òg êÉàfE’G

-QÉÑàN’GAõL hCG äÉ©bƒàdG óMCG øe ≥≤ëàdG ¤EG »eôj Üƒ∏°SCG øeπª°ûjh .¬°†MOá°UÉN

≈∏Y kIOÉY QÉÑàN’G ≥Ñ£æj) ™ÑàŸG AGôLEÓd kÉ≤ah á≤HÉ£ŸG º««≤J øe ¢üFÉ°üN IóY hCG

 äÉéàæŸGh OGƒŸGQÉÑàNG :kÓãe .(äGQÉ°ùŸGh.êÉLõdG hCG P’ƒØdG áHÓ°U
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á«°VƒØª∏d »LPƒªædG è¡ædG äGójó–  - 2 ≥ë∏ŸG
 á«HhQhC’G

- øeGõàe πµ°ûH äÉ¡«LƒàdG ≥«Ñ£J¢Uƒ°üæŸG á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG πNGóàJ ób

∫É› ‘ É¡«£¨J »àdG ôWÉîª∏d kÉ©ÑJ ôNB’G ÉgóMCG πªµj hCG ójó÷G è¡ædG ‘ É¡«∏Y

.êÉàfE’GèàæŸG πãàÁ ÉeóæY Éqªàj ¿CG áeóÿG ó«b ™°VƒdGh ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£∏d øµÁh

…ôLCG ób á≤HÉ£ŸG º««≤J ¿ƒµj Éªæ«Mh á≤Ñ£æŸG äÉ¡«LƒàdG ‘ áXƒë∏ŸG •hô°û∏d

.á≤Ñ£æŸG äÉ¡«LƒàdG πc ™e ≥aGƒàj ÉÃ

- ¢V qƒØŸG πãªŸG±qô°üà∏d ÊƒfÉb hCG »©«ÑW ¢üî°T …CG øq«©j ¿CG ™qæ°üª∏d øµÁ

 πãªªc ¬æY áHÉ«ædÉH‘h .¢V qƒØe¿CG ¢V qƒØŸG πãªª∏d qóH ’ ,ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ

óª©Jh ¬æ««©J ™qæ°üŸG ¤ƒàj ¿CG ≈∏Y ,»HhQhC’G OÉ–’G ∫hO ióMEG ‘ kÉªFÉb ¿ƒµj

kGOÉæà°SG ,™qæ°üŸG øe k’óH ¬àÑWÉfl ¤EG AÉ°†YC’G ∫hódG ‘ äÉ£∏°ùdGÉ¡JÉÑLƒe ¤EG

 è¡ædG äÉ¡«LƒJ πX ‘≈≤Ñjh .ójó÷GÉgòqØæj »àdG ∫ÉªYC’G øY k’hDƒ°ùe ™qæ°üŸG

.¬æY áHÉ«ædÉH ¢V qƒØŸG πãªŸG  �

á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY CE hCG áeÓYTT-•hô°û∏d á∏ãàªŸG äÉéàæª∏d qóH ’

áeÓ°ùdG áeÓY ™°Vh IQhô°V ßë∏J »àdG á≤qÑ£ŸG äÉ¡«LƒàdG ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG

 á«HhQhC’G CE áeÓY hCGTT √òg πª– ¿CG øe -Ò°ûJh  .áeÓ©dGáeÓ©dG √òg

 πãà“ äÉéàæŸG ¿CG ¤EG ójóëàdÉHäÉÑ∏£àŸAGôLE’ â©°†N óbh á≤Ñ£æŸG äÉ¡«LƒàdG

 √òg ‘ ¬«∏Y ¢Uƒ°üæŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J¿ƒµJh .äÉ¡«LƒàdGIÈ› AÉ°†YC’G ∫hódG

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY ájÉª◊ áÑ°SÉæŸG ÒHGóàdG PÉîJG ≈∏Y CE áeÓY hCGTT.

áØ«Xh øY áØ∏àfl áØ«Xh »Ñ∏J ¿CG •ô°T á«aÉ°VEG äÉeÓY πªëj ¿CG èàæª∏d øµÁ

 á«HhQhC’G áeÓ°ùdG áeÓY CEá«fÉµeEG øe qó– ’CGh É¡©e §¨d …CÉH ÖÑ°ùàJ ’CGh
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:á∏eÉ°ûdG IOƒ÷G ¿Éª°V (ì º«ª°üàdG »à∏Môe »£¨J»°†à≤jh .êÉàfE’GháÄ«g πqNóJ

èàæŸG ¢û«àØJh ™«æ°üJh º˘«˘ª˘°üJ IOƒ˘L ΩÉ˘¶˘f ≈˘∏˘Y á˘bOÉ˘°üª˘∏˘d äGOÉ˘¡˘°û∏˘d á˘ë˘fÉ˘e

 .√QÉÑàNGh »FÉ¡ædG

 .2 ∫hó÷G ô°UÉæ©d kÉ≤ah Úà«aÉ°VEG ÚJóMh OGóYEG ” ,á«°SÉ°SC’G äGóMƒdG ¤EG áaÉ°VE’ÉH

á«°SÉ°SC’G äGóMƒdÉH áfQÉ≤e á«aÉ°VEG ô°UÉæY

ÉeEG äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g πqNóJ

á∏Môe óæY ÉeEGh êÉàfE’G á∏Môe óæY

…òdG QÉÑàNÓd kÉ≤ah º«ª°üàdG

¬æY Üƒæj øe hCG ™qæ°üŸG ¬jôéj.
á«æ©ŸG äÉéàæŸG ¿ƒµJ

‘ IOófi á≤qÑ£ŸG äGQÉÑàN’Gh

 .¬«LƒàdG

äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g πNóJ

á∏Môe óæY äÉéàæŸG øe ≥≤ëà∏d

.êÉàfE’Gøe á«æ©ŸG »MGƒædG ¿ƒµJ

.¬«LƒàdG ‘ IOófi ≥≤ëàdG

áHƒ∏£e á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG ¿ƒµJ

áHƒ∏£e á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG ¿ƒµJ

áHƒ∏£e á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG ¿ƒµJ

π«∏– äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g ¤ƒàJ

QGó°UEGh ¬JGôq«¨àe hCG èàæŸG º«ª°üJ

¬ª«ª°üJ á©LGôe IOÉ¡°T

AGôLEGh êÉàfEÓd »∏NGO §Ñ°V

≈∏Y äGQÉÑàNG IóY hCG QÉÑàNG

»FÉ¡ædG èàæŸG øe IOófi á«MÉf

  1 Qôµe ê h 1CG

2 Qôµe ê h 2CG

Qôµe O

Qôµe √

Qôµe h

Qôµe ì

øe ≥≤–h êÉàfEÓd »∏NGO §Ñ°V

 á«FGƒ°ûY äGÎa øª°V äÉéàæŸG

¿hO øe êÉàfE’G IOƒL ¿Éª°V

Ü IóMƒdG ¤EG Aƒé∏dG

¿hO øe èàæŸG IOƒL ¿Éª°V

Ü IóMƒdG ¤EG Aƒé∏dG

¤EG Aƒé∏dG ¿hO øe èàæŸG á©LGôe

Ü IóMƒdG

§Ñ°V ™e á∏eÉ°ûdG IOƒ÷G ¿Éª°V

 º«ª°üàdG
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.á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG ΩÉ“E’ Ö«dÉ°SC’G øe áYƒæàe áYƒª› ‘

:»∏j ÉŸ á«°SÉ°SC’G äGóMƒdG πãªàJ

 »∏NGódG §Ñ°†dG (CG»£¨j :èàæª∏d §Ñ°Vh »∏NGódG º«ª°üàdG’ .êÉàfE’G√òg Ö∏£àJ
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:´ƒædG ™e á≤HÉ£ŸG (ê IóMƒdG ™Ñàjh êÉàfE’G á∏Môe »£¨jøª°†Jh .Üá≤HÉ£ŸG
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á«°SÉ°SC’G äGóMƒdÉH áfQÉ≤e á«aÉ°VEG ô°UÉæY

ÉeEG äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g πqNóJ

á∏Môe óæY ÉeEGh êÉàfE’G á∏Môe óæY

…òdG QÉÑàNÓd kÉ≤ah º«ª°üàdG

¬æY Üƒæj øe hCG ™qæ°üŸG ¬jôéj.
á«æ©ŸG äÉéàæŸG ¿ƒµJ

‘ IOófi á≤qÑ£ŸG äGQÉÑàN’Gh

 .¬«LƒàdG

äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g πNóJ

á∏Môe óæY äÉéàæŸG øe ≥≤ëà∏d

.êÉàfE’Gøe á«æ©ŸG »MGƒædG ¿ƒµJ

.¬«LƒàdG ‘ IOófi ≥≤ëàdG

áHƒ∏£e á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG ¿ƒµJ

áHƒ∏£e á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG ¿ƒµJ

áHƒ∏£e á«æ≤àdG ≥FÉKƒdG ¿ƒµJ

π«∏– äGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g ¤ƒàJ

QGó°UEGh ¬JGôq«¨àe hCG èàæŸG º«ª°üJ

¬ª«ª°üJ á©LGôe IOÉ¡°T

AGôLEGh êÉàfEÓd »∏NGO §Ñ°V

≈∏Y äGQÉÑàNG IóY hCG QÉÑàNG

»FÉ¡ædG èàæŸG øe IOófi á«MÉf

  1 Qôµe ê h 1CG

2 Qôµe ê h 2CG

Qôµe O

Qôµe √

Qôµe h

Qôµe ì

øe ≥≤–h êÉàfEÓd »∏NGO §Ñ°V

 á«FGƒ°ûY äGÎa øª°V äÉéàæŸG

¿hO øe êÉàfE’G IOƒL ¿Éª°V

Ü IóMƒdG ¤EG Aƒé∏dG

¿hO øe èàæŸG IOƒL ¿Éª°V

Ü IóMƒdG ¤EG Aƒé∏dG

¤EG Aƒé∏dG ¿hO øe èàæŸG á©LGôe

Ü IóMƒdG

§Ñ°V ™e á∏eÉ°ûdG IOƒ÷G ¿Éª°V

 º«ª°üàdG



ôWÉıG òNCG ™e á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG ¥É£f ™ q°SƒJ ¿CG äGóMƒdG √òg ¿CÉ°T øe

.QÉÑàY’G Ú©H äÉéàæŸG ∞∏àı áeRÓŸG á°UÉÿG

ì ,√ ,O IOƒ÷G äGóMh ≥«Ñ£J

ì ,√ ,O äGóMƒdG ‘ á≤HÉ£ŸG º««≤J ájÉ¨d IOƒ÷G áª¶fCG ΩGóîà°S’ ∞°Uh Oôj

 äÉØ°UGƒŸG ™e á≤HÉ£ŸG ¿CG ¤EG IQÉ°TE’G ™e É¡JGôq«¨àehEN ISO 9001 ,EN

ISO 9002 ,EN ISO 9003 á«Ñ∏àd m±Éc ÒZäÉÑ∏£àe.¬«LƒàdG

 áØ°UGƒª˘∏˘d kÉ˘≤˘ah ≥˘«˘bó˘à˘dG ¿CG ∂dP »˘æ˘©˘j ISO 9001º««≤J äÉ«˘∏˘ª˘©˘d m±É˘c ÒZ

 ¬«LƒàdG ‘ É¡«∏Y ¢Uƒ°üæŸG á≤HÉ£ŸGÓa .»æ©ŸG¤EG kGOÉæà°SG ¬bÉ£f ™«°SƒJ øe qóH

 äÉÑ∏£àŸG èàæŸÉH á°UÉÿGøeh .»æ©ŸGäGOÉ¡°û∏d áëfÉe áÄ«g ¤ƒàJ ¿CG …Qhô°†dG

 ΩÉ¶f ≈∏Y ábOÉ°üŸG≥«≤ëàdh .IOƒ÷G≈∏Y ÖLƒàj ,á≤qÑ£ŸG äÉ¡«LƒàdG ™e á≤HÉ£ŸG

 PÉØfEG øª°†J á≤jô£H IOƒ÷G ΩÉ¶f ≥«Ñ£J ¿Éª°V ™qæ°üŸGá«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸGπµ°ûH

 .πeÉc

- ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ:á«dÉàdG ÇOÉÑŸG ≈∏Y ójó÷G è¡ædG äÉ¡«LƒJ óªà©J

 kGOhófi ¢ù««≤àdG ¿ƒµjäÉÑ∏£àŸÉH.á«°SÉ°SC’G

¥ƒ˘°ùdG ‘ É˘¡˘Mô˘W ø˘µÁ á˘«˘°SÉ˘°SC’G äÉ˘Ñ˘∏˘£˘àŸG »˘Ñ˘∏˘J »˘à˘dG äÉ˘é˘à˘æŸG É˘gó˘˘Mh

 .áeóÿG ó«b É¡©°Vhh

á«ª°SôdG Iójô÷G ‘ á«©LôŸG É¡eÉbQCG äô°ûf »àdG á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸÉH ¢VÎØoj

 πãà“ ¿CG á«æWh äÉØ°UGƒe ¤EG âªLôJhäÉÑ∏£àª∏d .áÑ°SÉæŸG á«°SÉ°SC’G

 iôNCG á«æa äÉØ°UGƒe …CG hCG á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG ≥«Ñ£J ≈≤Ñj¿ƒµjh kÉjQÉ«àNEG
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•

•

•

•

•

 á≤HÉ£ŸG øª°†j »æ≤J πM …CG QÉ«àNG ‘ kGQGôMCG ¿ƒ©qæ°üŸG.á«°SÉ°SC’G äÉÑ∏£àŸG ™e

∞∏àfl ÚH GhQÉàîj ¿CG Ú©qæ°üª∏d øµÁ¢Uƒ°üæŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J äGAGôLEG

.≥qÑ£ŸG ¬«LƒàdG ‘ É¡«∏Y

¥ƒ°ùdG ‘ äÉéàæŸG ìôW πµ°ûj  - áeóÿG ó«b É¡©°Vhh ¥ƒ°ùdG ‘ äÉéàæŸG ìôW

 hCG É¡©jRƒJ á«fÉµeEG ™e á«HhQhC’G ¥ƒ°ùdG ‘ ¤hC’G Iôª∏d ÉgÒaƒàd á«dhC’G Iƒ£ÿG

.É¡«a É¡eGóîà°SGá«fÉ› hCG ∫óH AÉ≤d ¿ƒµJ ¿CG Iƒ£ÿG √ò¡d øµÁh .™°Vh ºàjh

 ™ªàÛG ‘ É¡«dEG »FÉ¡ædG Ωóîà°ùŸG Aƒ÷ iód áeóÿG ó«b äÉéàæŸG.»HhQhC’G

øµÁhá«HhQhC’G ¥ƒ°ùdG ‘ ìô£J ÉeóæY ójó÷G è¡ædG äÉ¡«Lƒàd πãà“ ¿CG äÉéàæª∏d

 .¤hC’G Iôª∏d

-á≤HÉ£ŸG ¢VGÎaGá≤°ùæe áØ°UGƒe ºLÎJ »àdG á«æWƒdG áØ°UGƒª∏d ∫Éãàe’G Ò°ûj

 á˘≤˘HÉ˘£ŸG ¢VGÎaG ¤EG É˘¡˘©˘Lô˘e nô˘ p°û˘ ŏfäÉÑ∏£àª∏d‘ É¡«˘∏˘Y ¢Uƒ˘°üæŸG á˘«˘°SÉ˘°SC’G

 è¡ædG äÉ¡«LƒJ‘h .ójó÷G™qæ°üª∏d qóH ’ ,á≤°ùæŸG äÉØ°UGƒŸG ΩGóîà°SG ΩóY ∫ÉM

 »Ñ∏j ìÎ≤ŸG π◊G ¿CG âÑãj ¿CG øe äÉÑ∏£àŸG‘h .á«°SÉ°SC’GáÄ«g πNóJ ∫ÉM

.¬«∏Y ábOÉ°üŸGh π◊G Gòg äÉÑKEG É¡«∏Y ÖLƒàj ,äGOÉ¡°û∏d áëfÉe

-»æØdG ≥«KƒàdG kÉØ∏e qó©j ¿CG  ™qæ°üª∏d qóH ’kÉ«æa ≥FÉKh øeÚeCÉàd á«æaäÉeƒ∏©ŸG

 ¬à≤HÉ£e áægôH øª°†j Ée ,¬∏ªY Ò°Sh ¬©«æ°üJh èàæŸG º«ª°üJ ∫ƒMäÉÑ∏£àŸ

óbh .á≤qÑ£ŸG¬«LƒàdG øeDƒj å«M IOƒ÷G ΩÉ¶f ≥«KƒJ øe kGAõL ≥FÉKƒdG √òg πµ°ûJ

.É¡JGôq«¨àeh ì ,√ ,O äGóMƒdG ,IOƒ÷G ΩÉ¶f ¤EG óæà°ùŸG á≤HÉ£ŸG º««≤J AGôLEGCGóÑjh

 ‘ èàæŸG ìôW óæY ÖLƒŸG Gòg»¨Ñæjh .¥ƒ°ùdG ≥FÉKƒdÉH ®ÉØàM’G á«æØdGIóe

•
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.ÒNC’G èàæŸG ™«æ°üJ ïjQÉJ òæe πbC’G ≈∏Y ΩGƒYCG Iô°ûY’häÉjƒàfi ™°Vh øe qóH

 .á«æ©ŸG äÉéàæŸG ™e ≥aGƒàj ÉÃ ,ôNB’G ƒ∏J kÉ¡«LƒJ ,á«æØdG ≥FÉKƒdG




